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บทคัดย่อ 

งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาอิทธิพลของทักษะทางวิชาชีพบัญชี และสภาพแวดล้อมในการ

ทํางาน ที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพการปฏิบัติงานตรวจสอบการเงินของบุคลากรสํานักงานการตรวจเงินแผ่นดิน 

การศึกษานี ้เป็นงานวิจัยเชิงปริมาณที ่ดําเนินการในหน่วยงานสํานักงานการตรวจเงินแผ่นดิน โดยใช้

แบบสอบถามเป็นเครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล ประชากรที่ใช้ในการวิจัย คือ ข้าราชการที่ปฏิบัติงาน

ตรวจสอบการเงินในสังกัดสํานักตรวจเงินแผ่นดินที่ 1-22 ของสํานักงานการตรวจเงินแผ่นดิน จํานวน 734 คน 

ที ่ประกอบด้วย นักวิชาการตรวจเงินแผ่นดินปฏิบัติการ นักวิชาการตรวจเงินแผ่นดินชํานาญการ และ

นักวิชาการตรวจเงินแผ่นดินชํานาญการพิเศษ โดยคํานวณขนาดของกลุ่มตัวอย่างโดยใช้เกณฑ์หรือการ

ประมาณการ ที่ร้อยละ 30 ได้กลุ่มตัวอย่างจํานวน 221 คน การวิเคราะห์ข้อมูลใช้วิธีทางสถิติ ได้แก่ การแจก

แจงค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน รวมถึงการวิเคราะห์แบบถดถอยพหุคูณ 

ผลการวิจัยพบว่า ทักษะทางวิชาชีพบัญชี ด้านทักษะทางการบริหารองค์การและการจัดการ และ

สภาพแวดล้อมในการทํางาน ด้านความสัมพันธ์กับเพื่อนร่วมงาน และด้านความสัมพันธ์กับผู้บังคับบัญชา  

มีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกต่อประสิทธิภาพการปฏิบัติงานตรวจสอบการเงิน ด้านคุณภาพของงาน ด้านปริมาณ

ของงาน ด้านเวลาที่ใช้ในการดําเนินงาน และด้านค่าใช้จ่ายในการดําเนินงาน ของบุคลากรสํานักงานการตรวจ

เงินแผ่นดินอย่างมีนัยสําคัญที่ระดับ 0.05 ซึ่งจากการศึกษาแสดงให้เห็นว่า ควรเน้นการส่งเสริมทักษะทางวิชาชีพ
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บัญชี โดยเฉพาะในด้านทักษะทางองค์การและการจัดการ พร้อมทั้งให้ความสําคัญกับสภาพแวดล้อมในการทํางาน 

ความสัมพันธ์ระหว่างเพื่อนร่วมงาน และความสัมพันธ์กับผู้บังคับบัญชาในระดับที่มากขึ้น นอกจากนี้ ควรส่งเสริม

การพัฒนาองค์ความรู้และความเข้าใจในทักษะทางวิชาชีพบัญชี ท้ังในมิติของทักษะทางปัญญา ทักษะเชิงวิชาการท่ี

เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงานจริง ทักษะด้านคุณลักษณะเฉพาะบุคคล รวมถึงทักษะการสื่อสารและการมีปฏิสัมพันธ์

กับผู้อื่น อีกทั้งควรสร้างการรับรู้ถึงบทบาทของสิ่งแวดล้อมในการทํางาน ทั้งในด้านสิ่งอํานวยความสะดวกและการ

สนับสนุนจากผู้บริหาร เพ่ือยกระดับประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของบุคลากรโดยรวม 

คําสําคัญ: ทักษะทางวิชาชีพบัญชี, สภาพแวดล้อมในการทํางาน, งานตรวจสอบการเงิน 

Abstract  

 The objective of this research was to study the influence of accounting professional 

skills and the working environment on the performance efficiency of financial audit personnel 

at the Office of the Auditor General of Thailand. This quantitative study was conducted within 

the Office of the Auditor General, using a questionnaire as the data collection tool. The 

population consisted of 734 government officials performing financial audit work in the Audit 

Offices No. 1–22 of the Office of the Auditor General, including Audit Officers at the 

operational, professional, and senior professional levels. The sample size was calculated using 

an estimation criterion of 30 percent, resulting in a sample of 221 participants. Data analysis 

employed statistical methods including frequency distribution, percentage, mean, standard 

deviation, and multiple regression analysis. 

 The research findings revealed that accounting professional skills, particularly 

organizational and management skills, as well as the working environment, especially 

relationships with colleagues and supervisors, had a direct positive influence on the efficiency 

of financial audit performance in terms of work quality, work quantity, timeliness, and 

operational costs. These effects were statistically significant at the 0.05 level. The study 

highlights the importance of promoting accounting professional skills, especially organizational 

and management competencies, and emphasizes the significance of fostering a supportive 

working environment with strong interpersonal relationships among colleagues and between 

staff and supervisors. Furthermore, it is recommended to encourage the development of 

knowledge and understanding in accounting professional skills across various dimensions, 

including cognitive skills, work-related academic skills, personal attributes, and communication 

and interpersonal skills. In addition, raising awareness of the role of the working environment 

both in terms of facilities and managerial support can further enhance the overall performance 
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efficiency of audit personnel. 

Keywords: Accounting Professional Skills, Working Environment, Financial Audit  

 

บทนํา  

การบริหารงานในปัจจุบันขององค์กร 

ต่าง ๆ ต้องเผชิญกับความท้าทายและปัญหาความ

ไม่แน่นอนของการเปลี ่ยนแปลงทางเศรษฐกิจ 

การเมือง และสังคม นํามาซึ่งความเสี ่ยงต่อการ

บริหารงานหลายด้าน ได้แก่ การทุจริตคอรัปช่ัน 

การขาดประส ิ ทธ ิ ภ าพ ในการปฏ ิ บ ั ต ิ ง าน  

การสูญเสียทรัพยากรขององค์กรโดยไม่จําเป็น  

การไม่ปฏิบัติตามข้อกําหนดด้านจรรยาบรรณ  

การขาดความเป็นอิสระในการปฏิบัติงาน และ

ส ่งผลกระทบโดยตรงต ่อการบร ิหารงานให้ 

ประสบความสําเร็จตามวัตถุประสงค์ขององค์กร 

ดังนั้นองค์กรต่าง ๆ จึงต้องปรับปรุงและพัฒนาการ

บริหารงานให้มีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล เพื่อลด

ความเส่ียงให้อยู่ในระดับท่ียอมรับได้ รวมถึงช่วยให้

องค์กรประสบความสําเร็จอย่างย่ังยืน 

 ในยุคที่ความโปร่งใสและความรับผิดชอบ 

ต่อสาธารณะมีความสําคัญ สํานักงานการตรวจเงิน

แผ่นดิน (สตง.) เป็นหน่วยงานหลักที ่ทําหน้าท่ี

ตรวจสอบการเงินของหน่วยงานภาครัฐ เพื่อให้เกิด

ความแน่ใจว่ามีการใช้จ่ายงบประมาณอย่างถูกต้อง 

โปร่งใส และมีประสิทธิภาพ การตรวจสอบการเงิน 

ท ี ่ม ีประส ิทธ ิภาพจึงเป ็นป ัจจ ัยส ําค ัญที ่ช ่วย

สนับสนุนการบริหารจัดการภาครัฐให้มีความ

โปร ่งใสและเป ็นไปตามมาตรฐานบ ัญช ีและ

กฎหมายที่เกี่ยวข้อง อย่างไรก็ตาม ประสิทธิภาพ

ของการปฏิบัติงานตรวจสอบการเงินอาจได้รับ

อิทธิพลจากหลายปัจจัย โดยเฉพาะทักษะทาง

วิชาชีพบัญชีของผู้ตรวจสอบ และสภาพแวดล้อม

ในการทํางานที ่เอ ื ้อต่อการดําเนินงานอย่างมี

ประสิทธิผล 

ทักษะทางวิชาชีพบัญชีของผู ้ตรวจสอบ

เป็นองค์ประกอบที ่ส ําค ัญในการดําเน ินงาน

ตรวจสอบการเงิน เนื ่องจากต้องอาศัยความรู้ 

ความสามารถ และความเชี่ยวชาญเฉพาะทางใน

การวิเคราะห์และตรวจสอบข้อมูลทางการเงิน 

ตลอดจนความเข้าใจในมาตรฐานการบัญชีและ

กฎหมายท่ีเก่ียวข้อง (ผาณิตา สันติสุข, 2565) หาก

ผู้ตรวจสอบมีทักษะที่เพียงพอ จะช่วยเพิ่มความ

ถูกต้องและน่าเชื่อถือของรายงานการตรวจสอบ 

และลดความเสี่ยงในการเกิดข้อผิดพลาดหรือการ

ทุจริตในกระบวนการตรวจสอบ 

นอกจากนี้ สภาพแวดล้อมในการทํางาน

ยังเป็นอีกปัจจัยหนึ่งที่อาจส่งผลต่อประสิทธิภาพ

การปฏิบัติงานของผู้ตรวจสอบการเงิน (ชาคริยา 

ปร ี เปรม  และดารณ ี  เ อ ื ้ อชนะจ ิ ต , 2565 ) 

องค์ประกอบของสภาพแวดล้อมในการทํางาน เช่น 

ความสัมพันธ์กับเพื่อนร่วมงาน ความสัมพันธ์กับ

ผู ้บ ังคับบัญชา สิ ่งอ ํานวยความสะดวกในการ

ทํางาน และการสนับสนุนจากผู้บริหาร ล้วนมีผล

ต่อความสามารถของผู้ตรวจสอบในการปฏิบัติงาน

ได้อย่างมีประสิทธิภาพ หากสภาพแวดล้อมในการ

ทํางานมีความเหมาะสม จะช่วยเสริมสร้างขวัญ

กําลังใจ ลดความเครียด และเพิ่มประสิทธิภาพการ

ทํางานของบุคลากรได้ (เจตนา สายศรี และคณะฯ, 

2566) ด้วยเหตุนี้การศึกษาเกี่ยวกับอิทธิพลของ

ทักษะทางวิชาชีพบัญชีและสภาพแวดล้อมในการ

ทํางานที ่ส่งผลต่อประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน

ตรวจสอบการเงินของสํานักงานการตรวจเงิน
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แผ่นดินจึงมีความสําคัญอย่างยิ่ง เนื่องจากจะช่วย

ให้หน่วยงานสามารถพัฒนานโยบายและแนวทาง 

ท ี ่ เหมาะสมในการส ่งเสร ิมและพัฒนาทักษะ 

ของบุคลากร รวมถึงการปรับปรุงสภาพแวดล้อม 

ในการทํางานให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น ซึ่งจะส่งผล

ให้การตรวจสอบการเงินมีความน่าเชื่อถือ โปร่งใส 

และเป ็นไปตามมาตรฐานสากล อ ันจะช ่วย

เสริมสร้างความเชื ่อมั ่นของประชาชนต่อการ

บริหารจัดการงบประมาณภาครัฐในระยะยาว 
 

วัตถุประสงค์  

 1. เ พ ื ่ อ ศ ึ ก ษ า อ ิ ท ธ ิ พ ล ข อ ง ท ั ก ษ ะ 

ทางว ิชาช ีพบ ัญชีท ี ่ ส ่ งผลต ่อประส ิทธ ิภาพ 

การปฏิบัติงานตรวจสอบการเงินด้านคุณภาพ 

ของงาน ด้านปริมาณของงาน ด้านเวลาที่ใช้ในการ

ดําเนินงาน และด้านค่าใช้จ่ายในการดําเนินงาน

ของบุคลากรสํานักงานการตรวจเงินแผ่นดิน 

 2. เพื่อศึกษาอิทธิพลของสภาพแวดล้อม

ในการท ํางานท ี ่ส ่ งผลต ่อประส ิทธ ิภาพการ

ปฏิบัติงานตรวจสอบการเงินด้านคุณภาพของงาน 

ด ้านปร ิมาณของงาน ด ้านเวลาท ี ่ ใ ช้ ในการ

ดําเนินงาน และด้านค่าใช้จ่ายในการดําเนินงาน

ของบุคลากรสํานักงานการตรวจเงินแผ่นดิน 

วรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง  

 1. แนวคิดเก่ียวกับทักษะทางวิชาชีพบัญชี 

ทักษะทางวิชาชีพ (Professional skills) 

หมายถึง ทักษะความรู้และความสามารถ ท่ีจําเป็น 

ต่อวิชาชีพ โดยการนําเอาความรู้ ค่านิยม จริยธรรม 

และแนวคิดไปปฏิบัติให้เกิดประสิทธิภาพ และเกิด

ประสิทธิผล ตามมาตรฐานการศึกษาระหว่าง

ประเทศส ําหร ับผ ู ้ประกอบว ิชาช ีพบ ัญช ี ไ ด้  

กําหนดให้บุคคลที่ต้องการเป็นผู้ประกอบวิชาชีพ

บัญชี ต้องประกอบไปด้วยทักษะที่จําเป็น ดังน้ี 

(มาตรฐานการศึกษาระหว่างประเทศ : IES, 2560) 

1.1 ทักษะทางปัญญา  

 1.2 ทักษะทางวิชาการเชิงปฏิบัต ิและ

หน้าท่ีงาน 

 1.3 ทักษะทางคุณลักษณะเฉพาะบุคคล 

 1.4 ทักษะทางปฏิสัมพันธ์กับผู้อ่ืนและการ

ส่ือสาร 

 1.5 ทักษะทางการบริหารองค์การและ

การจัดการธุรกิจ 

 2. แนวคิดเกี ่ยวกับสภาพแวดล้อมใน

การทํางาน 

 ศิ ว พ ร  โ ป ร ย า น น ท์  (2554) ไ ด ้ ใ ห้

ความหมายไว้ว่า สิ ่งต่างๆ ที ่อยู ่รอบตัวบุคคล  

ที่ส่งผลต่อพฤติกรรมและความรู้สึกของบุคคลน้ัน 

ๆ โดยอาจเป็นสิ่งที่ส่งเสริม เอื้อประโยชน์ต่อการ

ทํางาน หรืออาจเป็นอุปสรรคต่อการทํางานได้

เช่นเดียวกัน 

 3. มาตรฐานการตรวจเงินแผ่นดินด้าน

การตรวจสอบเงิน 

 คณะกรรมการตรวจเงินแผ่นดิน (2562) 

ได้กําหนดหลักเกณฑ์มาตรฐานเกี่ยวกับการตรวจ

เงินแผ่นดินแต่ละด้าน ได้แก่ การตรวจสอบการเงิน 

ก า ร ต ร ว จ ส อ บ ก า ร ป ฏ ิ บ ั ต ิ ต า ม ก ฎ ห ม า ย  

การตรวจสอบผลสัมฤทธิ ์และประสิทธิภาพการ

ดําเนินงาน โดยในที่นี ้จะกล่าวถึงมาตรฐานการ

ตรวจ เ ง ิ นแผ ่ นด ิ นด ้ านการตรวจสอบ เ งิน  

ซ ึ ่ งมาตรฐานการตรวจเง ินแผ ่นด ินด ้านการ

ตรวจสอบการเงินจัดทําขึ้นเพื่อใช้ในการตรวจสอบ

การเงิน โดยสามารถดําเนินการได้ทั้งในลักษณะ

การตรวจสอบที่เกี ่ยวเนื่องกับการตรวจสอบการ

ปฏิบัติตามกฎหมาย การตรวจสอบผลสัมฤทธ์ิ 
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และประส ิทธ ิภาพการด ําเน ินงาน หร ือการ

ตรวจสอบการเงินโดยเฉพาะแต่เพียงอย่างเดียว 

 4. แนวคิดเกี่ยวกับสํานักงานการตรวจ

เงินแผ่นดิน 

 พระราชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญว่า

ด้วยการตรวจเงินแผ่นดิน พ.ศ. 2561 หมวด 4 

มาตรา 58 กล่าวว่า ให้มีสํานักงานการตรวจเงิน

แผ่นดิน เป็นส่วนราชการที่เป็นหน่วยงานอิสระ 

ตามรัฐธรรมนูญ มีฐานะเป็นนิติบุคคลและอยู่

ภายใต้การบังคับบัญชาของผู ้ว ่าการตรวจเงิน

แผ่นดินและเป็นหน่วยธุรการของคณะกรรมการ

ตรวจเงินแผ่นดิน 

 5. แนวคิดเก่ียวกับประสิทธิภาพ 

 ส ิ ร ิ ว ด ี  ช ู เ ช ิ ด  ( 2559) ก ล ่ า ว ว่ า 

ประสิทธิภาพ หมายถึง ความสามารถของบุคคลท่ี 

ปฏิบัติงานได้ถูกต้อง และบรรลุผลตามที่มุ ่งหวัง 

โดยใช้ทรัพยากรอย่างคุ้มค่ามากที่สุด และรวมถึง 

ประสิทธิภาพในการบริหารจัดการขององค์กร

เพื ่อให้บรรลุเป้าหมายที่วางไว้ด้วย และ อนุชา 

กาญจนกุลไพศาล (2560) กล่าวว่าประสิทธิภาพใน

การปฏิบัติงาน คือ การที่บุคคลปฏิบัติงานอย่าง

เต็มที่ เต็มกําลัง ความสามารถ โดยใช้เทคนิคหรือ

ประสบการณ์สร้างผลงานให้ ได้ตามมาตรฐาน ท้ัง

ในด้านคุณภาพงาน ปริมาณงานท่ีทําได้ โดยผลงาน

ที่ได้จะต้องทันต่อเวลาท่ี กําหนด หรือใช้เวลาและ

ค่าใช้จ่ายในการปฏิบัติงานให้น้อยท่ีสุด  

 6. ทฤษฎีองค์การ  

 Gareth R. Jones (2013) กล่าวว่าเป็น

การศึกษาและการออกแบบองค์กรที่มีรูปแบบการ

บร ิ หารงานท ี ่ ม ี ประส ิทธ ิ ภาพ  (Efficiency) 

ก่อให้เกิดประสิทธิผล (Effectiveness) ซ่ึงผู้บริหาร

น ํ ามาประย ุ ก ต์ ใ ช้ ในการบร ิ ห า ร ง าน ใ ห้ มี

ประสิทธิภาพ มีองค์ประกอบ ดังน้ี 

 6 . 1  ส ภ า พ แ ว ด ล้ อ ม ข อ ง อ ง ค์ ก ร 

(Organization Environment) 

 6.2 การประมวลผลสารสนเทศ และการ

ต ัดส ินใจเล ือก ( Information Processing and 

Choices) 

 6.3 การปรับตัวและการเปลี ่ยนแปลง

องค์กร (Adaptation and Change) 

 6.4 เป้าหมายขององค์กร (Goals) 

 6.5 ชนิดของงานที ่จะทําให้เป้าหมาย

สําเร็จ (Work) 

 6.6 การออกแบบองค์กร (Organization 

Design) 

 6.7 ขนาดและความสลับซับซ้อนของ

องค์กร (Size and Complexity) 

 6.8 ว ัฒนธรรมองค์กร (Organization 

Culture) 

 6.9 อ ํานาจและ หน้าท ี ่  (Power and 

Authority) 

 จากแนวค ิด  ทฤษฎ ีและงานว ิ จ ั ย ท่ี

เกี ่ยวข้องดังกล่าว โดยผู ้ว ิจ ัยนํามาปรับใช้ให้

เหมาะสมเป็นกรอบแนวคิดการวิจัยได้ดังน
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ตัวแปรอิสระ                                   ตัวแปรตาม 
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ภาพท่ี 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย

วิธีดําเนินการวิจัย 

การวิจัยครั ้งนี ้เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ

เพื่อให้ได้มาซึ่งข้อมูลในระดับปฐมภูมิ เป็นการเก็บ

ข้อมูลจากแบบสอบถาม เพื่อนําข้อมูลที่ได้มาใช้

เป็นแนวทางในการศึกษาวิจัย กรณีศึกษา อิทธิพล

ของทักษะทางวิชาชีพบัญชีและสภาพแวดล้อมใน

การทํางานท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน

ตรวจสอบการเงินของบุคลากรสํานักงานการตรวจ

เงินแผ่นดิน 

 1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

 ประชากรและกลุ่มตัวอย่างประชากร คือ

ข้าราชการที่ปฏิบัติงานตรวจสอบการเงินในสังกัด

สํานักตรวจเงินแผ่นดินที่ 1-22 ของสํานักงานการ

ตรวจเงินแผ่นดิน ประกอบด้วยนักวิชาการตรวจ

เงินแผ่นดินปฏิบัติการ นักวิชาการตรวจเงินแผ่นดิน

ชํานาญการ และนักวิชาการตรวจเงินแผ่นดิน

ชํานาญการพิเศษ จํานวน 734 คน (สํานักงาน 

การตรวจเง ินแผ ่นด ิน , 2568) ผู้ว ิจ ัยท ําการ

คํานวณหาขนาดกลุ่มตัวอย่างโดยใช้เกณฑ์หรือการ

ประมาณการท ี ่ร ้อยละ 30 (Sharon L. Lohr, 

2021) ได้กลุ่มตัวอย่างจํานวน 221 คน  

 2. เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 

เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย คือแบบสอบถาม 

(Questionnaire) ซ ึ ่ งพ ัฒนาข ึ ้นจากการศ ึกษา

วรรณกรรมที ่ เก ี ่ยวข ้องทั ้งในด้านทฤษฎีและ

งานวิจัยท่ีผ่านมา รวมถึงการปรับแก้ตามคําแนะนํา

จากผู้เชี่ยวชาญภายในและภายนอกองค์กร เพื่อให้

ได ้ เคร ื ่องม ือท ี ่ม ีความถ ูกต ้องและเหมาะสม  

ประสิทธิภาพการปฏิบตัิงาน 

ตรวจสอบการเงิน 

-  คุณภาพของงาน 

-  ปริมาณของงาน 

-  เวลาที่ใชใ้นการดําเนินงาน 

-  ค่าใช้จ่ายในการดําเนินงาน 

ทักษะทางวิชาชีพบัญชี 

 -  ทักษะทางปัญญา 

 -  ทักษะทางวิชาการเชิงปฏิบัติและหน้าท่ีงาน 

 -  ทักษะทางคุณลักษณะเฉพาะบุคคล 

 -  ทักษะทางปฏิสัมพันธ์กับผู้อ่ืนและการส่ือสาร 

-   ทักษะทางการบริหารองค์การและการจัดการ 

สภาพแวดล้อมในการทํางาน 

-  ความสัมพันธ์กับเพ่ือนร่วมงาน 

-  ความสัมพันธ์กับผู้บังคับบัญชา 

-  ส่ิงอํานวยความสะดวกในการทํางาน 

-  การสนับสนุนจากผู้บริหาร 
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โดยแบ่งแบบสอบถามเป็น 5 ส่วน ดังนี้ ส่วนที่ 1 

แบบสอบถามข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

ส่วนที่ 2 แบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับทักษะ

ทางวิชาชีพบัญชี ประกอบด้วย ด้านทักษะทาง

ปัญญา ด้านทักษะทางวิชาการเชิงปฏิบัติและ

หน้าที่งาน ด้านทักษะทางคุณลักษณะเฉพาะบุคคล 

ด้านทักษะทางปฏิสัมพันธ์กับผู้อื่นและการสื่อสาร 

และด้านทักษะทางการบริหารองค์การและการ

จัดการ ส ่วนที ่  3 แบบสอบถามความคิดเห็น

เก่ียวกับสภาพแวดล้อมในการทํางาน ประกอบด้วย 

ด ้ า น ค ว า ม ส ั ม พ ั น ธ ์ ก ั บ เ พ ื ่ อ น ร ่ ว ม ง า น  

ด้านความสัมพันธ์กับผู้บังคับบัญชา ด้านสิ่งอํานวย

ความสะดวกในการทํางาน และด้านการสนับสนุน

จากผู้บริหาร ส่วนที่ 4 แบบสอบถามความคิดเห็น

เกี ่ยวกับประสิทธิภาพการปฏิบัติงานตรวจสอบ

การเงินของบุคลากรในหน่วยงาน ประกอบด้วย 

ด้านคุณภาพของงาน ด้านปริมาณของงาน ด้าน

เวลาที่ใช้ในการดําเนินงาน และด้านค่าใช้จ่ายใน

การดําเน ินงาน และส่วนที ่  5 ข ้อเสนอแนะ/

ข้อคิดเห็นเพ่ิมเติมของผู้ตอบแบบสอบถาม 

3. การตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือ 

ผู้วิจัยได้ทําการตรวจสอบความเที่ยงตรง

ขอ งแบบสอบถาม  ( IOC  :  Index  of  Item  

Objective  Congruence) โ ด ยก า รน ํ า เ สนอ

แบบสอบถามให้กับผู้เช่ียวชาญจํานวน 3 ท่าน เพ่ือ

ตรวจสอบความถูกต้องและเที่ยงตรงเชิงเนื ้อหา 

จากนั้นนําผลคะแนนมาหาดัชนีความสอดคล้อง

ระหว่างข้อคําถามกับตัวแปรที ่กําหนด (สุวิมล  

ติรกานันท์, 2550) ซึ ่งผลการคํานวณพบว่า ข้อ

คําถามแต่ละข้อมีค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) 

แต่ละข้อคําถามอยู่ระหว่าง 0.67 – 1.00 และนํา

แบบสอบถามไปส ํารวจเพ ื ่อ เก ็บข ้อม ูลจาก

ข้าราชการในสํานักตรวจเง ินแผ่นดินที ่  1-22 

สํานักงานการตรวจเงินแผ่นดิน จํานวน 30 คน 

จากนั้นนําผลที่ได้จากการสํารวจมาทําการทดสอบ

ความเช่ือม่ันของแบบสอบถามการวิจัย ซ่ึงเป็นวิธีท่ี

นิยมใช้วัดค่าความเที่ยงที่ตรงกว้างขวางมากที่สุด

ว ิธ ีหน่ึง โดยวิธ ีการหาค่าสัมประสิทธิ ์แอลฟา

ของครอนบาค (Conbach’s.Alpha) โดยโปรแกรม

สําเร็จรูป IBM SPSS Statistics ค่าสัมประสิทธ์ิ

แอลฟาของครอนบาค ควรมีค่าในระดับ 0.70 ข้ึน

ไป และค่าอ ํานาจจําแนกรายข้อ (Corrected 

Item Total Correlation) ควรม ีค ่ า ต้ั งแต่  0 .3 

(Hair et al., 2006)  

ผ ล ก า ร ต ร ว จ ส อ บ ค ว า ม เ ช ื ่ อ ม่ั น 

(Reliability) จากการทดสอบความเที ่ยง โดย

นําเข้าทุกข้อคําถามของตัวแปรนั้น ๆ พบว่า ค่า

ส ั ม ป ร ะ ส ิ ท ธ ิ ์ แ อ ล ฟ า ข อ ง ค ร อ น บ า ค 

(Conbach’s.Alpha) มีค่าอยู ่ระหว่าง 0.895 ถึง 

0.923 ค่าอํานาจจําแนกรายข้อ (Corrected Item 

Total Correlation) มีค่าอยู ่ระหว่าง 0.307 ถึง 

0.893 ถือว่าแบบสอบถามมีความเชื่อมั่นเหมาะสม 

ดังนั ้น ผู้วิจัยจึงนําแบบสอบถามการวิจัยไปใช้

การศึกษากลุ่มตัวอย่างท่ีใช้งานวิจัยต่อไป 

4. การเก็บรวบรวมข้อมูล 

ผู้วิจัยได้แจกแบบสอบถามให้กับ 

ข้าราชการที่ปฏิบัติงานตรวจสอบการเงินในสังกัด

สํานักตรวจเงินแผ่นดินที่ 1-22 ของสํานักงานการ

ตรวจเงินแผ่นดิน ประกอบด้วยนักวิชาการตรวจ

เงินแผ่นดินปฏิบัติการ นักวิชาการตรวจเงินแผ่นดิน

ชํานาญการ และนักวิชาการตรวจเงินแผ่นดิน

ชํานาญการพิเศษ ผ่านระบบสํานักงาน (e-office) 

โดยดําเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลตั ้งแต่เดือน

พฤษภาคม 2568 ถึงเดือนมิถุนายน 2568 
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 5. สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล  

การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติที่ใช้ ผู้วิจัยทํา

การวิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติพรรณนาและเชิง

อนุมาน โดยใช้โปรแกรมสําเร ็จร ูป IBM SPSS 

Statistics ซึ่งสถิติเชิงพรรณนา ได้แก่ การแจกแจง

ความถี ่ (Frequency) ค่าร้อยละ (Percentage) 

ค่าเฉลี่ย (Mean) และค่าความเบี่ยงเบนมาตราฐาน 

(Standard Deviation) ส่วนสถิติเชิงอนุมาน ได้แก่ 

ค่าสัมประสิทธิ ์สหสัมพันธ์เพียร์ส ัน (Pearson 

Correlation Analysis) และการวิเคราะห์สมการ

ถดถอย (Regression Analysis)   

ผลการศึกษา 

 การศึกษาเรื่อง “อิทธิพลของทักษะทาง

วิชาชีพบัญชีและสภาพแวดล้อมในการทํางานท่ี

ส่งผลต่อประสิทธิภาพการปฏิบัติงานตรวจสอบ

การเง ินของบุคลากรสําน ักงานการตรวจเงิน

แผ่นดิน” สามารถสรุปผลการวิจัยได้ดังนี ้

 1. ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั ่วไปของ

ผู้ตอบแบบสอบถาม 

จากการศึกษามีผู้ตอบแบบสอบถาม 

จํานวน 221 คน พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถาม 

ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จํานวน 188 คน คิดเป็น

ร้อยละ 85.07 มีอายุระหว่าง 25 ถึง 35 ปี จํานวน 

110 คนค ิดเป ็นร ้อยละ 49.77 เป ็นผ ู ้ส ํ า เ ร็จ

การศึกษาในระดับปริญญาโท จํานวน 142 คน คิด

เป็นร ้อยละ 64.26 เป็นนักว ิชาการตรวจเงิน

แผ่นดินชํานาญการ จํานวน 104 คน คิดเป็นร้อย

ละ 47.06 มีประสบการณ์การทํางานในสํานักงาน

การตรวจเงินแผ่นดินมากกว่า 5 ปี แต่ไม่เกิน 10 ปี 

จํานวน 77 คน คิดเป็นร้อยละ 34.84  

 2. ผลการวิเคราะห์ความคิดเห็นเกี่ยวกับ

ทักษะทางวิชาชีพบัญชี 

การวิเคราะห์ข้อมูลระดับความคิดเห็น

เกี ่ยวกับทักษะทางวิชาชีพบัญชีของบุคลากร

สํานักงานการตรวจเงินแผ่นดิน

ตารางท่ี 1 แสดงค่าเฉล่ีย (𝑥̅) ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของความคิดเห็นเก่ียวกับทักษะทางวิชาชีพบัญชี

ของบุคลากรสํานักงานการตรวจเงินแผ่นดิน 

 

จากตารางที่ 1 การวิเคราะห์ทักษะทาง

วิชาชีพบัญชีของบุคลากรสํานักงานการตรวจเงิน

แผ่นดิน โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก มีค่าเฉล่ีย

เท่ากับ 3.958 ส่วนเบี ่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 

ทักษะทางวิชาชีพบัญช ี  ระดับความคิดเห็น  
 

 S.D.   แปลค่า  

1. ด้านทักษะทางปัญญา 3.877 0.481  มาก  

2. ด้านทักษะทางวิชาการเชิงปฏิบัติและหน้าที่งาน 3.882 0.463  มาก  

3. ด้านทักษะทางคุณลักษณะเฉพาะบุคคล 3.960 0.556  มาก  

4. ด้านทักษะทางปฏิสัมพันธ์กับผู้อื่นและการสื่อสาร 4.051 0.555  มาก  

5. ด้านทักษะทางการบริหารองค์การและการจัดการ 4.024 0.556  มาก  

  ภาพรวม 3.958 0.444  มาก 
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0.444 และเมื่อพิจารณารายด้าน โดยเรียงลําดับ

ค ่าเฉล ี ่ย พบว ่า ท ักษะทางว ิชาช ีพบัญชีของ

บุคลากรสํานักงานการตรวจเงินแผ่นดินท่ีมีค่าเฉล่ีย

มากที่สุด คือ ด้านทักษะทางปฏิสัมพันธ์กับผู้อ่ืน

และการสื ่อสาร มีค่าเฉลี ่ยเท่ากับ 4.051 ส่วน

เบี ่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.555 รองลงมา คือ 

ด้านทักษะทางการบริหารองค์การและการจัดการ 

มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.024 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน

เท่ากับ 0.556 ด้านทักษะทางคุณลักษณะเฉพาะ

บุคคล มีค่าเฉลี ่ยเท่ากับ 3.960 ส่วนเบี ่ยงเบน

มาตรฐานเท่ากับ 0.556ด้านทักษะทางวิชาการ 

เชิงปฏิบัติและหน้าที่งาน มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.882 

ส่วนเบี ่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.463 และด้าน

ทักษะทางปัญญา มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.877 ส่วน

เบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.481 ตามลําดับ 

 3. ผลการวิเคราะห์ความคิดเห็นเกี่ยวกับ

สภาพแวดล้อมในการทํางาน 

การวิเคราะห์ข้อมูลระดับความคิดเห็น 

เกี ่ยวกับทักษะทางวิชาชีพบัญชีของบุคลากร

สํานักงานการตรวจเงินแผ่นดิน

ตารางที่ 2 แสดงค่าเฉลี่ย (𝑥̅) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพแวดล้อมในการ

ทํางานของบุคลากรสํานักงานการตรวจเงินแผ่นดิน 

สภาพแวดล้อมในการทํางาน 
ระดับความคิดเห็น 

 
 S.D.   แปลค่า  

1. ความสัมพันธ์กับเพื่อนร่วมงาน 4.196 0.519  มาก  

2. ความสัมพันธ์กับผู้บังคับบัญชา 4.187 0.598  มาก  

3. สิ่งอํานวยความสะดวกในการทํางาน 3.391 0.884  มาก  

4. การสนับสนุนจากผู้บริหาร 3.677 0.807  มาก  

   ภาพรวม  3.863 0.559  มาก  

จ า ก ต า ร า ง ท ี ่  2  ก า ร ว ิ เ ค ร า ะ ห์

สภาพแวดล ้อมในการท ํ างานของบ ุคลากร

สํานักงานการตรวจเงินแผ่นดิน โดยภาพรวมอยู่ใน

ระดับมาก มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.863 ส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐานเท่ากับ 0.559 และเมื่อพิจารณาเป็นราย

ด้าน โดยเรียงลําดับค่าเฉลี่ย พบว่า สภาพแวดล้อม

ในการทํางานของบุคลากรสํานักงานการตรวจเงิน

ที่มีค่าเฉลี ่ยมากที่สุด คือ ด้านความสัมพันธ์กับ

เพื ่อนร่วมงาน มีค่าเฉลี ่ยเท่ากับ 4.196 ส่วน

เบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.519 รองลงมา คือ 

ด้านความสัมพันธ์กับผู ้บังคับบัญชา มีค่าเฉล่ีย

เท่ากับ 4.187 ส่วนเบี ่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 

0.598 ด้านการสนับสนุนจากผู้บริหาร มีค่าเฉล่ีย

เท่ากับ 3.677 ส่วนเบี ่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 

0.807 และด้านสิ ่งอํานวยความสะดวกในการ

ทํางาน มีค่าเฉลี ่ยเท่ากับ 3.391 ส่วนเบี ่ยงเบน

มาตรฐานเท่ากับ 0.884 ตามลําดับ 

 4. ผลการวิเคราะห์ความคิดเห็นเกี่ยวกับ

ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานตรวจสอบการเงิน

ของบุคลากรสํานักงานการตรวจเงินแผ่นดิน 

 การวิเคราะห์ข้อมูลระดับความคิดเห็น

เกี ่ยวกับประสิทธิภาพการปฏิบัติงานตรวจสอบ

การเง ินของบุคลากรสําน ักงานการตรวจเงิน

แผ่นดิน 
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ตารางท่ี 3 แสดงค่าเฉ ล่ีย (𝑥̅) ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของความคิดเห็นเก่ียวกับ ประสิทธิภาพการ

ปฏิบัติงานตรวจสอบการเงินของบุคลากรสํานักงานการตรวจเงินแผ่นดิน 

ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานตรวจสอบการเงิน 

ของบุคลากร 

 ระดับความคิดเห็น  
 

 S.D.   แปลค่า  

1. ด้านคุณภาพของงาน 3.889 0.566  มาก  

2. ด้านปริมาณของงาน 4.011 0.567  มาก  

3. ด้านเวลาที่ใช้ในการดําเนินงาน 3.943 0.624  มาก  

4. ด้านค่าใช้จ่ายในการดําเนินงาน 3.733 0.753  มาก  

   ภาพรวม  3.894 0.499  มาก  

จากตารางที่ 3 การวิเคราะห์ประสิทธิภาพ

การปฏิบ ัต ิงานตรวจสอบการเง ินของบุคลากร

สํานักงานการตรวจเงินแผ่นดิน โดยภาพรวมอยู่ใน

ระดับมาก มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.894ส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐานเท่ากับ 0.499 เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน 

โดยเรียงลําดับค่าเฉลี่ย พบว่า ประสิทธิภาพการ

ปฏ ิบ ัต ิ งานตรวจสอบการเง ินของบ ุคลากร

สํานักงานการตรวจเงินแผ่นดิน ที่มีค่าเฉลี่ยมาก

ที่สุด คือ ด้านปริมาณของงาน มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 

4.011ส ่วนเบ ี ่ยงเบนมาตรฐานเท ่าก ับ 0.567 

รองลงมา คือ ด้านเวลาที่ใช้ในการดําเนินงาน มี

ค่าเฉลี ่ยเท่ากับ 3.943 ส่วนเบี ่ยงเบนมาตรฐาน

เท่ากับ 0.624 ด้านคุณภาพงาน มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 

3.889 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.566 และ

ด้านค่าใช้จ่ายในการดําเนินงาน มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 

3.733 ส ่วนเบ ี ่ยงเบนมาตรฐานเท ่าก ับ 0.753 

ตามลําดับ 

5. การว ิ เคราะห ์หาค ่าส ัมประส ิท ธ์ิ

สหสัมพันธ์ (Correlation Coefficient Analysis)

ตารางที่ 4  แสดงผลการวิเคราะห์หาค่าสัมประสิทธิ ์สหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรทักษะทางวิชาชีพบัญชี   

สภาพแวดล้อมในการทํางาน และประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน 

ตัวแปร ICS PAS PCS IAS OMS RWC RWS WFC SFE EFF 

  ICS 1 0.628 0.607 0.573 0.554 0.346 0.228 0.257 0.105 0.472 

  PAS   1 0.677 0.668 0.635 0.468 0.315 0.109 0.178 0.437 

  PCS     1 0.755 0.684 0.540 0.414 0.176 0.241 0.550 

  IAS       1 0.704 0.608 0.437 0.146 0.164 0.534 

  OMS         1 0.547 0.417 0.200 0.235 0.558 

  RWC           1 0.554 0.383 0.431 0.565 

  RWS             1 0.379 0.429 0.483 

  WFC               1 0.748 0.331 

  SFE                 1 0.437 

  EFF                   1 

Sig ที่ระดับนัยสําคัญ 0.01
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โดยกําหนดให้ 

ICS  แทน ด้านทักษะทางปัญญา 

PAS  แทน ด้านทักษะทางวิชาการเชิงปฏิบัติ และ

หน้าท่ีงาน 

PCS  แทน ด้านทักษะทางคุณลักษณะเฉพาะ

บุคคล  

IAS  แทน ทักษะทางปฏิสัมพันธ์กับผู้อื่นและการ

ส่ือสาร 

OMS  แทน ด้านทักษะทางการบริหารองค์การ

และการจัดการ 

RWC  แทน ด้านความสัมพันธ์กับเพ่ือนร่วมงาน  

RWS  แทน ด้านความสัมพันธ์กับผู้บังคับบัญชา 

WFC  แทน ด้านสิ ่งอํานวยความสะดวกในการ

ทํางาน 

SFE  แทน ด้านการสนับสนุนจากผู้บริหาร 

EFF  แทน ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานตรวจสอบ

การเงินของบุคลากร 

จากตารา งท ี ่  4  ผลการทดสอบ ค่ า

ส ัมประส ิทธ์ิสหสัมพันธ์เพ ียร ์ส ัน (Pearson’s 

Product-Moment Correlation Coefficient) 

ระหว ่างต ัวแปรจากท ักษะทางว ิชาช ีพบ ัญชี 

สภาพแวดล้อมในการทํางาน และประสิทธิภาพ

การปฏิบัติงานตรวจสอบการเงินของบุคลากร

ส ําน ักงานการตรวจเง ินแผ ่นด ิน พบว ่า  ค่า

สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ (r) มีค่าระหว่าง 0.331 - 

0.565 ซึ่งมีค่าความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรตั้งแต่

ระดับค่อนข้างน้อยถึงระดับปานกลาง อย่างมี

น ัยส ําค ัญท ี ่ ระด ับ 0.01 ซ ึ ่ งอาจเก ิดป ัญหา 

Multicollinearity ดังนั้น ผู้วิจัยทําการทดสอบ หา

ค่าTolerance และค่า Variance Inflation Factor 

(VIF) ในลําดับต่อไป 

ตารางท่ี 5 แสดงค่า Tolerance และค่า Variance Inflation Factor (VIF) ของทักษะทางวิชาชีพบัญชี 

ตัวแปรอิสระทักษะทางวิชาชีพบัญช ี
Collinearity Statistics 

Tolerance VIF 

1. ด้านทักษะทางปัญญา 0.532 1.881 

2. ด้านทักษะทางวิชาการเชิงปฏิบัติและหน้าที่งาน 0.420 2.382 

3. ด้านทักษะทางคุณลักษณะเฉพาะบุคคล 0.342 2.923 

4. ด้านทักษะทางปฏิสัมพันธ์กับผู้อื่นและการสื่อสาร 0.344 2.910 

5. ด้านทักษะทางองค์การและการจัดการ 0.423 2.363 

จากตารางท ี ่  5  ผลการทดสอบ ค่า 

Tolerance และค ่า Variance Inflation Factor 

(VIF) เพื่อหาความสัมพันธ์ของตัวแปรอิสระ ได้แก่ 

ทักษะทางวิชาชีพบัญชี ด้านทักษะทางปัญญา ด้าน

ทักษะทางวิชาการเชิงปฏิบัติและหน้าที่งาน ด้าน

ทักษะทางคุณลักษณะเฉพาะบุคคล ด้านทักษะทาง

ปฏิสัมพันธ์กับผู้อื่นและการสื่อสาร และด้านทักษะ

ทางองค์การและการจัดการ พบว่า ค่า Tolerance 

มีค่าระหว่าง 0.342 - 0.532 ซึ่งมากกว่า 0.200 

(Pedhazur, 1997) ส่วนค่า Variance Inflation 

Factor (VIF) มีค่าระหว่าง 1.881 – 2.923 ซ่ึงมีค่า

น้อยกว่า 4 (Miles & Shevlin, 2001) แสดงว่า ตัว

แปรอ ิ ส ระท ั กษะทา งว ิ ช าช ี พบ ัญช ี  ไ ม ่ มี

ความสัมพันธ์ก ันเองสูงเกินไป สามารถนําไป

ว ิ เคราะห ์สมการถดถอยพห ุค ูณ (Multiple 

Regression Analysis) ได้
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ตารางท่ี 6 แสดงค่า Tolerance และค่า Variance Inflation Factor (VIF) ของสภาพแวดล้อมในการทํางาน 

ตัวแปรอิสระสภาพแวดล้อมในการทํางาน 
Collinearity Statistics 

Tolerance VIF 

1. ด้านความสัมพันธ์กับเพื่อนร่วมงาน 0.645 1.551 

2. ด้านความสัมพันธ์กับผู้บังคับบัญชา 0.647 1.547 

3. ด้านสิ่งอํานวยความสะดวกในการทํางาน 0.434 2.302 

4. ด้านการสนับสนุนจากผู้บริหาร 0.407 2.457 

จากตารางท ี ่  6  ผลการทดสอบค่ า 

Tolerance และค่า Variance Inflation Factor (VIF) 

เพื ่อหาความสัมพันธ์ของตัวแปรอิสระ ได้แก่ 

สภาพแวดล้อมในการทํางาน ด้านความสัมพันธ์กับ

เพื่อนร่วมงาน ด้านความสัมพันธ์กับผู้บังคับบัญชา 

ด้านสิ่งอํานวยความสะดวกในการทํางาน และด้าน

การสนับสนุนจากผู้บริหาร พบว่า ค่า Tolerance 

มีค่าระหว่าง 0.407 - 0.647 ซึ ่งมากกว่า 0.200 

(Pedhazur, 1997) ส ่ วนค ่ า  Variance Inflation 

Factor (VIF) มีค่าระหว่าง 1.547 – 2.457 ซึ่งมีค่า

น้อยกว่า 4 (Miles & Shevlin, 2001) แสดงว่า ตัว

แปรอ ิสระสภาพแวดล ้อมในการท ํางานไม ่ มี

ความสัมพันธ ์ก ันเองส ูงเก ินไป สามารถนําไป

วิ เคราะห์สมการถดถอยพห ุ ค ูณ  (Multiple 

Regression Analysis) ได้ 

6. การวิเคราะห์สมการถดถอยพหุคูณ 

(Multiple Regression Analysis) 

สมมติฐานที่ 1 ทักษะทางวิชาชีพบัญชีมี

อิทธิพลต่อประสิทธิภาพการปฏิบัติงานตรวจสอบ

การเง ิน ด ้านค ุณภาพของงานของบ ุคลากร

สํานักงานการตรวจเงินแผ่นดิน 

ตารางที่ 7 แสดงผลการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณของทักษะทางวิชาชีพบัญชีกับประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน

ตรวจสอบการเงิน ด้านคุณภาพของงานของบุคลากรสํานักงานการตรวจเงินแผ่นดิน 

ทักษะทางวิชาชีพบัญชี 

 Unstandardized  Standardized      

Coefficients  Coefficients   t-value  Sig. 

B Std. Error  Beta      

 ค่าคงที่ (Constant)  1.039 0.36700   2.829  0.05 

1. ด้านทักษะทางปัญญา 0.198 0.09500 0.168000 2.088 0.038* 

2. ด้านทักษะทางวิชาการเชิงปฏิบัติและหน้าที่งาน 0.179 0.10900 0.146000 1.635 0.103 

3. ด้านทักษะทางคุณลักษณะเฉพาะบุคคล -0.012 0.10100 -0.012000 -0.119 0.906 

4. ด้านทักษะทางปฏิสัมพันธ์กับผู้อื่นและการ

สื่อสาร 

0.116 0.10100 0.114000 1.149 0.252 

5. ด้านทักษะทางองค์การและการจัดการ 0.217 0.09100 0.214000 2.387 0.018*  

 ค่าสําคัญทางสถิติ : n = 221 R2 = 0.285 F = 14.244 sig. = 0.000   

 * กําหนดระดับความมีนัยสําคัญทางสถิติไว้ที่ระดับ 0.05  
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จากผลการวิเคราะห์ในตารางที่ 7 พบว่าค่า

สัมประสิทธิ์การพยากรณ์ (R2 ) มีค่าเท่ากับ 0.285 

สามารถอธิบายได้ว่า ตัวแปรอิสระทั้งหมดของทักษะ

ทางวิชาชีพบัญชีมีอิทธิพลต่อประสิทธิภาพการ

ปฏิบัติงานตรวจสอบการเงิน ด้านคุณภาพของ

งานของบุคลากรสํานักงานการตรวจเงินแผ่นดิน 

ร้อยละ 28.5 โดยพบว่า ทักษะทางวิชาชีพบัญชีด้าน

ทักษะทางปัญญา มีค่า Sig เท่ากับ 0.038  ด้าน

ทักษะทางองค์การและการจัดการ มีค่า Sig เท่ากับ 

0.018 ซึ่งทั้งสองค่ามีค่าน้อยกว่าระดับนัยสําคัญทาง

สถิติที่กําหนดไว้ที่ระดับ 0.05 แสดงให้เห็นว่า ทักษะ

ทางวิชาชีพบัญชีด้านทักษะทางปัญญา และด้าน

ทักษะทางองค์การและการจัดการ มีอิทธิพลต่อ

ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานตรวจสอบการเงิน 

ด้านคุณภาพของงานของบุคลากรสํานักงานการ

ตรวจเงินแผ่นดิน โดยผลดังกล่าวได้รับการยืนยัน

ในเชิงสถิติที่ระดับนัยสําคัญ 0.05 จึงสามารถสรุป

ได้ว่าสมมติฐานท่ี 1 ได้รับการยอมรับ ยกเว้นทักษะ 

ทางวิชาชีพบัญชี ด้านทักษะทางวิชาการเชิงปฏิบัติ

และหน้าที ่งาน ด้านทักษะทางคุณลักษณะเฉพาะ

บุคคล และด้านทักษะทางปฏิสัมพันธ์กับผู้อื ่นและ

การสื ่อสารท่ีไม่มีอ ิทธิพลต่อประสิทธิภาพการ

ปฏิบัติงานตรวจสอบการเงิน ด้านคุณภาพของงาน

ของบุคลากรสํานักงานการตรวจเงินแผ่นดิน 

สมมติฐานที่ 2 ทักษะทางวิชาชีพบัญชี

มีอิทธิพลต่อประสิทธิภาพการปฏิบัติงานตรวจสอบ

การเง ิน ด ้านปร ิมาณของงานของบ ุคลากร

สํานักงานการตรวจเงินแผ่นดิน 

ตารางที่ 8 แสดงผลการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณของทักษะทางวิชาชีพบัญชีกับประสิทธิภาพการตรวจสอบ

การเงิน ด้านปริมาณของงานของบุคลากรสํานักงานการตรวจเงินแผ่นดิน 

ทักษะทางวิชาชีพบัญชี 

 Unstandardized  Standardized      

Coefficients  Coefficients  t-value  Sig.  

B Std. Error  Beta      

 ค่าคงที่ (Constant)  1.745 0.299   5.844 0.000* 

1. ด้านทักษะทางปัญญา 0.175 0.091 0.148000 1.919 0.056* 

2. ด้านทักษะทางวิชาการเชิงปฏิบัติและหน้าที่งาน -0.283 0.107 -0.231000 -2.654 0.009* 

3. ด้านทักษะทางคุณลักษณะเฉพาะบุคคล 0.168 0.098 0.164000 1.705 0.090 

4. ด้านทักษะทางปฏิสัมพันธ์กับผู้อื่นและการ

สื่อสาร 

0.050 0.098 0.049000 0.513 0.608 

5. ด้านทักษะทางองค์การและการจัดการ 0.452 0.088 0.445000 5.133 0.000* 

 ค่าสําคัญทางสถิติ : n = 221 R2 = 0.317 F = 19.933 sig. = 0.000   

 * กําหนดระดับความมีนัยสําคัญทางสถิติไว้ที่ระดับ 0.05 

จากผลการวิเคราะห์ในตารางท่ี 8  พบว่าค่า

สัมประสิทธิ์การพยากรณ์ (R2 ) มีค่าเท่ากับ 0.317 

สามารถอธิบายได้ว่า ตัวแปรอิสระทั้งหมดของทักษะ

ทางวิชาชีพบัญชีมีอิทธิพลต่อประสิทธิภาพการ

ปฏิบัติงานตรวจสอบการเงิน ด้านปริมาณของงาน

ของบุคลากรสํานักงานการตรวจเงินแผ่นดิน ร้อย

ละ 31.7 โดยพบว่า ทักษะทางวิชาชีพบัญชีด้าน

ทักษะทางวิชาการเชิงปฏิบัติและหน้าที่งานมีค่า Sig 
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เท่ากับ 0.009  และด้านทักษะทางองค์การและการ

จัดการ มีค่า Sig เท่ากับ 0.000 ซ่ึงท้ังสองค่ามีค่าน้อย

กว่าระดับนัยสําคัญทางสถิติที่กําหนดไว้ที่ระดับ 0.05 

แสดงให้เห็นว่า ทักษะทางวิชาชีพบัญชีด้านทักษะ

ทางวิชาการเชิงปฏิบัติและหน้าที่งานและด้านทักษะ

ทางองค ์ การและการจ ั ดการ ม ี อ ิ ท ธ ิ พล ต่อ

ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานตรวจสอบการเงิน 

ด้านปริมาณของงานของบุคลากรสํานักงานการ

ตรวจเงินแผ่นดิน โดยผลดังกล่าวได้รับการยืนยัน

ในเชิงสถิติที่ระดับนัยสําคัญ 0.05 จึงสามารถสรุป

ได้ว่าสมมติฐานท่ี 2 ได้รับการยอมรับ ยกเว้นทักษะ

ทางวิชาชีพบัญชี ด้านทักษะทางปัญญา ด้านทักษะ

ทางคุณลักษณะเฉพาะบุคคล และด้านทักษะทาง

ปฏิสัมพันธ์กับผู้อื่นและการสื่อสารท่ีไม่มีอิทธิพลต่อ

ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานตรวจสอบการเงิน 

ด้านปริมาณของงานของบุคลากรสํานักงานการ

ตรวจเงินแผ่นดิน 

สมมติฐานที่ 3 ทักษะทางวิชาชีพบัญชีมี

อิทธิพลต่อประสิทธิภาพการปฏิบัติงานตรวจสอบ

การเง ิน ด้านเวลาที ่ใช ้ในการดําเนินงานของ

บุคลากรสํานักงานการตรวจเงินแผ่นดิน 

ตารางท่ี 9 แสดงผลการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณของทักษะทางวิชาชีพบัญชีกับประสิทธิภาพ การปฏิบัติงาน

ตรวจสอบการเงิน ด้านเวลาท่ีใช้ในการดําเนินงานของบุคลากรบุคลากรสํานักงานการตรวจเงินแผ่นดิน 

ทักษะทางวิชาชีพบัญชี 

 Unstandardized  Standardized      

Coefficients  Coefficients  t-value  Sig.  

B Std. Error  Beta      

 ค่าคงที่ (Constant)  1.046 0.316   3.314 0.001 

1. ด้านทักษะทางปัญญา 0.004 0.096 0.003000 0.039 0.969 

2. ด้านทักษะทางวิชาการเชิงปฏิบัติและ

หน้าที่งาน 

-0.090 0.113 -0.067000 -0.802 0.423 

3. ด้านทักษะทางคุณลักษณะเฉพาะบุคคล 0.367 0.104 0.327000 3.531 0.001* 

4. ด้านทักษะทางปฏิสัมพันธ์กับผู้อื่นและ

การสื่อสาร 

0.118 0.104 0.105000 1.135 0.257 

5. ด้านทักษะทางองค์การและการจัดการ 0.324 0.093 0.290000 3.480 0.001* 

 ค่าสําคัญทางสถิติ : n = 221 R2  = 0.369 F = 25.147 sig. = 0.000   

 * กําหนดระดับความมีนัยสําคัญทางสถิติไว้ที่ระดับ 0.05 

จากผลการวิเคราะห์ในตารางที่ 9 พบว่าค่า

สัมประสิทธิ์การพยากรณ์ (R2 ) มีค่าเท่ากับ 0.369 

สามารถอธิบายได้ว่า ตัวแปรอิสระทั้งหมดของทักษะ

ทางวิชาชีพบัญชีมีอิทธิพลต่อประสิทธิภาพการ

ปฏิบัติงานตรวจสอบการเงิน ด้านเวลาที่ ใช้ ใน

การดําเนินงานของบุคลากรสํานักงานการตรวจ

เงินแผ่นดิน ร้อยละ 36.9 โดยพบว่า ทักษะทาง

วิชาชีพบัญชีด้านทักษะทางคุณลักษณะเฉพาะบุคคล

มีค่า Sig เท่ากับ 0.001  ด้านทักษะทางองค์การและ

การจัดการ มีค่า Sig เท่ากับ 0.001 ซึ่งทั้งสองค่ามีค่า

น้อยกว่าระดับนัยสําคัญทางสถิติที่กําหนดไว้ที่ระดับ 

0.05 แสดงให้เห็นว่า ทักษะทางวิชาชีพบัญชีด้าน
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ทักษะทางคุณลักษณะเฉพาะบุคคลและด้านทักษะ

ทางองค ์ การและการจ ั ดการ ม ี อ ิ ท ธ ิ พล ต่อ

ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานตรวจสอบการเงิน 

ด้านเวลาที ่ ใช้ ในการดําเนินงานของบุคลากร

สํานักงานการตรวจเงินแผ่นดิน โดยผลดังกล่าว

ได้รับการยืนยันในเชิงสถิติที่ระดับนัยสําคัญ 0.05 

จึงสามารถสรุปได้ว่าสมมติฐานที ่ 3 ได้ร ับการ

ยอมรับ ยกเว้นทักษะทางวิชาชีพบัญชี ด ้ า น

ทั ก ษ ะ ทางปัญญา ด้ า น ทั ก ษ ะ ทางวิชาการเชิง

ปฏิบัติและหน้าที่งาน และด้านทักษะทางปฏิสัมพันธ์

ก ับผ ู ้ อ ื ่ นและการส ื ่ อสารท่ี ไม ่ ม ี อ ิ ทธ ิ พล ต่อ

ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานตรวจสอบการเงิน 

ด้านเวลาที่ ใช้ ในการดําเนินงานของบุคลากร

สํานักงานการตรวจเงินแผ่นดิน 

สมมติฐานที่ 4 ทักษะทางวิชาชีพบัญชีมี

อิทธิพลต่อประสิทธิภาพการปฏิบัติงานตรวจสอบ

การเงิน ด้านค่าใช้จ่ายในการดําเนินงานของบุคลากร

สํานักงานการตรวจเงินแผ่นดิน 

ตารางท่ี 10 แสดงผลการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณของทักษะทางวิชาชีพบัญชีกับประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน

ตรวจสอบการเงิน ด้านค่าใช้จ่ายในการดําเนินงานของบุคลากรสํานักงานการตรวจเงินแผ่นดิน  

ทักษะทางวิชาชีพบัญชี 

 Unstandardized  Standardized      

Coefficients  Coefficients  t-value  Sig.  

B Std. Error  Beta      

 ค่าคงที่ (Constant)  1.239 0.439   2.824 0.005 

1. ด้านทักษะทางปัญญา 0.257 0.134      0.164000 1.923 0.056 

2. ด้านทักษะทางวิชาการเชิงปฏิบัติและหน้าที่งาน -0.166 0.157 -0.102 -1.062 0.290 

3. ด้านทักษะทางคุณลักษณะเฉพาะบุคคล 0.166 0.144      0.123000 1.152 0.251 

4. ด้านทักษะทางปฏิสัมพันธ์กับ ผู้อื่นและการ

สื่อสาร 

0.138 0.144 0.101 0.954 0.341 

5. ด้านทักษะทางองค์การและการจัดการ 0.230 0.129 0.171 1.779 0.077 

 ค่าสําคัญทางสถิติ : n = 221 R2 = 0.164 F = 8.454 sig. = 0.000   

 * กําหนดระดับความมีนัยสําคัญทางสถิติไว้ที่ระดับ 0.05 

จากผลการวิเคราะห์ในตารางที่ 10 พบว่า

ค่าสัมประสิทธิ์การพยากรณ์ (R2 ) มีค่าเท่ากับ 0.164 

สามารถอธิบายได้ว่า ตัวแปรอิสระทั้งหมดของทักษะ

ทางวิชาชีพบัญชีมีอิทธิพลต่อประสิทธิภาพการ

ปฏิบัติงานตรวจสอบการเงิน ด้านค่าใช้จ่ายในการ

ดําเนินงานของบุคลากรสํานักงานการตรวจเงิน

แผ่นดิน ร้อยละ 16.4 โดยพบว่า ทักษะทางวิชาชีพ

บัญชีด้านทักษะทางปัญญา มีค่า Sig เท่ากับ 0.056 

ด้านทักษะทางวิชาการเชิงปฏิบัติและหน้าที่งาน มีค่า 

Sig เท่ากับ 0.290 ด้านทักษะทางคุณลักษณะเฉพาะ

บุคคลมีค ่า Sig เท ่าก ับ 0.251 ด ้านทักษะทาง

ปฏิสัมพันธ์กับผู้อื่นและการสื่อสาร มีค่า Sig เท่ากับ 

0.341 และด้านทักษะทางองค์การและการจัดการ มี

ค่า Sig เท่ากับ 0.077 ซึ่งทุกค่ามีค่ามากกว่าระดับ

นัยสําคัญทางสถิติที่กําหนดไว้ที่ระดับ 0.05 แสดงให้

เห็นว่า ทักษะทางวิชาชีพบัญชีด้านทักษะทางปัญญา  

ด้านทักษะทางวิชาการเชิงปฏิบัติและหน้าที่งาน ด้าน

ทักษะทางคุณลักษณะเฉพาะบุคคล ด้านทักษะทาง
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ปฏิสัมพันธ์กับผู้อื่นและการสื่อสาร และด้านทักษะ

ทางองค ์การและการจ ัดการ ไม ่ม ีอ ิทธ ิพลต่อ

ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานตรวจสอบการเงิน 

ด้านค่าใช้จ่ายในการดําเนินงานของบุคลากร

สํานักงานการตรวจเงินแผ่นดิน โดยผลดังกล่าว

ได้รับการยืนยันในเชิงสถิติที่ระดับนัยสําคัญ 0.05 

จึงสามารถสรุปได้ว่าสมมติฐานท่ี 4 ได้รับการปฏิเสธ 

สมมติฐานที ่ 5 สภาพแวดล้อมในการ

ทํางานมีอิทธิพลต่อประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน

ตรวจสอบการเง ิน ด ้านคุณภาพของงานของ

บุคลากรสํานักงานการตรวจเงินแผ่นดิน 

ตารางที ่ 11 แสดงผลการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณของสภาพแวดล้อมในการทํางานกับประสิทธิภาพ 

การปฏิบัติงานตรวจสอบการเงิน ด้านคุณภาพของงานของบุคลากรสํานักงานการตรวจเงินแผ่นดิน 

สภาพแวดล้อมในการทํางาน 

 Unstandardized   Standardized      

Coefficients  Coefficients  t-value  Sig.  

B Std. Error  Beta      

 ค่าคงที่ (Constant)  1.763 0.299   5.897 0.000* 

1. ด้านความสัมพันธ์กับเพื่อนร่วมงาน .0.354 0.082 .0.324000 .4.291 0.000* 

2. ด้านความสัมพันธ์กับผู้บังคับบัญชา 0.062 0.071 0.065000 0.863 0.389 

3. ด้านสิ่งอํานวยความสะดวกในการทํางาน -0.015 0.059 -0.024000 -0.255 0.799 

4. ด้านการสนับสนุนจากผู้บริหาร .0.118 0.067 .0.169000 1.776 0.077 

 ค่าสําคัญทางสถิติ : n = 221 R2 = 0.205 F = 13.958 sig. = 0.000   

 * กําหนดระดับความมีนัยสําคัญทางสถิติไว้ที่ระดับ 0.05 

จากผลการวิเคราะห์ในตารางที่ 11 พบว่าค่า

สัมประสิทธิ ์การพยากรณ์ (R2 ) มีค่าเท่ากับ 0.205 

สามารถอธ ิบายได ้ว ่า ต ัวแปรอ ิสระทั ้งหมดของ

สภาพแวดล ้ อม ในการท ํ า ง าน มีอ ิ ท ธ ิ พล ต่อ

ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานตรวจสอบการเงิน ด้าน

คุณภาพของงานของบุคลากรสํานักงานการตรวจเงิน

แผ่นดิน ร้อยละ 20.5 โดยพบว่า สภาพแวดล้อมใน

การทํางานด้านความสัมพันธ์กับเพื่อนร่วมงานมีค่า 

Sig เท่ากับ 0.000  ซึ่งมีค่าน้อยกว่าระดับนัยสําคัญทาง

สถ ิต ิท ี ่ก ําหนดไว ้ท ี ่ ระด ับ 0.05 แสดงให ้ เห ็นว่า

สภาพแวดล้อมในการทํางานด้านความสัมพันธ์กับ

เพ ื ่อนร ่วมงาน ม ีอ ิทธ ิพลต่อประส ิทธ ิภาพการ

ปฏิบัติงานตรวจสอบการเงิน ด้านคุณภาพของงาน

ของบุคลากรสํานักงานการตรวจเงิน โดยผลดังกล่าว

ได้รับการยืนยันในเชิงสถิติที่ระดับนัยสําคัญ 0.05 จึง

สามารถสรุปได้ว่าสมมติฐานที่ 5 ได้รับการยอมรับ 

ยก เ ว ้ นสภาพแวดล ้ อม ในการท ํ า ง าน  ด ้ าน

ความสัมพันธ์กับผู้บังคับบัญชา ด้านสิ่งอํานวยความ

สะดวกในการทํางาน และด้านการสนับสนุนจาก

ผ ู ้บร ิหาร ท่ีไม ่ม ีอ ิทธ ิพลต ่อประส ิทธ ิภาพการ

ปฏิบัติงานตรวจสอบการเงิน ด้านคุณภาพของงาน

ของบุคลากรสํานักงานการตรวจเงินแผ่นดิน 

สมมติ ฐานที่  6  สภาพแวดล้ อม ใน

ก า ร ทํา ง า น มี อ ิ ท ธ ิ พ ล ต่อประสิทธิภาพการ

ปฏิบัติงานตรวจสอบการเงิน ด้านปริมาณของงาน

ของบุคลากรสํานักงานการตรวจเงินแผ่นดิน 
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วารสารบริหารธุรกิจและศิลปศาสตร์ ราชมงคลล้านนา 
ปีที่ 14 ฉบับที่ 1  (มกราคม - มิถุนายน 2569) 

 ) 

ตารางที ่ 12 แสดงผลการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณของสภาพแวดล้อมในการทํางานกับประสิทธิภาพ 

การปฏิบัติงานตรวจสอบการเงิน ด้านปริมาณของงานของบุคลากรสํานักงานการตรวจเงินแผ่นดิน 

สภาพแวดล้อมในการทํางาน 

 nstandardized   Standardized      

Coefficients  Coefficients   t-value  Sig.  

B Std. Error  Beta      

 ค่าคงที่ (Constant)  1.696 0.296   5.740 0.000* 

1. ด้านความสัมพันธ์กับเพื่อนร่วมงาน .0.398 0.081 .0.365000 4.891 0.000* 

2. ด้านความสัมพันธ์กับผู้บังคับบัญชา 0.148 0.071 0.156000 2.095 0.037* 

3. ด้านสิ่งอํานวยความสะดวกในการทํางาน 0.023 0.058 0.035000 0.390  0.697 

4. ด้านการสนับสนุนจากผู้บริหาร .0.014 0.066 -.0.020000 -.0.218 0.827 

 ค่าสําคัญทางสถิติ : n = 221 R2 = 0.226 F = 15.749 sig. = 0.000   

 * กําหนดระดับความมีนัยสําคัญทางสถิติไว้ที่ระดับ 0.05 

จากผลการวิเคราะห์ในตารางที่ 12 พบว่า

ค่าสัมประสิทธิ์การพยากรณ์ (R2 ) มีค่าเท่ากับ 0.226 

สามารถอธิบายได้ว ่า ตัวแปรอิสระทั ้งหมดของ

สภาพแวดล ้อมในการท ํ างานมีอ ิทธ ิพลต่อ

ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานตรวจสอบการเงิน 

ด้านปริมาณของงานของบุคลากรสํานักงานการ

ตรวจเง ินแผ ่นด ิน ร ้อยละ 22.6 โดยพบว่า 

สภาพแวดล้อมในการทํางานด้านความสัมพันธ์กับ

เพื ่อนร่วมงานมีค่า Sig เท่ากับ 0.000 และด้าน

ความสัมพันธ์กับผู ้บังคับบัญชา มีค่า Sig เท่ากับ 

0.037 ซึ่งทั้งสองค่ามีค่าน้อยกว่าระดับนัยสําคัญทาง

สถิต ิท ี ่ก ําหนดไว้ท ี ่ระดับ 0.05 แสดงให้เห็นว่า 

สภาพแวดล้อมในการทํางานด้านความสัมพันธ์กับ

เพ ื ่ อนร ่ วมงาน และด ้ านความส ัมพ ันธ ์ กับ

ผู ้บังคับบัญชา มีอิทธิพลต่อประสิทธิภาพการ

ปฏิบัติงานตรวจสอบการเงิน ด้านปริมาณของงาน

ของบุคลากรสํานักงานการตรวจเงินแผ่นดิน โดย

ผลดังกล่าวได้รับการยืนยันในเชิงสถิติที ่ระดับ

นัยสําคัญ 0.05 จึงสามารถสรุปได้ว่าสมมติฐานที่ 6 

ได้รับการยอมรับ ยกเว้นสภาพแวดล้อมในการ

ทํางาน ด้านสิ่งอํานวยความสะดวกในการทํางาน 

และด้านการสนับสนุนจากผู้บริหารท่ีไม่มีอิทธิพล

ต่อประสิทธิภาพการปฏิบัติงานตรวจสอบการเงิน 

ด้านปริมาณของงานของบุคลากรสํานักงานการ

ตรวจเงินแผ่นดิน 

สมมติฐานที่ 7 สภาพแวดล้อมในการ

ทํางานมีอิทธิพลต่อประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน

ตรวจสอบการ เ ง ิ น  ด ้ า น เ วล าท ี ่ ใ ช ้ ใ นกา ร

ดําเนินงานของบุคลากรสํานักงานการตรวจเงิน

แผ่นดิน 
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ตารางที่ 13 แสดงผลการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณของสภาพแวดล้อมในการทํางานกับประสิทธิภาพ 

การปฏิบัติงานตรวจสอบการเงิน ด้านเวลาท่ีใช้ในการดําเนินงานของบุคลากรสํานักงานการตรวจเงินแผ่นดิน 

สภาพแวดล้อมในการทํางาน 

Unstandardized   Standardized      

Coefficients  Coefficients  t-value  Sig.  

B Std. Error  Beta      

 ค่าคงที่ (Constant)  1.061 0.309   3.438 0.001* 

1. ด้านความสัมพันธ์กับเพื่อนร่วมงาน .0.515 0.085 0.429000 .6.057 0.000* 

2. ด้านความสัมพันธ์กับผู้บังคับบัญชา 0.162 0.074 0.155000 2.195 0.029* 

3. ด้านสิ่งอํานวยความสะดวกในการทํางาน -0.132 0.061 -0.187000 -2.168 0.031* 

4. ด้านการสนับสนุนจากผู้บริหาร .0.133 0.069 .0.172000 1.934 0.054 

ค่าสําคัญทางสถิติ : n = 221 R2 = 0.302 F = 23.311 sig. = 0.000   

 * กําหนดระดับความมีนัยสําคัญทางสถิติไว้ที่ระดับ 0.05 

จากผลการวิเคราะห์ในตารางที่ 13 พบว่าค่า

สัมประสิทธิ ์การพยากรณ์ (R2 ) มีค่าเท่ากับ 0.302 

สามารถอธ ิบายได ้ว ่า ต ัวแปรอ ิสระทั ้งหมดของ

สภาพแวดล ้ อม ในการท ํ า ง าน มีอ ิ ท ธ ิ พล ต่อ

ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานตรวจสอบการเงิน ด้าน

เวลาที่ใช้ในการดําเนินงานของบุคลากรสํานักงาน

การตรวจเง ินแผ ่นด ิน ร ้อยละ 30.2 โดยพบว่า 

สภาพแวดล้อมในการทํางานด้านความสัมพันธ์กับ

เพ ื ่ อนร ่ วมงานม ีค ่ า Sig เท ่ าก ับ 0.000 ด ้ าน

ความสัมพันธ์กับผู ้บังคับบัญชา มีค่า Sig เท่ากับ 

0.029 และด้านสิ่งอํานวยความสะดวกในการทํางาน 

มีค่า Sig เท่ากับ 0.031 ซ่ึงท้ังสามค่ามีค่าน้อยกว่าระดับ

นัยสําคัญทางสถิติที่กําหนดไว้ที่ระดับ 0.05 แสดงให้

เห ็ นว ่ า สภาพแวดล ้ อม ในกา รท ํ า ง านด ้ าน

ความสัมพันธ์กับเพื่อนร่วมงาน ด้านความสัมพันธ์กับ

ผู้บังคับบัญชา และด้านสิ่งอํานวยความสะดวกในการ

ทํางาน มีอิทธิพลต่อประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน

ตรวจสอบการเงิน ด้านเวลาที่ใช้ในการดําเนินงาน

ของบุคลากรสํานักงานการตรวจเงินแผ่นดิน โดยผล

ดังกล่าวได้รับการยืนยันในเชิงสถิติที่ระดับนัยสําคัญ 

0.05 จึงสามารถสรุปได้ว่าสมมติฐานที่ 7 ได้รับการ

ยอมรับ ยกเว้นสภาพแวดล้อมในการทํางาน ด้านการ

สนับสนุนจากผู้บริหารท่ีไม่มีอิทธิพลต่อประสิทธิภาพ

การปฏิบัติงานตรวจสอบการเงิน ด้านเวลาที่ใช้ใน

การดําเนินงานของบุคลากรสํานักงานการตรวจเงิน

แผ่นดิน 

สมมติฐานท่ี 8 สภาพแวดล้อมในการ

ทํางานมีอิทธิพลต่อประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน

ตรวจสอบการเงิน ด้านค่าใช้จ่ายในการดําเนินงาน

ของบุคลากรสํานักงานการตรวจเงินแผ่นดิน 
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ปีที่ 14 ฉบับที่ 1  (มกราคม - มิถุนายน 2569) 

 ) 

ตารางที่ 14 แสดงผลการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณของสภาพแวดล้อมในการทํางานกับประสิทธิภาพการ

ปฏิบัติงานตรวจสอบการเงิน ด้านค่าใช้ จ่ายในการดําเนินงานของบุคลากรสํานักงานการตรวจเงินแผ่นดิน 

สภาพแวดล้อมในการทํางาน 

 Unstandardized   Standardized      

Coefficients  Coefficients   t-value  Sig.  

B Std. Error  Beta      

 ค่าคงที่ (Constant)  0.544 0.364 
 

1.495 0.136 

1. ด้านความสัมพันธ์กับเพื่อนร่วมงาน .0.191 0.100 .0.132000 .1.097 0.058 

2. ด้านความสัมพันธ์กับผู้บังคับบัญชา 0.281 0.087 0.223000 3.228 0.001* 

3. ด้านสิ่งอํานวยความสะดวกในการทํางาน -0.028 0.072 -0.032000 -0.386 0.700 

4. ด้านการสนับสนุนจากผู้บริหาร .0.355 0.081 .0.380000 4.372 0.000** 

 ค่าสําคัญทางสถิติ : n = 221 R2 = 0.334  F = 27.111 sig. = 0.000   

 * กําหนดระดับความมีนัยสําคัญทางสถิติไว้ที่ระดับ 0.05 

จากผลการวิเคราะห์ในตารางที่ 14 พบว่าค่า

สัมประสิทธิ ์การพยากรณ์ (R2 ) มีค่าเท่ากับ 0.334 

สามารถอธ ิบายได ้ว ่า ต ัวแปรอ ิสระทั ้งหมดของ

สภาพแวดล ้ อม ในการท ํ า ง าน มีอ ิ ท ธ ิ พล ต่อ

ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานตรวจสอบการเงิน ด้ าน

ค่ า ใช้จ่ ายในการดําเนินงานของบุคลากรสํานักงาน

การตรวจเง ินแผ ่นด ิน ร ้อยละ 33.4 โดยพบว่า 

สภาพแวดล้อมในการทํางาน ด้านความสัมพันธ์กับ

ผู้บังคับบัญชา มีค่า Sig เท่ากับ 0.001 และด้านการ

สนับสนุนจากผู้บริหาร มีค่า Sig เท่ากับ 0.000 ซึ่งท้ัง

สองค่ามีค่าน้อยกว่าระดับนัยสําคัญทางสถิติที่กําหนดไว้

ที่ระดับ 0.05 แสดงให้เห็นว่า สภาพแวดล้อมในการ

ทํางานด้านความสัมพันธ์กับผู้บังคับบัญชา และด้าน

การสนับสนุนจากผู้บริหาร มีอิทธิพลต่อประสิทธิภาพ

การปฏิบัติงานตรวจสอบการเงิน ด้านค่าใช้จ่ ายใน

การดําเนินงานของบุคลากรสํานักงานการตรวจเงิน

แผ่นดิน โดยผลดังกล่าวได้รับการยืนยันในเชิงสถิติท่ี

ระดับนัยสําคัญ 0.05 จึงสามารถสรุปได้ว่าสมมติฐาน

ที่ 8 ได้รับการยอมรับ ยกเว้นสภาพแวดล้อมในการ

ทํางาน ด้านความสัมพันธ์กับเพื่อนร่วมงานและด้าน

สิ่งอํานวยความสะดวกในการทํางานท่ีไม่มีอิทธิพลต่อ

ประส ิทธ ิภาพการปฏ ิบ ัต ิ งานตรวจสอบด ้ า น

ค่ า ใช้จ่ ายในการดําเนินงานของบุคลากรสํานักงาน

การตรวจเงินแผ่นดิน 

อภิปรายผล 

 การวิจัย เรื่อง เรื่อง อิทธิพลของทักษะ

ทางวิชาชีพบัญชีและสภาพแวดล้อมในการทํางานที่

ส่งผลต่อประสิทธิภาพการปฏิบัติงานตรวจสอบ

การเงินของบุคลากรสํานักงานการตรวจเงิน

แผ่นดิน สามารถอภิปรายผลการวิจัยได้ดังน้ี  

 1. ทักษะทางวิชาชีพบัญชีมีอิทธิพลต่อ

ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานตรวจสอบการเงิน

ของบุคลากรสํานักงานการตรวจเงินแผ่นดิน 

 จากการศึกษา พบว่า บุคลากรสํานักงาน

การตรวจเงินแผ่นดิน มีทักษะทางวิชาชีพบัญชี 

โดยรวมอยู่ในระดับมาก ซึ่งทักษะทางวิชาชีพบัญชีมี

อิทธิพลต่อประสิทธิภาพการปฏิบัติงานตรวจสอบ

การเงินด้านคุณภาพของงาน ด้านปริมาณของ

งาน และด้านเวลาที ่ใช้ในการดําเนินงานของ

บุคลากรสํานักงานการตรวจเงินแผ่นดิน อย่างมี
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นัยส ําค ัญทางสถ ิต ิท ี ่ ระด ับ 0.05 เน ื ่องจาก

สํานักงานการตรวจเงินแผ่นดินได้ให้ความสําคัญ

กับทักษะทางวิชาชีพบัญชี ซึ ่งมีส่วนช่วยในการ

ปฏิบ ัต ิงานของบุคลากรให้เป ็นไปตามนโยบาย 

วัตถุประสงค์ และภารกิจขององค์กร ตามที่วางไว้

อย่างมีประสิทธิภาพสอดคล้องกับงานวิจัยของ 

วิรัตน์ กฤษฎาภิวัฒน์ (2565)  ซึ่งพบว่า ทักษะทาง

วิชาชีพบัญชี ได้แก่ ทักษะด้านสติปัญญา ทักษะ

ทั่วไปและเทคนิคเฉพาะเกี ่ยวกับวิชาชีพ ทักษะ

ส่วนบุคคล ทักษะในการสื่อสารและทํางานร่วมกับ

ผู ้อื ่น และทักษะด้านการจัดการทางธุรกิจและ

องค์กร ส่งผลเชิงบวกต่อ ประสิทธิภาพในการ

ทํางานของนักบัญชีในเขตเศรษฐกิจพิเศษ ภาค

ตะวันออก อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.01 และ

สอดคล้องกับงานวิจัยของอําภา คบทองหลาง 

(2565) ทักษะทางวิชาชีพบัญชี ด้านทักษะทาง

ปัญญา ด้านทักษะวิชาการเชิงปฏิบัติและหน้าท่ี

งาน ด้านทักษะทางคุณลักษณะเฉพาะบุคคล ด้าน

ทักษะทางการปฏิสัมพันธ์ ระหว่างบุคคลและการ

สื่อสาร และด้านทักษะทางการบริหารองค์การและ

การจัดการธุรกิจ ส่งผลต่อ ประสิทธิภาพการ

ปฏิบัติงานของนักบัญชีในจังหวัดนครราชสีมา 

อย ่างม ีน ัยส ําค ัญทางสถ ิต ิท ี ่ ระด ับ 0.05 จึง

สนับสนุนทฤษฎีการเร ียนรู้ Bloom (Bloom's 

Taxonomy) (Anderson & Krathwohl, 2001) 

ที่ได้แบ่งระดับความสามารถทางปัญญาออกเป็น

ลําดับขั ้นจากระดับพื ้นฐานไปสู ่ระดับสูง ได้แก่  

ก า ร จ ด จ ํ า  ( Remembering) ก า ร เ ข ้ า ใ จ 

(Understanding) การนําไปใช้ (Applying) การ

วิเคราะห์ (Analyzing) การประเมิน (Evaluating) 

และการสร ้างสรรค ์  (Creating) ซ ึ ่ งล ้ วนเป็น

กระบวนการค ิดท ี ่สอดคล้องก ับล ักษณะงาน

ตรวจสอบที ่ต้องอาศัยการวิเคราะห์ข้อมูลทาง

การเงิน การประเมินความถูกต้องของรายการบัญชี 

ตลอดจนการเสนอแนวทางปรับปรุงระบบการ

ควบคุมภายใน ดังนั ้น สํานักงานการตรวจเงิน

แผ่นดินจึงต้องเน้นการสนับสนุนให้ผู้ปฏิบัติงาน

ตรวจสอบที่มีทักษะทางวิชาชีพบัญชีอย่างรอบด้าน

เพื่อพัฒนาขีดความสามารถของตนผ่านการเรียนรู้ 

จนนําไปสู ่การปฏิบัติงานที ่มีประสิทธิภาพมาก

ยิ่งขึ้น ทั้งในด้านความถูกต้อง ความแม่นยํา และ

ความสามารถในการตัดสินใจเชิงวิชาชีพ 

2. สภาพแวดล ้อมในการท ํางานมี

อ ิทธ ิพลต ่อประส ิทธ ิภาพการปฏ ิบ ัต ิ งาน

ตรวจสอบการเงินของบุคลากรสํานักงานการ

ตรวจเงินแผ่นดิน 

จากการศึกษา พบว่า บุคลากรสํานักงาน

การตรวจเงินแผ่นดินมีสภาพแวดล้อมในการ

ทํางานโดยรวมอยู่ในระดับมาก ซึ่งสภาพแวดล้อม

ในการทํางานมีอ ิทธิพลต่อประส ิทธ ิภาพการ

ปฏิบัติงานตรวจสอบการเงินด้านคุณภาพของงาน 

ด ้ า นปร ิมาณของงาน ด ้านเวลาท ี ่ ใ ช้ ในการ

ดําเนินงาน และค่าใช้จ่ายในการดําเนินงานของ

บุคลากรสํานักงานการตรวจเงิน อย่างมีนัยสําคัญ

ทางสถิติที ่ระดับ 0.05 เนื ่องจากสํานักงานการ

ต ร ว จ เ ง ิ น แ ผ ่ น ด ิ น ได ้ ให ้ ค ว ามส ํ าค ัญ กับ

สภาพแวดล้อมในการทํางาน ซึ่งมีส่วนช่วยในการ

ปฏิบ ัต ิงานของบุคลากรให้เป ็นไปตามนโยบาย 

วัตถุประสงค์ และภารกิจขององค์กร ตามที่วางไว้

อย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ

ปริยานุช ประจิตร (2563) ผลการศึกษาพบว่า 

พนักงานรับรู้ความเหมาะสมของสภาพแวดล้อมใน

การทํางาน แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิ และประสิทธิภาพ

การปฏ ิบ ั ต ิ ง านของพน ักงานในระด ับมาก 

สภาพแวดล้อมในการทํางานมีอิทธิพลเชิง บวกต่อ

ประสิทธิภาพการทํางานของพนักงานอย่างมี
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 ) 

นัยสําคัญที่ระดับ 0.05 และสอดคล้องกับงานวิจัย

ของวิษณุ กิตติพงศ์วรการ (2563) ผลการทดสอบ

สมมติฐานการวิจัยพบว่า 1.) ผู้ตอบแบบสอบถามท่ี

ม ีป ั จจ ั ยประชากร ได ้ แก ่ ระด ับการศ ึกษา 

ประสบการณ์ทํางานพื้นที่ที่ทํางาน และสายงานท่ี

ทํางานแตกต่างกันมีประสิทธิภาพการทํางานไม่

แตกต่างกัน 2.) ปัจจัยสภาพแวดล้อมในการทํางาน

ด ้านกายภาพ ด ้านส ังคม ด ้านจ ิตใจม ีผลต่อ

ประสิทธิภาพการทํางาน 3.) ปัจจัยแรงจูงใจในการ

ทํางานด้านความสําเร็จในงาน ด้านการได้รับการ

ยอมรับนับถือ ด้านความรับผิดชอบในงาน ด้าน

ความก้าวหน้าในอาชีพ ด้านลักษณะงานที่ปฎิบัติมี

ผลต่อประสิทธิภาพการทํางาน และสอดคล้องกับ

งานว ิจ ัยของภ ูวนาถ ภาค ี เค ียน (2565) ผล

การศึกษาพบว่า การยอมรับ เทคโนโลยีและ

สภาพแวดล้อมการทํางาน มีอิทธิพลเชิงบวกต่อ

ประสิทธิภาพการใช้งานระบบสารสนเทศทางการ

บัญชี จ ึงสน ับสนุนแนวคิดของทฤษฎีองค ์กร 

(Organization Theory) ท ี ่ เช ื ่อว ่า องค ์กรเป็น

ระบบท ี ่ประกอบด ้วยโครงสร ้าง ระบบงาน 

บ ุคลากร และสภาพแวดล ้อมทั ้ งภายในและ

ภายนอกท ี ่ต ้องสอดประสานก ันเพ ื ่อให ้ เ กิด

ประสิทธิผลสูงสุดในการดําเนินงาน ทฤษฎีน้ี

ช ี ้ให้เห็นว่าสภาพแวดล้อมในการทํางาน เช่น 

บรรยากาศในที่ทํางาน ความชัดเจนของบทบาท 

การสนับสนุนจากผู้บังคับบัญชา และความร่วมมือ

ของเพื ่อนร่วมงาน ล้วนมีผลต่อพฤติกรรมและ

แรงจูงใจของบุคลากร ซึ่งส่งผลต่อความสามารถใน

การทํางานโดยตรง โดยเฉพาะในงานตรวจสอบ

การเงินที่ต้องอาศัยสมาธิ ความละเอียดรอบคอบ 

และการต ัดส ินใจอย ่างม ีว ิจารณญาณ หาก

ผู ้ปฏิบัติงานอยู ่ในสภาพแวดล้อมที ่เอื ้อต่อการ

ทํางาน จะสามารถเพิ ่มประสิทธิภาพทั้งในด้าน

คุณภาพงาน ความแม่นยํา และการปฏิบัติงานตาม

หลักวิชาชีพได้อย่างเต็มศักยภาพ ดังนั้น สํานักงาน

การตรวจเงินแผ่นดินจึงต้องให้ความสําคัญกับ

สภาพแวดล้อมในการทํางาน ให้ครอบคลุมในทุก

ด้าน เพื่อให้การปฏิบัติงานในองค์กรผู้ปฏิบัติงาน

เกิดประสิทธิภาพสูงสุด โดยบรรลุตามวัตถุประสงค์

ท่ีองค์กรกําหนดไว้ 

ข้อเสนอแนะ  

1. การศึกษาวิจัยครั้งต่อไปควรทําการวิจัย

ให้ครอบคลุมทั่วประเทศไปยังหน่วยงานตรวจเงิน

แผ่นดินในภูมิภาคต่าง ๆ หรือองค์กรภายนอกที่มี

ล ักษณะงานใกล้เค ียงกัน เช่น สํานักงานการ

ตรวจสอบภายในของหน่วยงานรัฐวิสาหกิจ เพ่ือ

เปรียบเทียบผลของทักษะทางวิชาชีพบัญชีและ

สภาพแวดล้อมการทํางานในบริบทที่หลากหลาย 

รวมถึงพิจารณาปัจจัยตัวแปรอื่นที่มีส่วนเกี่ยวข้อง 

เช่น ระดับเทคโนโลยีสารสนเทศ วัฒนธรรมองค์กร 

และนโยบายการฝึกอบรม เพื ่อให้เห็นภาพการ

ถ่ายทอดผลการวิจัยท่ีครอบคลุมและแม่นยําย่ิงข้ึน 

2. การศึกษาวิจัยครั้งต่อไปควรมีออกแบบ

การศึกษาเชิงทดลองหรือระยะยาว เพื่อติดตาม

การเปลี่ยนแปลงของประสิทธิภาพการตรวจสอบ

การเงินหลังจากการพัฒนาทักษะทางบัญชีผ่าน

โปรแกรมอบรม เ ฉพาะทา งและปร ั บป รุ ง

สภาพแวดล้อมการทํางาน เพื่อตรวจวัดผลลัพธ์ใน

ระยะสั้น กลาง และยาวว่ามีการเปลี่ยนแปลงไป

อย่างไร และเสริมด้วยการสัมภาษณ์เชิงลึก เพ่ือ

ตรวจสอบมุมมองของบุคลากรต่อประสิทธิภาพ

การปฏิบัติงานจริงในสภาพแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลง

ไปอย่างชัดเจนมากข้ึน 
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ทักษะทางวิชาชีพบัญชี และสภาพแวดล้อมในการ

ทํางานที ่ส่งผลต่อประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน

ตรวจสอบการเงินของบุคลากรสํานักงานการตรวจ

เงินแผ่นดิน ฉบับนี้สําเร็จลุล่วงไปได้ ด้วยความ

อนุเคราะห์ของผู้ที่เกี่ยวข้องทุกท่านที่ได้ให้ความ

ช่วยเหลือด้วยดีตลอดมา จนทําให้การศึกษา
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