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บทบรรณาธิการ 
 

วารสารการบริหารจัดการและนวัตกรรมทองถ่ิน ฉบับนี้เปนปท่ี 4 ฉบับท่ี 3 ประจำเดือน
สิงหาคม 2565 เพื่อรักษาคุณภาพของบทความใหเปนไปตามเง่ือนไขและกตกิาสากล กองบรรณาธิการ
ไดพิจารณาบทความโดยเสนอบทความตอคณะกรรมการผูทรงคุณวุฒิกล่ันกรอง (Peer Review) 
พิจารณาตรวจแกไขเพื่อความสมบูรณของบทความกอนการลงตีพิมพเพื่อคัดเลือกและกล่ันกรอง
บทความใหเกิดความความสมบูรณและมีคุณภาพมากท่ีสุด เพื่อควรคาแกการตีพิมพเผยแพร และ
เพื่อใหเกิดประโยชนสูงสุดทางวิชาการและเพื่อเปนการพัฒนาศักยภาพทางดานการสรางสรรคผลงาน
ทางวชิาการ 

สำหรับเนื้อหาของวารสารฉบับนี้ถือไดวามีความโดดเดนท่ีเนนกระบวนการวิจัยท่ีเขมขน 
ประกอบไปดวยจำนวนบทความท้ัง 10 บทความ โดยภาพรวมหลักเปนการพัฒนาจากงานวิจัยท่ีศึกษา
กรณีเฉพาะ (Case Study) ท่ีแตละบทความไดเนนกระบวนการวิจัยเชิงลึกในหลายรูปแบบท้ังใน
รูปแบบของการสนทนากลุมการสอบถาม และการสัมภาษณ ประกอบกับบทความสวนใหญแสดงถึง
การทำงานรวมกันของผูนิพนธในลักษณะทีมงาน ทำใหบทความมีความละเอียดรอบคอบถ่ีถวน มีการ
วิเคราะหปญหาและขอเสนอแนะไดอยางสมบูรณนาสนใจ ขอขอบคุณคณาจารย นักศึกษา และผูสนใจ
ท่ัวไปทุกทานท่ีใหความสนใจรวมสงบทความเผยแพร ในวารสารการบริหารจัดการและนวัตกรรม
ทองถ่ิน และขอขอบคุณกองบรรณาธิการ ผูทรงคุณวุฒิพิจารณากล่ันกรองบทความทุกทานมา ณ 
โอกาสนี้    

 
 
          
 

ผูชวยศาสตราจารย ดร.อนวุัต กระสังข  
บรรณาธกิาร 
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สารบัญ (Content) 
 

 
หนา 

 

กองบรรณาธิการ (Editorial Board) (1) 
คณะกรรมการกลั่นกรองบทความ (Peer Reviewers) (2) 
บทบรรณาธิการ (Editorial) (4) 
  

อิทธิพลของทักษะวิชาชีพบัญชีทีม่ีตอความพรอมในการทำงานดานบัญชีนิติเวช 
ของผูทำบัญชใีนเขตกรุงเทพมหานคร…….................................................................... 
     ณัฐวุฒิ ส้ินเคราะห, พรทิวา แสงเขียว 

1 

การประเมินความตองการจำเปนแบบสมบูรณในการใช  Digital Platform  
เพ่ือการบริหารงานของโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา
สงขลา สตูล ในสถานการณแพรระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (Covid-19)…..          
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บทคัดยอ (Abstract) 
 การศึกษาครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาอิทธิพลของทักษะของวิชาชีพบัญชีท่ีมีตอความ
พรอมในการทำงานดานบัญชีนิติเวชของผูทำบัญชีในเขตกรุงเทพมหานคร การวิจัยนี้เปนการวิจัยเชิง
ปริมาณ เก็บรวบรวมขอมูลโดยใชแบบสอบถามท่ีไดจากผูทำบัญชี ในเขตกรุงเทพมหานคร จำนวน 
400 ชุด วิเคราะหขอมูลดวยโปรแกรมสำเร็จรูปทางสถิติโดยใชการวิเคราะหสถิติเชิงพรรณนา ไดแก 
ค าร อยละ ค าเฉลี ่ย และค าสวนเบี ่ยงเบนมาตรฐาน เพ ื ่ออธิบายลักษณะทั ่วไปของผู ตอบ
แบบสอบถาม การวิเคราะหคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธเพื่อทดสอบความสัมพันธระหวางตัวแปรอิสระ
กับตัวแปรตาม และการวิเคราะหการถดถอยพหุค ูณเพื่อทดสอบสมมติฐานการวิจัย โดยผล
การศึกษาเบ้ืองตนพบวาอิทธิพลของทักษะทางวิชาชีพบัญชีท้ัง 5 ทักษะ สามารถทำนายระดับความ
พรอมในการทำงานดานบัญชีนิติเวชของผูทำบัญชี ในเขตกรุงเทพมหานคร โดยรวมในระดับท่ีมาก 
ผลการทดสอบสมมติฐานการวิจัย พบวา อิทธิพลของทักษะทางวิชาชีพบัญชี สามารถทำนายระดับ
ความพรอมในการทำงานดานบัญชีนิติเวชของผูทำบัญชี ดานความรูเกี ่ยวกับการทุจริต ทักษะ
ความสามารถดานการตรวจสอบ ดานความรูเก่ียวกับพยานหลักฐาน ดานความรูเก่ียวกับกฎหมาย 
ดานความรูเก่ียวกับธุรกิจ ดานทักษะการติดตอส่ือสาร ดานทักษะทางดานเทคโนโลยีสารสนเทศ มี
ผลเชิงบวกตอความพรอมในการทำงานดานบัญชีนิติเวช อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05   
คำสำคัญ(Keywords): ทักษะวิชาชีพบัญชี; ความพรอม; บัญชีนิติเวช  
 
Abstract  
 The purpose of this study is to study the influence of professional 
accounting skills on one’s readiness to work in forensic accounting related to 
accountants in the Bangkok area. This research is a quantitative study. Data was 
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collected using questionnaire responses obtained from professional accountants in 
the Bangkok area using 400 questionnaire sets. Data was analyzed by a statistical 
package program using descriptive statistical analysis such as percentage value, 
average value, and standard deviation to describe the general characteristics of the 
respondents. Correlation coefficient analysis was used to test the relationship 
between independent variables and dependent variables, and multiple regression 
analysis as a method of testing the research hypothesis The results of the preliminary 
study found that the influence of the five professional accounting skills could predict 
the level of readiness in forensic accounting of the bookkeeper in Bangkok Area 
Overall, at a very high level. The results of the research hypothesis test found that. 
The effect of professional accounting skills can predict the level of positive effect on 
the readiness to work in forensic accounting in the Bangkok Area of the professional 
accountants. On the Knowledge of corruption, auditing skills, knowledge of evidence, 
Knowledge of the law, knowledge of business, communication skills, information 
technology skills, have positive effect on the readiness to work in forensic accounting, 
which are statistically significant at the level 0.05. 
Keywords: Accounting Skills; Readiness; Forensic Accounting 
 
บทนำ (Introduction) 
 อาชญากรรมทางเศรฐกิจในยุคใหมเจริญเติบโตแขงขันกับการพัฒนาทางเทคโนโลยีกับ
การคนพบนวตกรรมสมัยใหมในโลกยุคเทคโนโลยี ศาสตรและวิชาการตางๆท่ีมุงเนนศึกษาเปนการ
เฉพาะดานใดดานหนึ่งกลับไมเพียงพอหรือไมเทาทันของการพัฒนาของอาชญากรรมทางการเงิน
และเศรษฐกิจท่ีมีการพัฒนารวดเร็วไปตามกระแสโลก จนการสืบสวนสอบสวนคดีหรือการกระทำ
ความผิดในระบบปกติไมอาจคนหาความจริงไดเพราะผูประกอบอาชญากรรมทางเศรฐกิจเปนผู ท่ีมี
ความรู มีทักษะวิชา และมีเงินทุน   ทำใหในปจจุบันอาชญากรรมทางเศรฐกิจนั้นเกิดข้ึนจำนวนมาก 
ทำใหกอความยุงยากในการสอบสวนสอบสวนของเจาหนาท่ีบานเมือง   
 การใหความหมายของอาชญากรรมทางเศรษฐกิจ(Economic Crime) ไดมีนักวชิาการ  
นักปฏิบัติงานและบุคลากรในกระบวนการยุติธรรมรวมทั้งผูที ่สนใจใหคำจำกัดความไวหลายช่ือ
แตกตางกัน  เชน อาชญากรรมคอเชิ้ตขาว (White-Collar Crime) อาชญากรรมทางการพานชิย
(Commercial crimes) อาชญากรรมทางธุรกิจ(Business crimes)ซ่ึงท้ังหมดนี้ยอมมีความหมายใน
ทำนองเดียวกันคือการประกอบอาชญากรรมท่ีอาศัยโอกาสจากตำแหนงหนาท่ีการงานในการกระทำ
ความผิดโดยหวังผลกำไรหรือรายไดโดยกระทำความผิดตอกฎหมายที่เกี ่ยวกับเศรฐกิจและการ
พานิชย ท่ีกระทบตอระบบเศรฐกิจและความมั่นคงของประเทศ การเรียกวาอาชญากรรมทางเศรฐ
กิจ จึงสอดคลองกับวัตถุประสงคของการประกอบอาชญากรรมประเภทนี้ และคลอบคลุมถึงการ
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กระทำความผิดทางเศรฐกิจทั้งหมด ดังนั ้นการสอบสวนหรือการแสวงหาพยานหลักฐานจากการ
กระทำความผิดดังกลาวจึงตองพัฒนาและเปลี่ยนแปลงไปตามเทคโนโลยีสภาของอาชญากรรมท่ี
เปล่ียนไป การบัญชีนิติเวชเปนศาสตรหนึ่งซ่ึงใชทักษะดานการเงินและแนวคิดทางดานการสืบสวน
สอบสวน เพื่อใชในการตรวจสอบ สืบสวน ขอมูลทางการเงินเพื่อพิสูจนหรือเพื่อหาหลักฐานประกอบ
ขอเท็จจริงเกี ่ยวกับการทุจริตโดยเฉพาะ ( จิรเดชา วันชูเพลา, 2547) การบัญชีนิติเวชเปนสาขา
วิชาชีพบัญชีใหมท่ีใชตรวจสอบอาญกรรมทางเศรฐกิจท่ีเกิดข้ึนในตางประเทศ จะเห็นไดวาการบัญชี
นิติเวชเปนสาขาวิชาหนึ่งท่ีมีความแตกตางจากการทำงานของผูทำบัญชีท่ัวไป การบัญชีนิติเวชเปน
การตรวจสอบเพื่อพิสูจนหรือคนพบพยานหลักฐานประกอบขอเท็จจริงเกี ่ยวกับการทุจริต ที่มี
ลักษณะท่ีแตกตางกับผูทำบัญชี (CPD) ซ่ึงเปนวิชาชีพท่ีมุงเนนในการจัดทำบัญชี เพื่อใหแสดงผลการ
ดำเนินงาน ฐานะการเงินหรือการเปล่ียนแปลงฐานะการเงินของผูทำบัญชีท่ีเปนไปตามความเปนจริง
และตามมาตราฐานการบัญชี โดยมีเอกสารท่ีตองใชประกอบการลงบัญชีใหครบถวนถูกตอง แตการ
บัญชีนิติเวช เปนการตรวจสอบเพื่อพิสูจนหรือคนหาพยานหลักฐานประกอบขอเท็จจริงเก่ียวกับการ
ทุจริตอาจไมใชผูเชียวชาญดานการบัญชีเพียงอยางเดียว   นอกจากความรูทางบัญชีท่ีจำเปนและ 
ความรูและทักษะในการตรวจสอบแลว ความรูทักษะท่ีจำเปนอ่ืนๆ ไดแกความรูเก่ียวกับการทุจริต 
ความรูเก่ียวกับกฎหมายความรูเก่ียวกับการรวบรวมพยานหลักฐานใหเปนท่ีรับฟองของศาล ความรู
เก่ียวกับธุรกิจ ทักษะดานเทคโนโลยีสารสนเทศ และทักษะดานการติดตอส่ือสารยอมมีความจำเปน
ตอความพรอมที่จะเปนนักบัญชีนิติเวชอยางหลีกเลี ่ยงมิได เห็นไดวาผู ทำบัญชีบัญชีมีสายงาน
ใกลเคียงกับนักบัญชีนิติเวชเพราะตองมีพื้นฐานท่ีสำคัญทางบัญชีเหมือนกันอีกท้ังทำงานอยูในสาย
งานของผูทำบัญชีสามารถพัฒนาตนเองเพื่อไปทำงานดานบัญชีนิติเวชได งานวิจัยฉบับนี้ ผูศึกษามี
วัตถุประสงคในการศึกษา เพื่อศึกษาทักษะวิชาชีพบัญชีที่มีอิทธิพลตอควงามพรอมในการทำงาน
ดานบัญชีนิติเวชของผูทำบัญชีในเขตกรุงเทพมหานคร เพื่อเปนแนวทางในการสงเสริมใหผูทำบัญชีท่ี
ตองการพัฒนาตนเองไปเปนนักบัญชีนิติเวชไดเพิ่มมากข้ึนและเพียงพอตอความตองการของประเทศ 
 
วัตถุประสงคของการวิจัย (Research Objectives) 
 เพื่อศึกษาอิทธิพลของทักษะของวิชาชีพบัญชีท่ีมีตอความพรอมในการทำงานดานบัญชี
นิติเวชของผูทำบัญชีในเขตกรุงเทพมหานคร 
 
สมมติฐานการวิจัย (Research Hypothesis) 
 สมมติฐานท่ี 1 ทักษะทางวิชาชีพบัญชี มีอิทธิพลเชิงบวกตอความพรอมในการทำงานดาน
บัญชีนิติเวชของทำบัญชีในเขตกรุงเทพมหานคร ดานความรูเก่ียวกับการทุจริต 
 สมมติฐานท่ี 2 ทักษะทางวิชาชีพบัญชีมีอิทธิพลเชิงบวกตอความพรอมในการทำงานดาน
บัญชีนิติเวชของผูทำบัญชีในเขตกรุงเทพมหานคร ทักษะความสามารถดานการตรวจสอบ  
 สมมติฐานท่ี 3 ทักษะทางวิชาชีพบัญชีมีอิทธิพลเชิงบวกตอความพรอมในการทำงานดาน
บัญชีนิติเวชของผูทำบัญชีในเขตกรุงเทพมหานครดานความรูเก่ียวกับกฎหมาย 
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 สมมติฐานท่ี 4 ทักษะทางวิชาชีพบัญชีมีอิทธิพลเชิงบวกตอความพรอมในการทำงานดาน
บัญชีนิติเวชของผูทำบัญชีในเขตกรุงเทพมหานครดานความรูเก่ียวกับพยานหลักฐาน 
 สมมติฐานท่ี 5 ทักษะทางวิชาชีพบัญชีมีอิทธิพลเชิงบวกตอความพรอมในการทำงานดาน
บัญชีนิติเวชของผูทำบัญชีในเขตกรุงเทพมหานครดานความรูเก่ียวกับธุรกิจ 
 สมมติฐานท่ี 6 ทักษะทางวิชาชีพบัญชีมีอิทธิพลเชิงบวกตอความพรอมในการทำงานดาน
บัญชีนิติเวชของผูทำบัญชีในเขตกรุงเทพมหานครดานทักษะการติดตอส่ือสาร 
 สมมติฐานท่ี 7 ทักษะทางวิชาชีพบัญชีมีอิทธิพลเชิงบวกตอความพรอมในการทำงานดาน
บัญชีนิติเวชของผูทำบัญชีในเขตกรุงเทพมหานครดานทักษะทางดานเทคโนโลยีสารสนเทศ  
 
วิธีการดำเนินการวิจัย (Research Methods) 
 1. รูปแบบการวิจัย  
 การศึกษาวิจัยครั ้งนีเ้ปนการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) โดยมุงศึกษา
อิทธิพลของทักษะทางวิชาชีพบัญชีมีผลตอความพรอมในการทำงานดานบัญชีนิติเวชของผูทำบัญชี 
ในเขตกรุงเทพมหานคร  
 ประชากร (Population) ที่ใชในการศึกษาครั้งนี ้ ไดแก ผู ทำบัญชี ในเขตกรุงเทพหมา
นคร เปนสมาชิกท่ีข้ึนทะเบียนตอกรมพัฒนาธุรกิจการคา  กอนวันท่ี  27 เมษายน 2565  จำนวน
ท้ังส้ิน 30,919  คน ซ่ึงเปนผูประกอบวิชาชีพบัญชี มีโอกาสท่ีจะพัฒนาไปสูการทำงานในดานการ
บัญชีนิติเวชในอนาคตไดกำหนดขนาดกลุมตัวอยางโดยใชสูตรการคำนวณของ Taro Yamane 
ความคลาดเคล่ือนท่ี 5 % (อัครเดช ไมจันทร, 2560) จากการคำนวณขางตน จำนวนตัวอยางท่ีควร
จะนำมาใชในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ คือ 400 ตัวอยาง 
 2. เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย 
 เครื ่องมือที่ใชในการวิจัยครั ้งนี้ใชแบบสอบถาม (Questionnaire) ซึ ่งไดสรางขึ ้นตาม
วัตถุประสงคและกรอบแนวคิดท่ีกำหนดข้ึน โดยแบงออกเปน 3 สวน สวนแรกจะเปนขอมูลท่ัวไป
ของผูตอบแบบสอบถาม สวนท่ี 2 เปนความคิดเห็นเก่ียวกับอิทธิพลของทักษะวิชาชีพบัญชี และสวน
ที่ 3 เปนความคิดเห็นเกี ่ยวกับความพรอมในการทำงานดานบัญชีนิติเวชของผูทำบัญชีในเขต
กรุงเทพมหานคร 
 3. การเก็บรวบรวมขอมูล 
 การรวบรวมขอมูลและการวิเคราะหขอมูล ผู วิจัยไดดำเนินการเก็บรวบรวมขอมูลดวย 
แบบสอบถาม (Questionnaire) กับกลุมตัวอยางตามจำนวนที่ไดกำหนดไวขางตนโดยเก็บขอมูล
ตั้งแตวันท่ี 8 มิถุนายน 2565ถึงวันท่ี  22 มิถุนายน 2565และนำขอมูลท่ีได จากการรวบรวมขอมูล
มาวิเคราะหทางสถิติเพื ่อนำขอมูลมาประกอบการสรุปผลและอภิปราย ผลการวิจัยใหบรรลุตาม
วัตถุประสงคการวิจัยตอไป 
 4. สถิติที่ใชในการวิจัย 
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 1. การวิเคราะหขอมูลดวยสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Analysis) ใชในการวิเคราะห
เพื่ออธิบายลักษณะท่ัวไปของกลุมตัวอยางเพื่อศึกษาคาเฉล่ีย (Mean) และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
(Standard Deviation) 
 2. การวิเคราะหคาสัมประสิทธิ ์สหสัมพันธ (Correlation Coefficient) เพื ่อทดสอบ
ความสัมพันธระหวางตัวแปรอิสระกับตัวแปรตาม 
 3. การวิเคราะหถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression Analysis) เพื ่อทดสอบอิทธพิล
ของตัวแปรอิสระท่ีมีตอตัวแปรตามและทดสอบสมมติฐานการวิจัย 
 
ผลการวิจัย (Research Results) 
 จากการวิเคราะหคาสถิติเชิงพรรณนาของขอมูลทั่วไป พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวน
ใหญเปนเพศหญิง อายุระหวาง 46 ปขึ ้นไป  มีระดับการศึกษาปริญญาตรี รายไดเฉลี ่ยตอเดือน 
มากกวา 35,000 บาท มีประสบการณในการทำงานมากกวา15 ป และทำงานประกอบวิชาชีพบัญชี
เปนอาชีพหลัก ประกอบอาชีพอยูในกรุงเทพมหานคร  และมีระดับความคิดเห็นเก่ียวกับอิทธิพลของ
ทักษะทางวิชาชีพบัญชีตอความพรอมในการทำงานดานบัญชีนิติเวชของผูทำบัญชีในเขต
กรุงเทพมหานคร ดังนี้ 
ตารางที่ 1 การวิเคราะหความคิดเห็นเก่ียวกับอิทธิพลของทักษะวิชาชีพบัญชีของผูทำบัญชีในเขต
กรุงเทพมหานคร 

ทักษะวิชาชีพบัญชี 𝒙𝒙� S.D. ระดับความคิดเห็น 

ทักษะทางปญญา (IS) 4.00 0.533 มากท่ีสุด 
ทักษะทางวิชาการเชิง
ปฏิบัติและหนาที่งาน
(TFS) 

3.87 0.553 ปานกลาง 

ทักษะคุณ
ลักษณะเฉพาะบุคคล
(PS) 

4.37 0.459 มาก 

ทักษะความสัมพันธ
กับผูอื่นและการ
สื่อสาร(ICT)  

4.28 0.496 มาก 

ทักษะทางองคการและ
การจัดการ(OBM) 

4.26 0.405 มาก 

รวม 4.16 0.485 มาก 

จากตารางที่ 1 ผลการวิเคราะหความคิดเห็นเกี ่ยวกับอิทธิพลของทักษะวิชาชีพ โดยภาพรวมมี

คาเฉล่ีย 4.16 มีสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานเทากับ 0.485 ภาพรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปน
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รายขอพบวา อยูในระดับมาก ไดแก   ทักษะคุณลักษณะเฉพาะบุคคล มีคาเฉล่ียเทากับ 4.37 และมี

สวนเบ่ียงเบนมาตรฐานเทากับ 0.459 รองลงมา ทักษะความปฏิสัมพันธกับผูอ่ืนและการส่ือสาร มี

คาเฉล่ียเทากับ 4.28 และมีสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานเทากับ 0.496 และ ทักษะทางองคการและการ

จัดการธุรกิจ มีคาเฉล่ียเทากับ 4.26 และมีสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน เทากับ 0.405และ ทักษะทาง

ปญญามีคาเฉล่ียเทากับ 4.00 และมีสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน เทากับ 0.533 และขอท่ีมีคาเฉล่ียต่ำสุด

คือ ดานความรูเก่ียวกับวิชาชีพบัญชี มีคาเฉล่ียเทากับ 3.87 และมีสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน เทากับ 

0.533 ตามลำดับ 

ตารางที่ 2 การวิเคราะหความคิดเห็นเก่ียวกับความพรอมในการทำงานดานบัญชีนิติเวช 

ความพร อมในการ
ท ำง านด  านบ ัญชี
นิติเวช 

𝒙𝒙� S.D. ระดับ 
ความคิดเห็น 

ดานความรูเกี ่ยวกับ
การทุจริต(FK) 

4.10 0.629 มาก 

ด  า น ท ั ก ษ ะ ก า ร
ตรวจสอบ(IC) 

3.95 0.677 มาก 

ดานความรูเกี ่ยวกับ
กฎหมาย(LAW)  

3.49 0.842 มาก 

ดานความรูเกี ่ยวกับ
หลักฐาน(RE)  

3.76 0.799 มาก 

ความรูเกี ่ยวกับธุรกิจ
(BK)  

4.00 0.638 มาก 

ด  า น ท ั ก ษ ะ ก า ร
ติดตอสื่อสาร(CS) 

4.34 0.737 มากท่ีสุด 

ดานท ักษะทางดาน
เทคโนโลยี( IT) 

4.02 0.694 มาก 

โดยรวม 3.95 0.717 มาก 

จากตารางที่ 2 ผลการวิเคราะหความคิดเห็นเก่ียวกับความพรอมในการทำงานดานบัญชีนิติเวชของ

ผูทำบัญชี โดยภาพรวมมีคาเฉล่ีย 3.95 มีสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานเทากับ 0.717 ภาพรวมอยูในระดับ

มากที่สุด เมื ่อพิจารณาเปนรายขอพบวา อยูในระดับมากที่สุด ไดแก ดานการติดตอสื ่อสาร มี

คาเฉลี่ยเทากับ 4.34 และมีสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.737 รองลงมา ดานความเขาใจ

เก่ียวกับการทุจริต มีคาเฉล่ียเทากับ 4.10  และมีสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานเทากับ 0.629 และ ดาน
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เทคโนโลยีและสารสนเทศ มีคาเฉล่ียเทากับ 4.02 และมีสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานเทากับ 0.694 และ

ดานความเขาใจเก่ียวกับธุรกิจ มีคาเฉล่ียเทากับ 4.00 และมีสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานเทากับ 0.638 

และดานการตรวจสอบ มีคาเฉล่ียเทากับ 3.95 และมีสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานเทากับ 0.677 และดาน

กฎหมาย มีคาเฉล่ียเทากับ 3.49 และมีสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานเทากับ 0.842  ขอท่ีมีคาเฉล่ียต่ำสุด

คือ ดานความเขาใจเก่ียวกับพยานหลักฐาน มีคาเฉล่ียเทากับ 3.76 และมีสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน

เทากับ 0.799 ตามลำดับ 

 คาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ (r) ระหวางตัวแปรท่ีใชแตละตัวแปร มีคาอยูท่ี 0.310 - 0.782 

ซึ ่งมีคานอยกวา 0.80 (r < 0.80)  แสดงวาตัวแปรทุกตัวที ่ใชในการศ ึกษาคร ั้งนี ้ไมมีป ญหา 

Multicollinearity สามารถนำไปวิเคราะหสมการถดถอยเชิงพหุค ูณ (Multiple Regression 

Analysis) ไดดังนั้น จึงสรุปไดวาตัวแปรทุกตัวท่ีใชในการศึกษาครั้งนี้ไมมีปญหา Multicollinearity 

สามารถนำไปวิเคราะหสมการถดถอยเชิงพหุคูณ (Multiple Regression Analysis) ได 

ขอมูลเกี่ยวกับการทดสอบสมมติฐาน 
ตารางที่ 4  ทักษะทางวิชาชีพบัญชี มีอิทธิพลเชิงบวกตอความพรอมในการทำงานดาน

บัญชีนิติเวชของทำบัญชีในเขตกรุงเทพมหานครดานความรูเก่ียวกับการทุจริต 

ทักษะวิชาชีพบัญช ี Bata t Sig. 

ทักษะทางปญญา(IS) 0.381 7.270 0.000** 

ทักษะทางวิชาการเชิงปฏิบัติและ
หนาที่งาน(TFS) 

0.264** 4.653 0.000** 

ทักษะคุณลักษณะเฉพาะบุคคล(PS) 0.091 -1.436 0.152 

ทักษะความสัมพันธกับผูอื่นและการ
สื่อสาร(ICT) 

0.154* 2.582 0.010** 

ทักษะทางองคการและการจัดการ
(OBM) 

0.054 1.062 0.298 

คาสำคัญทางสถิต ิ :R=0.674   R2  =0.454(45.4%)     Sig=0.000*        
ระดับนัยสำคัญทางสถิต ิ0.05 ** 
 เมื่อทดสอบสมมติฐานโดยใชการวิเคราะหสมการถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression 
Analysis) ผลการศึกษาพบวา อิทธิพลของทักษะทางวิชาชีพบัญชีตอความพรอมในการทำงานดาน
บัญชีนิติเวชของผูทำบัญชี ไดรอยละ 45.4 % โดยทักษะวิชาพท่ีมีผลเชิงบวกดวนความรูเก่ียวกับการ
ทุจริตคือ ทักษะทางปญญา ทักษะทางวิชาการเชิงปฏิบัติและหนาท่ีงาน  ทักษะความสัมพันธกับ
ผูอ่ืนและการส่ือสาร ของผูทำบัญชีอยางมีนัยสำคัญทาง ทางสถิต ิ0.05 เมื่อพิจารณาตอจะเห็นไดวา 
ทักษะทางปญญา สามารถทำนายระดับความพรอมในดานความรูเก่ียวกับการทุจริต ไดดีกวาตัวแปร 
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ทักษะทางวิชาการเชิงปฏิบัติและหนาท่ีงาน  ทักษะความสัมพันธกับผูอ่ืนและการส่ือสาร เนื่องจากตัว
แปร ทักษะทางปญญามีคา Bata ท่ีสูงกวา คือ 0.381 
ตารางที่ 5 ทักษะทางวิชาชีพบัญชี มีอิทธิพลเชิงบวกตอความพรอมในการทำงานดานบัญชีนิติเวช
ของทำบัญชีในเขตกรุงเทพมหานครทักษะความสามารถดานการตรวจสอบ 

ทักษะวิชาชีพบัญช ี Bata t Sig. 

ทักษะทางปญญา(IS)        0.221 4.220 0.000** 

ทักษะทางวิชาการเชิงปฏิบัติและ
หนาที่งาน(TFS) 

0.238 4.197 0.000** 

ทักษะคุณลักษณะเฉพาะบุคคล(PS)        -0.059 -0.943 0.346 

ทักษะความสัมพันธกับผูอื่นและการ
สื่อสาร(ICT) 

 0.336 5.617 0.000** 

ทักษะทางองคการและการจัดการ
(OBM) 

       0.043 0.860 0.391 

คาสำคัญทางสถิติ :R=0.674  ,R2  =0.454(45.4%) Sig=0.000*    
ระดับนัยสำคัญทางสถิต ิ0.05 ** 
 เมื่อทดสอบสมมติฐานโดยใชการวิเคราะหสมการถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression 

Analysis) ผลการศึกษาพบวาอิทธิพลของทักษะทางวิชาชีพบัญชีตอความพรอมในการทำงานดาน

บัญชีนิติเวชของผูทำบัญชี ไดรอยละ 45.4 % โดยทักษะวิชาชีพที่มีผลเชิงบวก ดานทักษะการ

ตรวจสอบคือ ทักษะความสัมพันธกับผูอ่ืนและการส่ือสารทักษะทางวิชาการเชิงปฏิบัติและหนาท่ี

งาน ทักษะทางปญญาของผูประกอบวิชาชีพทำบัญชีอยางมีนัยสำคัญทาง ทางสถิติ 0.05 เมื่อพิจารณา

ตอจะเห็นไดวา ทักษะความสัมพันธกับผูอื่นและการสื่อสารสามารถทำนายระดับความพรอมในการ

ทำงานดานบัญชีนิติเวช ดานทักษะการตรวจสอบ  ไดดีกวาตัวแปรทักษะทางวิชาการเชิงปฏิบัติและ

หนาท่ีงาน ทักษะทางปญญา เนื่องจากตัวแปร ทักษะความสัมพันธกับผูอ่ืนและการส่ือสาร มีคา Bata 

ท่ีสูงกวา คือ 0.336 

ตารางที่ 6 ทักษะทางวิชาชีพบัญชี มีอิทธิพลเชิงบวกตอความพรอมในการทำงานดานบัญชีนิติเวช

ของทำบัญชีในเขตกรุงเทพมหานครความรูเก่ียวกับกฎหมาย 

ทักษะวิชาชีพบัญช ี Bata t Sig. 

ทักษะทางปญญา(IS) -0.040 -0.723 0.470 

ทักษะทางวิชาการเชิงปฏิบัติและ
หนาที่งาน(TFS) 

0.472 7.938 0.000** 
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ทักษะคุณลักษณะเฉพาะบุคคล(PS) -0.198  -3.00 0.003* 

ทักษะความสัมพันธกับผูอื่นและการ
สื่อสาร(ICT) 

0.351 5.592 0.000** 

ทักษะทางองคการและการจัดการ
(OBM) 

0..025 0.472 0.637 

คาสำคัญทางสถิติ :R=0.632(39.9%),R2  =0.399(40%)  Sig=0.000*   
ระดับนัยสำคัญทางสถิต ิ0.05 ** 
 เมื่อทดสอบสมมติฐานโดยใชการวิเคราะหสมการถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression 

Analysis) ผลการศึกษาพบวาอิทธิพลของทักษะทางวิชาชีพบัญชีตอความพรอมในการทำงานดาน

บัญชีนิติเวชของผูทำบัญชี ไดรอยละ 40 % โดยทักษะวิชาชีพท่ีมีผลเชิงบวก ดานความรูเก่ียวกับ

กฎหมายคือ  ทักษะทางวิชาการเชิงปฏิบัติและหนาท่ีงานทักษะความสัมพันธกับผูอ่ืนและการส่ือสาร 

สวนทักษะคุณลักษณะเฉพาะบุคคล มีผลเชิงลบ อยางมีนัยสำคัญทางสถิติ 0.05 เมื่อพิจารณาตอจะเห็น

ไดวา ทักษะทางวิชาการเชิงปฏิบัติและหนาท่ีงานสามารถทำนายระดับความพรอมในการทำงานดาน

บัญชีนิติเวชดานความรูเก่ียวกับกฎหมาย ไดดีกวาตัวแปรทักษะความสัมพันธกับผูอ่ืนและการส่ือสาร 

ทักษะคุณลักษณะเฉพาะบุคคล เนื่องจากตัวแปร ทักษะทางวิชาการเชิงปฏิบัติและหนาที่งานมีคา 

Bata ท่ีสูงกวา คือ 0.472 

ตารางที่ 7 ทักษะทางวิชาชีพบัญชี มีอิทธิพลเชิงบวกตอความพรอมในการทำงานดานบัญชีนติิเวช
ของทำบัญชีในเขตกรุงเทพมหานคร ดานความรูเก่ียวกับพยานหลักฐาน 
 

ทักษะวิชาชีพบัญช ี Bata t Sig. 

ทักษะทางปญญา(IS)       0.148 3.047 0.002** 

ทักษะทางวิชาการเชิงปฏิบัติและ
หนาที่งาน(TFS) 

0.343 6.562 0.000** 

ทักษะคุณลักษณะเฉพาะบุคคล(PS)       0.056 0.963        0.336 

ทักษะความสัมพันธกับผูอื่นและการ
สื่อสาร(ICT) 

0.306 5.543  0.000** 

ทักษะทางองคการและการจัดการ
(OBM) 

      -0.019 -0.406 0.685 

คาสำคัญทางสถิติ :R=0.731, R2  =0.535(54%)   Sig=0.000*     
ระดับนัยสำคัญทางสถิต ิ0.05 ** 
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 เมื่อทดสอบสมมติฐานโดยใชการวิเคราะหสมการถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression 
Analysis) ผลการศึกษาพบวา อิทธิพลของทักษะทางวิชาชีพบัญชีตอความพรอมในการทำงานดาน
บัญชีนิติเวชของผูทำบัญชี ไดรอยละ 54 % โดยทักษะวิชาพที่มีผลเชิงบวก ดานความรูเกี ่ยวกับ
พยานหลักฐานคือ ทักษะทางวิชาการเชิงปฏิบัติและหนาท่ีงาน  ทักษะความสัมพันธกับผูอ่ืนและการ
ส่ือสาร ทักษะทางปญญา ของผูทำบัญชีอยางมีนัยสำคัญทาง ทางสถิติ 0.05  เมื่อพิจารณาตอจะเห็นได
วา ทักษะทางวิชาการเชิงปฏิบัติและหนาที่งาน สามารถทำนายระดับความพรอมในการทำงานดาน
บัญชีนิติเวชดานความรูเก่ียวกับพยานหลักฐาน ไดดีกวาตัวแปร ทักษะความสัมพันธกับผูอ่ืนและการ
ส่ือสาร ทักษะทางปญญา เนื่องจากตัวแปร ทักษะทางวิชาการเชิงปฏิบัติและหนาท่ีงาน มีคา Bata ท่ี
สูงกวา คือ 0.343 
ตารางที่ 8 อิทธิพลของทักษะทางวิชาชีพบัญชีมีผลเชิงบวกตอความพรอมในการทำงานดานบัญชี
นิติเวชดานความรูเก่ียวกับการทุจริตของผูทำบัญชีประกอบดวย ดานความรูเก่ียวกับธุรกิจ 
 

ทักษะวิชาชีพบัญช ี Bata t Sig. 

ทักษะทางปญญา(IS) 0.206* 3.985 0.000** 

ทักษะทางวิชาการเชิงปฏิบัติและ
หนาที่งาน(TFS) 

0.118 2.109 0.036** 

ทักษะคุณลักษณะเฉพาะบุคคล(PS) -0.002 -0.027 0.978 

ทักษะความสัมพันธกับผูอื่นและการ
สื่อสาร(ICT) 

0.440** 7.454 0.000** 

ทักษะทางองคการและการจัดการ
(OBM) 

0.416 0.416 0.677 

คาสำคัญทางสถิติ :R=0.684(46.8%),R2  =0.468(47%), Sig=0.000* 
ระดับนัยสำคัญทางสถิต ิ0.05 **ระดับนัยสำคัญทางสถิติ 0.01 
 เมื่อทดสอบสมมติฐานโดยใชการวิเคราะหสมการถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression 

Analysis) ผลการศึกษาพบวาอิทธิพลของทักษะทางวิชาชีพบัญชีตอความพรอมในการทำงานดาน

บัญชีนิติเวชของผูทำบัญชี ไดรอยละ 45.4 % โดยทักษะวิชาพท่ีมีผลเชิงบวก ดานความรูเก่ียวกับ

ธุรกิจคือ ทักษะความสัมพันธกับผูอ่ืนและการส่ือสารทักษะทางปญญา ทักษะทางวิชาการเชิงปฏิบัติ

และหนาท่ีงาน ของผูทำบัญชีอยางมีนัยสำคัญทาง ทางสถิติ 0.05 เมื่อพิจารณาตอจะเห็นไดวา ทักษะ

ความสัมพันธกับผูอ่ืนและการส่ือสาร สามารถทำนายระดับความพรอมในการทำงานดานบัญชีนิติเวช

ดานความรูเก่ียวกับธุรกิจ ไดดีกวาตัวแปร ทักษะทางปญญา ทักษะทางวิชาการเชิงปฏิบัติและหนาท่ี

งานเนื่องจากตัวแปร ทักษะความสัมพันธกับผูอ่ืนและการส่ือสารมีคา Bata ท่ีสูงกวา คือ 0.440 
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ตารางที่ 9 อิทธิพลของทักษะทางวิชาชีพบัญชีมีผลเชิงบวกตอความพรอมในการทำงานดานบัญชี
นิติเวชของผูทำบัญชี ดานทักษะการติดตอส่ือสาร 
 

ทักษะวิชาชีพบัญช ี Bata t Sig. 

ทักษะทางปญญา(IS) -0.027 -0.520       0.604 

ทักษะทางวิชาการเชิงปฏิบัติและ
หนาที่งาน(TFS) 

0.147* 2.652 0.008** 

ทักษะคุณลักษณะเฉพาะบุคคล(PS) 0.079 1.280        0.201 

ทักษะความสัมพันธกับผูอื่นและการ
สื่อสาร(ICT) 

0.539** 9.234 0.000** 

ทักษะทางองคการและการจัดการ
(OBM) 

0.015 0.313        0.541 

คาสำคัญทางสถิติ :R=0.692   R2  =0.478(48%) Sig=0.000*         
ระดับนัยสำคัญทางสถิต ิ0.05 ** 
 เมื่อทดสอบสมมติฐานโดยใชการวิเคราะหสมการถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression 

Analysis) ผลการศึกษาพบวา อิทธิพลของทักษะทางวิชาชีพบัญชีตอความพรอมในการทำงานดาน

บัญชีน ิต ิเวชของผูทำบัญชี ได ร อยละ 48  โดยทักษะวิชาพที ่มีผลเชิงบวก ด านทักษะการ

ติดตอส่ือสารคือ ทักษะความสัมพันธกับผูอ่ืนและการส่ือสาร ทักษะทางวิชาการเชิงปฏิบัติและหนาท่ี

งานของผูทำบัญชีอยางมีนัยสำคัญทาง ทางสถิติ 0.05 เมื่อพิจารณาตอจะเห็นไดวา ทักษะความสัมพันธ

กับผูอ่ืนและการส่ือสาร สามารถทำนายระดับความพรอมในการทำงานดานบัญชีนิติเวชดาน ดานทักษะ

การติดตอส่ือสาร ไดดีกวาตัวแปร ทักษะทางวิชาการเชิงปฏิบัติและหนาท่ีงาน.เนื่องจากตัวแปร ทักษะ

ความสัมพันธกับผูอ่ืนและการส่ือสาร มีคา Bata ท่ีสูงกวา คือ 0.539 

ตารางที่ 10 อิทธิพลของทักษะทางวิชาชีพบัญชีมีผลเชิงบวกตอความพรอมในการทำงานดานบัญชี
นิติเวชของผูทำบัญชี ดานเทคโนโลยีและสารสนเทศ 
 

ทักษะวิชาชีพบัญช ี Bata t Sig. 

ทักษะทางปญญา(IS) 0.093 1.254 0.211 

ทักษะทางวิชาการเชิงปฏิบัติและ
หนาที่งาน(TFS) 

0.227** 2.938 0.004** 

ทักษะคุณลักษณะเฉพาะบุคคล(PS) 0.655** 6.306 0.000** 
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ทักษะความสัมพันธกับผูอื่นและการ
สื่อสาร(ICT) 

-0.003 -0.037 0.970 

ทักษะทางองคการและการจัดการ
(OBM) 

0.14 .146 0.884 

คาสำคัญทางสถิติ :R=0.594,R2  =0.353(35%) Sig=0.000**        
ระดับนัยสำคัญทางสถิต ิ0.05 ** 
 เมื่อทดสอบสมมติฐานโดยใชการวิเคราะหสมการถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression 

Analysis) ผลการศึกษาพบวาอิทธิพลของทักษะทางวิชาชีพบัญชีตอความพรอมในการทำงานดาน

บัญชีนิติเวชของผูทำบัญชี ไดรอยละ 35  โดยทักษะวิชาพที่มีผลเชิงบวก ดานเทคโนโลยีและ

สารสนเทศ คือ ทักษะคุณลักษณะเฉพาะบุคคล   ทักษะทางวิชาการเชิงปฏิบัติและหนาท่ีงาน  ของผู

ประกอบวิชาชีพทำบัญชีอยางมีนัยสำคัญทาง ทางสถิติ 0.05 เมื่อพิจารณาตอจะเห็นไดวาตัวแปร ทักษะ

คุณลักษณะเฉพาะบุคคลสามารถทำนายระดับความพรอมในการทำงานดานบัญชีนิติเวชดานดาน

เทคโนโลยีและสารสนเทศ ไดดีกวาตัวแปร ทักษะทางวิชาการเชิงปฏิบัติและหนาท่ีงานเนื่องจากตัว

แปร ทักษะคุณลักษณะเฉพาะบุคคลมีคา Bata ท่ีสูงกวา คือ 0.655 

อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion) 
 จากการจากวัตถุประสงคการศึกษาเรื่องอิทธิพลของทักษะทางวิชาชีพบัญชีมีตอความ
พรอมในการทำงานดานบัญชีนิติเวชของผูทำบัญชีในเขตกรุงเทพมหานคร  สามารถสรุปไดดังนี้ 
 การผลการศึกษาเบ้ืองตนพบวาอิทธิพลของทักษะทางวิชาชีพบัญชีท้ัง ทักษะทางปญญา 
ทักษะทางวิชาการเชิงปฏิบัติหนาท่ี ทักษะคุณลักษณะเฉพาะบุคคล ทักษะความสัมพันธกับผูอ่ืนและ
การส่ือสาร ทักษะทางองคการและการจัดการ  สามารถทำนายระดับความพรอมในการทำงานดาน
บัญชีนิติเวชของผูทำบัญชี ในเขตกรุงเทพมหานคร โดยรวมในระดับท่ีมาก ซ่ึงอาจเปนเพราะวา ผูทำ
บัญชีมีพื้นฐานในวิชาชีพบัญชีอยูแลวจึงทำใหผูทำบัญชีมีความพรอมในการทำงานดานบัญชีนิติเวช
ซึ่งเปนอาชีพในสายงานเดียวกัน สอดคลองกับบทความของD Larry Crumbly และ Nicholas 
Apostolos (อางถึงใน ศิลปพร ศรีจั่นเพชร, 2553) เรื่อง มารูจักกับการบัญชีสอบสวน โดยไดเปรียบ
คุณสมบัติของนักบัญชีสืบสวนวา เสมือนกันขนมเคกที่มี 3 ชั ้น โดยชั้นที่ใหญที ่สุดคือชั ้นลาง จะ
เปรียบไดกับพื้นฐานท่ีแนนในดานบัญชี ซ่ึงผูทำบัญชีผูมีประสบการณและผานการทำงานดานบัญชี 
ยอมมีทักษะวิชาชีพในการทำงานบัญชีและมีความรูความสามารถในการทำงานบัญชีซ่ึงจะมีผลให
สามารถพัฒนาตนเองไปเปนนักบัญชีนิติเวชไดงายข้ึน  เมื่อพิจารณาทักษะวิชาชีพบัญชี ผูประกอบ
วิชาชีพบัญชี ตองมีทักษะท่ีสำคัญท้ัง 5 ประการซ่ึงจะทำใหผูประกอบวิชาชีพบัญชีมีความพรอมท่ีจะ
ปฏิบัติงานตามวิชาชีพของตนใหประสบความสำเร็จและสามารถพัฒนาทักษะดังกลาวไปสูสายงานท่ี
ใกลเคียงตามกระแสโลกเทคโนโลยีท่ีเปล่ียนแปลงไป 



ห น้ า  |  13  

วารสารการบริหารจัดการและนวัตกรรมท้องถ่ิน 

ปีท่ี 4 ฉบับท่ี 3  เดือนสิงหาคม 2565 
 

 จากผลการศึกษาพบวาทักษะทางวิชาชีพบัญชีมีอิทธิพลตอความพรอมในการทำงานดาน
บัญชีนิติเวชของผูทำบัญชีในเขตกรุงเทพมหานคร ทั้ง 7 ดานคือ ดานความรูเกี ่ยวกับการทุจริต  
ทักษะความสามารถดานการตรวจสอบ   ดานความรูเก่ียวกับพยานหลักฐาน ดานความรูเก่ียวกับ
ธุรกิจ ดานความรูเก่ียวกับกฎหมาย ดานทักษะการติดตอส่ือสาร  ดานเทคโนโลยีสารสนเทศ โดย
ภาพรวมอยูในระดับท่ีมากอยางมีนัยสำคัญทาง ทางสถิติ 0.05 ท้ังนี้เปนเพราะ ผูทำบัญชีท่ีมีทักษะทาง
ปญญา ทักษะทางวิชาการเชิงปฏิบัติหนาท่ี ทักษะคุณลักษณะเฉพาะบุคคล ทักษะความสัมพันธกับ
ผูอ่ืนและการส่ือสาร ทักษะทางองคการและการจัดการ มีความรูความเขาใจเก่ียวกับหลักการการ
ปฏิบัติงานดานบัญชีความรูทางดานมาตรฐานการบัญชี ความเขาใจในมาตรฐานบัญชีสามารถนำไป
วิเคราะหรายงานทางการเงินนำไปประยุกตใชไดอยางถูกตอง ความสามารถวิเคราะหความเส่ียงท่ี
เกี ่ยวของกับงานเพื่อชวยในการติดสินใจ สามารถใชโปรแกรมบัญชีสำเร็จรูปในการปฏิบตังิานได 
ความสามารถทำงานเปนทีมในการปฏิบัติงานใหบรรลุเปาหมายไดความสามารถถายทอดมุมมอง
ของตน ผานการนำเสนอ อยางมีประสิทธิภาพ โดยผานการเขียนหรือพูด ซ่ึงทักษะเหลานี้จะสงผล
เชิงบวกตอความพรอมในการทำงานดานบัญชีนิติเวช ในดานความรูเก่ียวกับการทุจริต ดานทักษะ
การตรวจสอบ   ดานความรูเก่ียวกับพยานหลักฐาน ดานความรูเก่ียวกับธุรกิจ ดานความรูเก่ียวกับ
กฎหมาย ดานทักษะการติดตอส่ือสาร  ดานเทคโนโลยีสารสนเทศ  ไดมากข้ึน โดยจะชวยใหความ
เขาใจเรื่องการควบคุมภายในหรือตรวจสอบภายใน  มีความเขาใจเก่ียวกับจุดออนของระบบควบคุม
ภายในท่ีมีความเส่ียงตอการทุจริต ทำมีใหทักษะท่ีจะทราบสัญญาณเก่ียวกับการทุจริตท่ีจะเกิดข้ึน  
ทำใหมีทักษะในการตรวจสอบเมื่อมีการทุจริตเกิดข้ึน ทักษะในการพิเคราะหหรือมีเชาวปญญาดาน
การสืบสวน ทักษะ ระบุแยกแยะ วิเคราะหขอมูลทางบัญชีได มีความรูความเขาใจหลักฐานที่ใช
ลงบัญชีหรือตรวจสอบบัญชี มีความรูความเขาใจเก่ียวกับพยานหลักฐานทางกฎหมายมีความเขาใจ
เก่ียวกับหลักเกณฑของกฎหมายพยานหลักฐานมีความรูเก่ียวกับสภาพแวดลอมทางธุรกิจ มีความรู
เกี ่ยวกับสภาพแวดลอมทางธุรกิจ.มีความรูเกี่ยวกับการบริหารความเสี ่ยงของกิจการ สมชาย ศุภ
ธาดา (2564) การบัญชีนิติเวช วา การตรวจจับทุจริตโดยวิธีวิเคราะหขอมูลทางเอกสารหรือการ
บันทึกรายการคาแบบเกานั้นเพื่อหาความผิดปกตินั้น ในอดีตมักใชวิธิสุมตัวอยางรายการคา ท่ีเปน
ประชากรทั้งหมดเหมือนการตรวจสอบบัญชี แตในยุคดิจิทัลการตรวจจับแบบเดิมคงทำไมไดอีก
ตอไป ตองทำในเชิงรุกคือเนนตรวจขอมูลท้ังหมด และไมจำเปนตองรอใหมีการแจงเบาะแสกอนแต
ตองมีการระดมความคิดประเมินและวางแผนการทุจริตวานาจะเกิดในรูปแบบใด ตรวจอาการบงช้ี
สัญญาณเตือนการทุจริตตางๆ และเก็บรวบรวมวิเคราะหขอมูล และ สอดคลองกับงานวิจัยของ ศิริน
ทิพย จอยพุดซา (2560) วิจัยเรื่องผลกระทบของคุณลักษณะของผูสอบบัญชีรับอนุญาต ตอความ
พรอมในการทำงาน ด านการบัญชีน ิติว ิทยาในประเทศไทย สร ุปได ว า ผลการศ ึกษาพบวา 
ประสบการณในการทำงานสอบบัญชี เปนคุณลักษณะของผูสอบบัญชีท่ีสงผลตอความพรอมในการ
ทำงานดานบัญชีสืบสวนมากท่ีสุด คือ สงผลตอควงามพรอมในท้ัง 6 ดาน ซ่ึงประกอบไปดวย ดาน
บัญชี ดานการตรวจสอบ ดานการส่ือสาร ดานกฎหมาย ดานเทคโนโลยีและดานทุจริต  
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ขอเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestions) 
 1.  สามารถนำผลการศึกษาไปใชเปนแนวทางในการศึกษาใหกับผูวิจัยทานอ่ืนท่ีมีความ
สนใจศึกษาท่ีจะศึกษาในประเด็นเก่ียวกับ ทักษะวิชาชีพบัญชีตอความพรอมในการทำงานดานบัญชี
นิติเวชในสาขาเชน ผูตรวจสอบภายใน  ผูสอบบัญชีภาษีอากร ควรศึกษาวิธีการเก็บรวบรวมขอมูล
ดวยวิธีการอื่นนอกเหนือจากการเก็บขอมูลดวยแบบสอบถาม เชน การสัมภาษณเชิงลึก การ
เปรียบเทียบผลการปฏิบัติงานยอนหลัง เปนตน เพื่อใหทราบถึงมุมมองและขอมูลเชิงลึกซึ ่งจะ
กอใหเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลตอการ 
 2. เนื่องจากการศึกษาครั้งนี้ทำการศึกษาเพียงกลุมของผูประกอบวิชาชีพทำบัญชีในเขต
กรุงเทพมหานครเทานั้น ในอนาคตอาจทำการศึกษาบุคลากรผูประกอบวิชาชีพทำบัญชีในเขตพื้นท่ี
อื ่นหรือบุคลากรในสายงานอื่นที่สามารถพัฒนามาทำงานดานบัญชีนิติเวชได เพื ่อใหไดมุมมองท่ี
หลากหลายยิ่งข้ึน 
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การประเมินความตองการจำเปนแบบสมบูรณในการใช  Digital Platform  
เพื่อการบริหารงานของโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา 

มัธยมศึกษาสงขลา สตูล ในสถานการณแพรระบาด 
ของเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (Covid-19) 

A Complete Needs Assessment in using the Digital Platform  
for the administration of schools under Songkhla, Satun  
Secondary Education Service Area Office in the situation  

of the Coronavirus Disease 2019 (Covid-19) epidemic 
 

สิทธิ  สุริยันยงค01 พิกุล  เอกวรางกูร1

2 วันดี  เกษมสุขพิพัฒน23 

Sitti  Suriyanyong, Pikun  Ekwarangkoon, Wandee Kasemsukpipat 
 
บทคัดยอ (Abstract) 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค 1.เพื่อระบุความตองการจำเปนในการใช Digital Platform เพื่อ
การบริหารงานของโรงเรียน 2. เพื่อศึกษาสาเหตุของความตองการจำเปนในการใช Digital Platform 
เพื่อการบริหารงานของโรงเรียน และ 3. เพื่อหาแนวทางในการแกไขความตองการจำเปนในการใช 
Digital Platform เพื่อการบริหารงานของโรงเรียน โดยเครื่องมือท่ีใชในการวิจัย คือ แบบประเมิน
ความตองการจำเปนในการใช Digital Platform เพื่อการบริหารงานของโรงเรียน ท่ีมีลักษณะแบบ
ตอบสนองรายคู ผูใหขอมูล คือ ผูบริหารสถานศึกษา รวมท้ังส้ิน 125 คน ใชระเบียบวิธีวิจัยเชิง
สำรวจซ่ึงสรุปผลการวิจัย ไดดังนี้ 1) ดานการบริหารงานวิชาการ ประเด็นสำคัญสูงสุด คือ การ
ประสานความรวมมือภายในสถานศึกษาในการนำ Digital Platform เพื่อรวมพัฒนาบริหารงาน
วิชาการของโรงเรียน สาเหตุเพราะตองเตรียมพรอมในการรับมือแกไขสถานการณไดอยางทันทวงที 
โดยมีแนวทางการแกไข คือ การกำหนดหนาท่ีใหกับผูรับผิดชอบ โดยนำโซเชียลมีเดียมาใช เพื่อลด
ข้ันตอนการส่ือสาร และทำใหการแกปญหาอยางมีประสิทธิภาพ 2) ดานการบริหารงานงบประมาณ 
ประเด็นสำคัญสูงสุง คือ การถายทอดนโยบายในการนำ Digital Platform มาใชในการบริหารงาน
งบประมาณสูผูปฏิบัติ สาเหตุมาจากการถายทอดนโยบายท่ีชัดเจนทำจะทำใหสามารถปฏิบัติไปใน
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ทิศทางเดียวกันได ซ่ึงแนวทางการแกไขปญหา คือ การกำหนดขอบเขตการรับผิดชอบในการนำ 
Digital Platform มาใช และการกำหนดนโยบายอยางชัดเจน เพื่อใหการปฏิบัติงานไปในทิศทาง
เดียวกัน 3) ดานการบริหารงานบุคคล ประเด็นสำคัญสูงสุง คือ การกำหนดนโยบายในการนำ 
Digital Platform มาใชในการบริหารงานบุคคล สาเหตุมาจากเพื่อใหผูปฏิบัติงานเกิดความเขาใจท่ี
ตรงกัน แนวทางในการแกไข คือ นำเทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารงานบุคคล 4) ดานการ
บริหารงานท่ัวไป ประเด็นสำคัญสูงสุง คือ การกำหนดนโยบายในการนำ Digital Platform มาใชใน
การบริหารงานท่ัวไป สาเหตุเพราะจะทำใหผูปฏิบัติงานดำเนินการไดอยางรวดเร็ว  และพรอมรับตอ
การเปล่ียนแปลงของสังคม โดยแนวทางการแกไขปญหาคือ การประชุมเพื่อมอบนโยบายในการ
ปฏิบัติงาน เชน นโยบายในการจองอาคารสถานท่ีผานระบบออนไลน การประชาสัมพันธผานทาง
โซเชียลมีเดีย ฯลฯ 5) ดานการใช Digital Platform ประเด็นสำคัญ สูงสุง คือ การสนับสนุน
งบประมาณท่ีเพียงพอตอการนำ Digital Platform มาใชในการบริหารงาน สาเหตุมาจากจะ
สามารถพัฒนาระบบการทำงานของสถานศึกษามีประสิทธิภาพ โดยมีแนวทางการแกไข คือ 
ผูบริหารใหความสำคัญกับการสนับสนุนงบประมาณท่ีเพียงพอ 
คำสำคัญ (Keywords): ความตองการจำเปน; ดิจิตอลแพลทฟอรม; เช้ือไวรสัโคโรนา 2019 
 
Abstract 
 The objectives of this research were: 1. to identify the needs and necessities 
of using digital platform for school administration, 2. to study the causes of the needs 
of using digital platform for school administration, and 3. to find out solutions for the 
needs of using the digital platforms for school administration. The research tools were 
a needs assessment questionnaire on the use of the Digital Platforms for school 
administration, which includes dual response questions and a questionnaire on the 
causes and solutions to the needs and necessities of using the digital platforms for 
school administration, which were open-ended questions. The data providers were 125 
school administrators. The data analysis included frequency, mean, standard deviation, 
and content analysis. The results were as follows: 1) The collaboration within the 
school in using the digital Platform to build schools' academic administration was the 
most crucial issue for the academic administration aspect. They must be prepared to 
handle the situation immediately and to notify the academic administration committee 
and school authorities of any issues as soon as possible. The solutions are assigning 
accountable persons such as head of class level, heads of learning subject groups, or 
accountable teachers, and using social media for ordering and following up to reduce 
the communication process and to provide solutions to problems quickly, carefully, 
and on time. 2) For the budget administration aspect, the most important issue was 
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the communication policies for using digital platform to manage the school's budget to 
practitioners. If the administrators communicated clear policies, it would enable 
practitioners to act in the common direction. The solution to this problem is using 
digital platform to establish school's budget management policy in order to help 
practitioners work in the same direction by setting scope of responsibility for every part 
of budget management. 3) For the personnel administration aspect, the most 
important issue was formulating a policy for using the digital platform in the school 
personnel administration. It will allow personnel administration authorities, who in 
charge of hiring new employees, maintain existing employees, training employees, and 
terminating an employee’s contract to have common understanding and reduce 
misunderstanding. The solution to this issue is using information technology in 
personnel administration, such as using a program to record employee performance or 
using a program to calculate the average base salary, etc. 4) For the general 
administration aspect, the most important issue was formulating a policy for using 
digital platform in the schools’ general administration. It will enable the workers to 
finish their tasks quickly, on time, and be ready for the disruption. The solution is 
utilizing digital platform in general administration, such as meeting the accountable 
person or providing policies like online booking building policy, promoting via social 
media, or having a variety of channels for collaboration. 5) For the use of digital 
platform aspect, the most important issue is allocating sufficient budget for bringing the 
digital platform to use in the school administration. It will help developing an efficient 
schools’ working system. The solution for this problem is that the authorities prioritize 
and allocate adequate support budget. 
Keywords: Needs Assessment; Digital Platform; Covid-19 
 
บทนำ (Introduction) 
 การแพรระบาดของเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 (Covid-19) สงผลใหสถานศึกษาตอง
เปล่ียนแปลงรูปแบบการจัดการศึกษาใหสอดคลองกับสถานการณการแพรระบาดของเช้ือไวรัสโคโรนา 
2019 (Covid-19) และคาดวาการแพรระบาดของเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 (Covid-19) ยังอยูกับเราไป
อีกนานและอาจไมหมดไปจากสังคม ถึงแมวาวิกฤตการณเริ่มคล่ีคลายกลับเขาสูภาวะปกติ แตรูปแบบ
การดำรงชีวิต รวมถึงกระบวนการทำงานตองเปล่ียนแปลงไปสูการดำเนินชีวิตเปนแบบปกติใหม (New 
Normal) ซ่ึงจากสถานการณแพรระบาดของของเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 (Covid-19) ทำใหสถานศึกษา
ตองมีการหยุดการเรียนการสอน ซ่ึงเปนสาเหตุใหนักเรียนจำนวน 1.5 พันลานคน หรือมากกวารอย
ละ 90 ของนักเรียนท้ังหมดท่ัวโลกไดรับผลกระทบในกระบวนการเรียนรู โดยในประเทศไทยใน
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ระยะแรกกำหนดใหมีการเปดภาคเรียนท่ี 1 ปการศึกษา 2563 เมื่อวันท่ี 1 กรกฎาคม 2563  ซ่ึง
กำหนดใหมีรูปแบบการจัดการเรียนการสอนแบบ On Air ผาน DLTV รูปแบบการจัดการเรียนการสอน
แบบ Online รูปแบบการจัดการเรียนการสอนแบบ On Site รูปแบบการจัดการเรียนการสอนแบบ 
On Demand และรูปแบบการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสาน (Blended Learning) แลวแต
บริบท และความเหมาะสมของสถานศึกษา (พัชราภรณ  ดวงช่ืน, 2563) การเปล่ียนแปลงอยาง
รวดเร็วท่ีเกิดข้ึนในยุคปจจุบัน ครูผูสอน และนักเรียนตองมีการเตรียมความพรอมรับการเปล่ียนแปลงใน
รูปแบบกระบวนการจัดการเรียนการสอน ซ่ึงสังคมเกิดความคาดหวังในตัวครูผูสอน     เปนอยาง
มาก ในการท่ีจะพัฒนาศักยภาพ รูปแบบ วิธีการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน อีกท้ังครูผูสอนตองมี
นวัตกรรมทางการศึกษา มีทักษะการสอนท่ีทันสมัย ตลอดจนทัศนคติในการจัดการเรียนการสอนใน
ยุค Digital ท่ีสามารถตอบสนองตอความตองการของผูเรียนในยุค New Normal เพื่อพัฒนาผูเรียน
ใหเปนมนุษยท่ีสมบูรณ ท้ังดานรางกาย จิตใจ และสติปญญา (สุวิมล  มธุรส, 2564) 
 การจัดการศึกษาท่ีเปล่ียนแปลงจากการแพรระบาดของเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 (Covid-19) 
ทำใหเกิดการเวนระยะหางทางสังคม (Social Distancing) โดยการนำเอา Digital Platform เขามา
ใชในการบริหารจัดการสถานศึกษา ผานเครื่องมือท่ีทันสมัยตาง ๆ ซ่ึงสถานศึกษาอาจนำมาเปน
เครื่องมือท่ีใชในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน เชน 1. ผูสอนสามารถจัดกิจกรรมการเรียนการ
สอนผานการถายทอดสดดวยระบบ Video Conference ผาน Digital Platform เชน Google 
meet, Microsoft Teams ฯลฯ 2. ผูสอนสามารถใหนักเรียนศึกษาเนื้อหาวิชาผานวิดีโอท่ีผูสอนได
มีการบันทึกไวและจัดเก็บไวดวย Google Drive, Microsoft One Drive ฯลฯ 3. ผูสอนสามารถ
สรางส่ือ นวัตกรรม เอกสาร แบบฝกหัด แลวนำไปเก็บไวใน Google Drive, Microsoft One Drive 
หรือสงผานโซเชียลมีเดียตาง ๆ ได  4. ผูสอนสามารถสรางหองเรียนออนไลนผาน Microsoft 
Teams, Google Classroom ซ่ึงเปนเครื่องมือใหผูสอนในการถาม ตอบ มอบหมายงาน ตรวจงาน 
รวมถึงการสรางแบบทดสอบเพื่อวัดและประเมินผลการเรียนรูของผูเรียนได หรือสถานศึกษาอาจนำ 
Digital Platform เขามาใชในการบริหารจัดการสถานศึกษา เชน 1. การนำเอา Google Drive, 
Microsoft One Drive มาใชเปนเครื่องมือในการจัดเก็บเอกสารตาง ๆ ของสถานศึกษา 2. การนำ
โซเชียลมีเดียมาใชเปนเครื่องมือในการส่ือสารภายในองคกร เชน การประชุมผาน Google meet,  
Microsoft Teams, Zoom 3. การนำเอาโปรแกรมสำเร็จรูปมาใชในการบริหารจัดการสารสนเทศ
ภายในสถานศึกษาประกอบดวย ดานการบริหารงานวิชาการ ดานการบริหารงานงบประมาณ ดาน
การบริหารงานบุคคล และดานการบริหารงานท่ัวไป 
 ตามกฎกระทรวงซ่ึงกำหนดหลักเกณฑและวิธีการกระจายอำนาจการบริหารและการจัด
การศึกษา     พ.ศ.2550 อาศัยอำนาจตามความในมาตรา 5 และมาตรา 39 วรรคสอง แหงพระราชบัญญัติ
การศึกษาแหงชาต ิพ.ศ. 2542 (ซ่ึงแกไขเพิ่มเติมโดยพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติฉบับท่ี 2 พ.ศ.2545) 
รัฐมนตรีวาการกระทรวงศึกษาธิการออกกฎกระทรวงไว ดังตอไปนี้ “ใหปลัดกระทรวงศึกษาธิการหรือ
เลขาธิการคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐานพิจารณาดำเนินการกระจายอำนาจ  การบริหารและการจัด
การศึกษาในดานวิชาการ ดานงบประมาณ ดานการบริหารงานบุคคล และดานการบริหารท่ัวไป ไปยัง
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คณะกรรมการเขตพืน้ท่ีการศึกษา สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา หรือสถานศึกษา  ในอำนาจหนาท่ีของ
ตน แลวแตกรณี ในเรื่องดังตอไปนี้” 1. ดานการบริหารงานวิชาการ ประกอบดวย 17 ภาระหนาท่ี  2. 
ดานการบริหารงานงประมาณประกอบดวย 22 ภาระหนาท่ี 3. ดานการบริหารงานบุคคล ประกอบดวย 
20 ภาระหนาท่ี และ 4. ดานการบริหารงานท่ัวไป ประกอบดวย 21 ภาระหนาท่ีจากภาระหนาท่ีท่ีกำหนด
ตามหลักเกณฑและวิธีการกระจายอำนาจการบริหารและการจัดการศึกษา พ.ศ.2550 ผูบริหารจึงตองปรับ
กระบวนคิดในการจดัการศึกษาท่ีสอดคลองกับการเปล่ียนแปลงซ่ึงเกิดจากการแพรระบาดของเช้ือไวรัสโคโร
นา 2019 (Covid-19) และใหสอดคลองกับการดำเนินชีวิตแบบปกติใหม (New Normal) เพื่อใหการ
ดำเนินงานมีประสิทธิภาพ และเกิดประสิทธิผล รวมถึงการดึงเอาผูมีสวนไดสวนเสียมาหารือ และวางแผน
รวมกัน รวมถึงการเตรียมความพรอมท้ังดานรางการและจิตใจ ของครูและนักเรียนใหพรอมรับตอการ
เปล่ียนแปลงอยูตลอดเวลา 
 กระทรวงศึกษาธิการ ไดมีการกำหนดนโยบายการจัดการศึกษา ปงบประมาณ พ.ศ. 
2564-2565  ขอท่ี 2 การพัฒนาคุณภาพและประสิทธิภาพครูและอาจารยในระดับการศกึษาข้ัน
พื้นฐาน และอาชีวศึกษา ใหมีสมรรถนะทางภาษาและดิจิทัล ขอท่ี 3 การปฏิรูปการเรียนรูดวยดิจิทัล
ผานแพลตฟอรมการเรียนรูดวยดิจิทัลแหงชาติ (NDLP) และขอท่ี 10 การพลิกโฉมระบบการศึกษา
ไทยดวยการนำนวัตกรรม และเทคโนโลยี ท่ีทันสมัยมาใชในการจัดการศึกษาทุกระดับการศึกษา 
(กระทรวงศึกษาธิการ, 2564)  
 การประเมินความตองการจำเปน (Need Assessment) เปนกระบวนการกำหนดความ
แตกตางของสภาพท่ีเกิดข้ึนจริง (what is) กับสภาพท่ีควรจะเปน (what should be) แลวนำขอมูล
มาจัดเรียงลำดับความสำคัญของความแตกตางนั้น แลวเลือกความตองการจำเปนมาคนหาสาเหตุ
และกำหนดแนวทางในการแกไข หรือสรุปเปนข้ันตอนได 3 ข้ันตอน คือ การระบุความตองการ
จำเปน (Need identification) การวิเคราะหสาเหตุความตองการจำเปน (Need analysis) และ
การกำหนดแนวทางการแกไขความตองการจำเปน (Need solution) (สุวิมล  วองวาณิช. 2548) ซ่ึง
สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาสงขลา สตูล มีหนาท่ีสงเสริมสนับสนนุและรับผิดชอบการจัด
การศึกษาข้ันพื้นฐานใน 2 จังหวัด ไดแก จังหวัดสงขลาและจังหวัดสตูล ท้ังนี้เมื่อเกิดการแพรระบาดของ
เช้ือไวรัสโคโรนา 2019 (Covid-19) ทำใหตองปรับตัวใหสอดคลองกับสถานการณท่ีเปนอยู และจัดการ
ศึกษาใหสอดคลองกับนโยบายท่ีกำหนด จึงทำใหผูวิจัยเกอดความสนใจในการนำหลักการประเมินความ
ตองการจำเปน (Needs Assessment) มาใชเพื่อใหไดสารสนเทศสำหรับเปนแนวทางในการใช Digital 
Platform เพื่อการบริหารงานของโรงเรียน ซ่ึงจะสามารถทำใหสามารถระบุและจัดลำดับความตองการ
จำเปนในการใช  Digital Platform เพื่อการบริหารงานของโรงเรียน แลวจึงนำผลจากการระบุและจัดลำดับ
ความตองการจำเปนในการใช  Digital Platform เพื่อการบริหารงานของโรงเรียนมาหาสาเหตุของความตองการ
จำเปนในการใช Digital Platform เพื่อการบริหารงานของโรงเรียนและหาแนวทางในการแกไขความตองการ
จำเปนในการใช Digital Platform เพื่อการบริหารงาน   ของโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มัธยมศึกษา สงขลา สตูล ในสถานการณแพรระบาดของเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 (Covid-19) ตอไป 
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วัตถุประสงคของการวิจัย (Research Objective) 
 1. เพื่อระบุความตองการจำเปนในการใช  Digital Platform เพื่อการบริหารงานของโรงเรียนสังกัด
สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา สงขลา สตูล ในสถานการณแพรระบาดของเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 
(Covid-19)  
 2. เพื่อศึกษาสาเหตุของความตองการจำเปนในการใช Digital Platform เพื่อการบริหารงาน
ของโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา สงขลา สตูล ในสถานการณแพรระบาดของ
เช้ือไวรัสโคโรนา 2019 (Covid-19) 
 3. เพื่อหาแนวทางในการแกไขความตองการจำเปนในการใช Digital Platform เพื่อการ
บริหารงาน   ของโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา สงขลา สตูล ใน
สถานการณแพรระบาดของเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 (Covid-19) 
 
วิธีการวิจัย (Research Methods) 
 1. รูปแบบการวิจัย 
 การวิจัยครั้งนี้ใชระเบียบวิธีวิจัยเชิงสำรวจ (Survey Research) โดยมีวัตถุประสงคการวิจัย
เพื่ อระบุความตองการจำเปนในการใช  Digital Platform เพื่ อการบริหารงานของโรงเรียนสังกัด
สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา สงขลา สตูล ในสถานการณแพรระบาดของเช้ือไวรัสโคโร
นา 2019 (Covid-19) เพื่อศึกษาสาเหตุของความตองการจำเปนในการใช Digital Platform เพื่อ
การบริหารงานของโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา สงขลา สตูล ในสถานการณ
แพรระบาดของเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 (Covid-19) และเพื่อหาแนวทางในการแกไขความตองการ
จำเปนในการใช Digital Platform เพื่อการบริหารงานของโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มัธยมศึกษา สงขลา สตูล  ในสถานการณแพรระบาดของเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 (Covid-19) 
 2. ผูใหขอมูล 
 ผูใหขอมูลประกอบดวยผูบริหารสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา
สงขลา สตูล ประกอบดวย ผูอำนวยการสถานศึกษาในจังหวัดสงขลา จำนวน 40 คน, ผูอำนวยการ
สถานศึกษาในจังหวัดสตูล จำนวน 12 คน, รองผูอำนวยการสถานศึกษาในจังหวัดสงขลา จำนวน 51 คน 
และรองผูอำนวยการสถานศึกษาในจังหวัดสตูล จำนวน 22 คน 
 3. เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย 
 การวิจัยครั้งนี้ ใชเปนการเก็บรวมรวมขอมูลแบงเปน 2 ระยะ ระยะท่ี 1 ระบุความ
ตองการจำเปน ในการใช Digital Platform เพื่อการบริหารงานของโรงเรียน เก็บรวบรวมขอมูลโดยใช
แบบสอบถามระบุความตองการจำเปนในการใช Digital Platform เพื่อการบริหารงานของโรงเรยีนสังกัด
สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา สงขลา สตูล ในสถานการณแพรระบาดของเช้ือไวรัสโคโรนา 
2019 (Covid-19) มีลักษณะแบบตอบสนองรายคู ประกอบดวย 3 ตอน ตอนท่ี 1 ขอมูลพื้นฐานของผูตอบ
, ตอนท่ี 2 ขอมูลเก่ียวกับ Digital Platform และตอนท่ี 3 การระบุความตองการจำเปนในการใช Digital 
Platform เพื่อการบริหารงานของโรงเรียน ระยะท่ี 2 หาสาเหตุและแนวทางการแกปญหาความตองการ
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จำเปนของความตองการจำเปนในการใช Digital Platform เพื่อการบริหารงานของโรงเรียน เก็บรวบรวม
ขอมูลโดยใชแบบสอบถามสาเหตุและแนวทาง   การแกปญหาความตองการจำเปนของความตองการ
จำเปนในการใช Digital Platform เพื่อการบริหารงาน    ของโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มัธยมศึกษา สงขลา สตูล ในสถานการณแพรระบาดของเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 (Covid-19) มีลักษณะเปน
แบบสอบถามปลายเปด 
 4. การเก็บรวบรวมขอมูล 
 1. ดำเนินการประสานงานกับสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา สงขลา สตูล เพื่อ
ออกหนังสือขอความอนุเคราะหเก็บรวบรวมขอมูลงานวิจัยผานระบบออนไลน โดยใช Application 
Google forms ซ่ึงผูใหขอมูลสามารถสแกน QR Code เพื่อตอบแบบสอบถามระบุความตองการ
จำเปนในการใช Digital Platform เพื่อการบริหารงานของโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษามัธยมศึกษาสงขลา สตูล ในสถานการณแพรระบาดของเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 (Covid-19) 
 2. ติดตามการตอบแบบสอบถามระบุความตองการจำเปนในการใช Digital Platform เพื่อ
การบริหารงานของโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา สงขลา สตูล ในสถานการณ
แพรระบาดของเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 (Covid-19) โดยประสานเปนรายบุคคล 
 3. ตรวจสอบความถูกตองและครบถวนของขอมูล 
 4. วิเคราะหและจัดอันดับผลการระบุความตองการจำเปนท้ัง 4 ดาน ไดแก 1) ดานการ
บริหารงานวิชาการ 2)  การบริหารงบประมาณ 3)  การบริหารงานบุคคล และ 4)  การบริหารงาน
ท่ัวไป 
 5. ผูวิจัยจึงนำขอคำถามท่ีถูกระบุวาเปนความตองการจำเปนใน 3 ลำดับแรก ในแตละ
ดาน มาจัดทำเปนแบบสอบถามปลายเปดสาเหตุและแนวทางการแกปญหาความตองการจำเปนของ
ความตองการจำเปนในการใช Digital Platform เพื่อการบริหารงานของโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขต
พื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา สงขลา สตูล ในสถานการณแพรระบาดของเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 
(Covid-19) 
 6. ผูวิจัยดำเนินการติดตามการตอบแบบสอบถามสาเหตุและแนวทางการแกปญหา         
ความตองการจำเปนในการใช Digital Platform เพื่อการบริหารงานของโรงเรียน 
 5. การวิเคราะหขอมูล 
 1. ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม ใชคาความถ่ี (Frequency) และคาสถิติรอยละ 
(Percentage) 
 2. ขอมูลเก่ียวกับระดับท่ีควรจะเปนกับระดับท่ีเปนจริงในการระบุความตองการจำเปนใน
การใช Digital Platform เพื่อการบริหารงานของโรงเรียน ใชคาเฉล่ีย (mean) สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard 
Deviation) 
 3. การวิเคราะหเปรียบเทียบระดับท่ีควรจะเปนกับระดับท่ีเปนจริงในการระบุความ
ตองการจำเปนในการใช Digital Platform เพื่อการบริหารงานของโรงเรียนคาดัชนีจัดเรียงลำดับ
ความตองการจำเปน คำนวณโดยใชสูตร PNIModified 
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 4. ขอมูลเชิงคุณภาพท่ีไดจากคำถามปลายเปดนั้น ผูวิจัยวิเคราะหขอมูลโดยการวิเคราะห
เนื้อหา (Content analysis) แลวนำเสนอตามประเด็นสำคัญ 
 
ผลการวิจัย (Research Results) 
 การวิจัยเรื่อง “การประเมินความตองการจำเปนแบบสมบูรณ ในการใช  Digital 
Platform เพื่อการบริหารงานของโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาสงขลา 
สตูล ในสถานการณแพรระบาดของเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 (Covid-19)” ผลการวิจัยพบวา 
 1. การวิจัยการประเมินความตองการจำเปนในการใช Digital Platform เพื่อการบริหารงานของ
โรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา สงขลา สตูล ในสถานการณแพรระบาดของเช้ือไวรัส โคโร
นา 2019 (Covid-19) คือ ผูบริหารสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา สงขลา สตูล 
จำนวน 125 คน สวนใหญเปนเพศชาย (รอยละ 58.40) ท่ีโรงเรียนตั้งอยูในจังหวัดสงขลา (รอยละ 78.80) โดย
จบการศึกษาในระดับปริญญาโท (รอยละ 95.20) ซ่ึงมีประสบการบริหารสถานศึกษา 1-5 ป (รอยละ 43.20)  
โดยมีประสบการณในการบริหาสถานศึกษาโดยใช Digital Platform เปนเวลา 2 ป (รอยละ 42.40) และผูท่ีให
ขอมูลแบงเปน ผูอำนวยการ (รอยละ 41.60) และรองผูอำนวยการ (รอยละ 58.40) ซ่ึงสวนใหญเปน รอง
ผูอำนวยการกลุมบริหารวิชาการ (39.73) 
 การวิจัยการประเมินความตองการจำเปนในการใช Digital Platform เพื่อการบริหารงานของ
โรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา สงขลา สตูล ในสถานการณ แพรระบาดของเช้ือ
ไวรัสโคโรนา 2019 (Covid-19) ใหขอมูลเก่ียวกับ Digital Platform แบงเปน ดานการบริหารวิชาการ 
สรุปไดวา โรงเรยีนไดนำ Facebook มาใชในดานการบริหารงานวิชาการมากท่ีสุด (รอยละ 21.95) และ
เคยผานการอบรมเก่ียวกับ Digital Platform ท่ีใชในดานการบริหารงานวิชาการมากท่ีสุด คือ Zoom 
(รอยละ 24.03) ดานการบริหารงานงบประมาณ สรุปไดวา โรงเรียนมีการนำ GFMIS Web Online มา
ใชในดานการบริหารงานงบประมาณมากท่ีสุด (รอยละ 38.71) และเคยผานการอบรม GFMIS Web 
Online มากท่ีสุด (รอยละ 45.95) ดานการบริหารงานบุคคล โรงเรียนมีการนำการอบรมพัฒนาความรู
ผานระบบเครือขายอินเตอรเน็ต เชน TEPE Online (รอยละ 27.35), Zoom (รอยละ 27.35) และ 
Google Meet (รอยละ 27.35) มาใชในดานการบริหารงานบุคคลมากท่ีสุด และเคยผานการอบรมพัฒนา
ความรูผานระบบเครือขายอินเตอรเน็ต เชน TEPE Online (รอยละ 28.04), Zoom (รอยละ 28.04) และ 
Google Meet (รอยละ 28.04) และดานการบริหารงานท่ัวไป โรงเรียนมีการนำโปรแกรม : DMC 
(Data Management Center) มาใชในการบริหารงานท่ัวไปมากท่ีสุด (รอยละ 26.48) และเคย
ผานการอบรมการประชาสัมพันธโรงเรียนผานเว็บไซต หรือส่ือสังคมออนไลน (รอยละ 26.20) และ
โปรแกรม : DMC (Data Management Center) มากท่ีสุด (รอยละ 26.20) 
 การระบุความตองการจำเปนในการใช Digital Platform เพื่อการบริหารงานของโรงเรียน 
โดยใชวิธี PNImodified มีรายละเอียดผลการระบุและการจัดลำดับความตองการจำเปนดังนี้  
 1. ดานการบริหารงานวิชาการ พบวาคา PNImodified  อยูระหวาง 0.072-0.138 ซ่ึงขอท่ีมี
ความสำคัญ 3 ลำดับแรก คือ ทานมีการประสานความรวมมือภายในสถานศึกษา ในการนำ Digital 
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Platform เพื่อรวมพัฒนาบริหารงานวิชาการของโรงเรียน (0.138) ทานมีการนำผลการติดตามและ
ประเมินการนำ Digital Platform มาใชในการปรับปรุงและพัฒนาการบริหารงานวิชาการ  ของโรงเรียน 
(0.133) และทานมีการจัดสรรงบประมาณในการนำ Digital Platform  มาใชในการบริหารงานวิชาการ
ของโรงเรียน (0.125) ตามลำดับ 
 2. ดานการบริหารงานงบประมาณ พบวาคา PNImodified  อยูระหวาง 0.053-0.169 ซ่ึงขอท่ีมี
ความสำคัญ 3 ลำดับแรก คือ ทานมีการถายทอดนโยบายในการนำ Digital Platform มาใชในการ
บริหารงานงบประมาณของโรงเรียนสูผูปฏิบัติ (0.169) ทานมีการจัดสรรงบประมาณในการพัฒนาระบบ
การอนุมัติ การเบิกจาย และการรายงานผลการใชงบประมาณผานระบบ Digital Platform (0.134) และ
ทานมีการกำหนดนโยบายในการนำ Digital Platform มาใชในการบริหารงานงบประมาณของโรงเรียน 
(0.115) ตามลำดับ 
 3. ดานการบริหารงานบุคคล พบวาคา PNImodified อยูระหวาง 0.034-0.159 ซ่ึงขอท่ีมี
ความสำคัญ 3 ลำดับแรก คือ ทานมีการกำหนดนโยบายในการนำ Digital Platform มาใชในการ
บริหารงานบุคคลของโรงเรียน (0.159) ทานมีการจัดสรรงบประมาณในการพัฒนาระบบการวางแผน
อัตรากำลัง การสรรหาและบรรจุแตงตั้ง การเสริมสรางประสิทธิภาในการปฏิบัติราชการ  การเล่ือนข้ัน
เงินเดือน ทะเบียนประวัติ การลา วินัย และการรักษาวินัย ผานระบบ Digital Platform (0.130) และ
ทานมีการถายทอดนโยบายในการนำ Digital Platform มาใชในการบริหารงานบุคคลของโรงเรียนสูผู
ปฏิบัติ (0.126) ตามลำดับ 
 4. ดานการบริหารงานท่ัวไป พบวาคา PNImodified อยูระหวาง 0.034-0.159 ซ่ึงขอท่ีมี
ความสำคัญ   3 ลำดับแรก คือ ทานมีการกำหนดนโยบายในการนำ Digital Platform มาใชในการ
บริหารงานท่ัวไปของโรงเรียน (0.159) ทานมีการนำ Digital Platform มาใชในการวางแผนและ
บริหารงานการศึกษา (0.130) และ ทานมีการถายทอดนโยบายในการนำ Digital Platform มาใช
ในการบริหารงานท่ัวไปของโรงเรียนสูผูปฏิบัติ (0.126) ตามลำดับ 
 5. ดานการใช Digital Platform เพื่อการบริหารงานในภาพรวม พบวาคา PNImodified อยู
ระหวาง 0.082-0.148 ซ่ึงขอท่ีมีความสำคัญ 3 ลำดับแรก คือ ทานมีการสนับสนุนงบประมาณท่ีเพียงพอ
ตอการนำ Digital Platformมาใช ในการบริหารงานของโรงเรียน (0.148) ท านมีการนำ Digital 
Platform ในการกำหนดเปาหมายขององคกร โครงสราง นโยบาย ตลอดจนลำดับกระบวนการในการ
ปฏิบัติการในสวนตาง ๆ (0.141) และทานมีการกำกับติดตามและประเมินผลการนำ Digital Platform 
และนำผลการติดตามและประเมินมาใชในการบริหารงานของโรงเรียน (0.136) ตามลำดับ 
 2. ผลวิจัยสาเหตุของความตองการจำเปนในการใช Digital Platform เพื่อการบริหารงานของ
โรงเรียน จำแนกตามความตองการจำเปนสูงสุดของแตละดาน โดยการตอบคำถามปลายเปดผูใหขอมูล 
แบงเปน 5 ดาน ดังนี้ 
 2.1 ดานการบริหารงานวิชาการ ประเด็นการประสานความรวมมือภายในสถานศึกษาใน
การนำ Digital Platform เพื่อรวมพัฒนาบริหารงานวิชาการของโรงเรียน มีสาเหตุจากสถานการณ
แพรระบาดของเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 (Covid-19) การบริหารงานวิชาการตองมีการรับมือกับการ
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เปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึน ดังนั้น เพื่อเตรียมพรอมในการรับมือแกไขสถานการณไดอยางทันทวงที การ
สำรวจปญหาท่ีเกิดข้ึน และการรายงานปญหาตอผูบริหารสถานศึกษา และคณะกรรมการบรหิาร
วิชาการไดอยางรวดเร็วและทันเวลา จำเปนตองประสานความรวมมือกันใหการจัดการศึกษาบรรลุ
เปาหมายท่ีวางไว 
 2.2 ดานบริหารงานงบประมาณ ประเด็นการถายทอดนโยบายในการนำ Digital Platform มา
ใชในการบริหารงานงบประมาณของโรงเรียนสูผูปฏิบัติ สาเหตุมาจากสถานการณแพรระบาดของเช้ือไวรัสโค
โรนา 2019 (Covid-19) ทำใหตองลดการพบปะกันโดยตรง และเปนการรักษาระยะหางทางสังคม ทำให
การถายทอดนโยบายของผูบริหารสถานศึกษา อาจมีความคลาดเคล่ือนจากเปาหมายท่ีวางไว ดังนั้น หาก
ผูบริหารสถานศึกษาถายทอดนโยบายท่ีชัดเจน ในการนำ Digital Platform มาใชในการบริหารงาน
งบประมาณของโรงเรียน ก็จะทำใหผูปฏิบัติ ปฏิบัติงานไปในทิศทางเดียวกันได ซ่ึงจะสงผลใหเกิดการ
พัฒนาการบริหารงานงบประมาณใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน  
 2.3 ดานการบริหารงานบุคคล ประเด็นการกำหนดนโยบายในการนำ Digital Platform มาใชใน
การบริหารงานบุคคลของโรงเรียน สาเหตุมาจากการแพรระบาดของเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 (Covid-19) ท่ีผาน
มาผูปฏิบัติงานตองมีการเวนระยะหางทางสังคม (social distancing) ทำใหตองมีการกำหนดนโยบายในการ
นำ Digital Platform ในการบริหารงานบุคคล ซ่ึงการบริหารงานบุคคลประกอบดวยขอบขายงาน 4 ขอบขาย 
คือ การแสวงหาบุคลากร การบำรุงรักษาบุคคลากร การพัฒนาบุคลากร และการใหบุคคลากรพนจากงาน 
ท้ังนี้ การกำหนดนโยบายในการบริหารงานบุคคลของโรงเรียนท่ีชัดเจนจะทำใหการดำเนินงานเปนไปเพื่อให
บรรลุเปาท่ีวางไว ซ่ึงการกำหนดนโยบายควรสอดคลองกับสภาพบริบท สถานการณ และสภาพการปฏิบัติงาน 
เพื่อใหผูปฏิบัติงานเกิดความเขาใจท่ีตรงกัน รวมท้ังลดความสับสนของผูปฏิบัติงานและผูท่ีเก่ียวของกับการ
บริหารงานบุคคลของโรงเรียน ซ่ึ งจะสงผลใหการปฏิ บัติ งานบรรลุตามวัตถุประสงค ท่ีวางไว โดยมี
ประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล 
 2.4 ดานการบริหารงานท่ัวไป ประเด็นการกำหนดนโยบายในการนำ Digital Platform 
มาใชในการบริหารงานท่ัวไปของโรงเรียน สาเหตุมาจากการดำเนินงานดานการบริหารงานท่ัวไปจะ
มีความเก่ียวของกับงานดานอาคารสถานท่ี การประชาสัมพันธ การประสานความรวมมือจาก
องคการ หรือหนวยงานภายนอกสถานศึกษา ซ่ึงเมื่อเกิดการแพรระบาดของเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 
(Covid-19) ทำใหเกิดความไมสะดวกในการดำเนินงานท่ีเก่ียวของกับการบริหารท่ัวไป เชน การใช
อาคารสถานท่ีเพื่อใหในกิจกรรมตาง ๆ การประชาสัมพันธโรงเรียน รวมถึงการประสานความรวมมือ
กับองคกรภายนอก ดังนั้น ตองกำหนดนโยบายท่ีชัดเจนในการนำ Digital Platform มาใชในการ
บริหารงานท่ัวไปของโรงเรียน เพื่อใหผูปฏิบัติงานเกิดความเขาใจท่ีตรงกัน อำนวยความสะดวก
ใหกับผูใชบริหาร ซ่ึงจะสงผลใหดำเนินงานใหบรรลุเปาหมายท่ีวางไวอยางมีประสิทธิภาพ และพรอม
รับตอการเปล่ียนแปลงของสังคม 
 2.5 ดานการใช Digital Platform เพื่อการบริหารงานของโรงเรียนภาพรวม ประเด็นการ
สนับสนุนงบประมาณท่ีเพียงพอตอการนำ Digital Platform มาใชในการบริหารงานของโรงเรียน 
สาเหตุมาจากการมีงบประมาณท่ีเพียงพอตอการนำ Digital Platform มาใชในการบริหารงานของ



ห น้ า  |  26  

วารสารการบริหารจัดการและนวัตกรรมท้องถ่ิน 

ปีท่ี 4 ฉบับท่ี 3  เดือนสิงหาคม 2565 
 

โรงเรียน จะสามารถพัฒนาระบบการทำงานของสถานศึกษามีประสิทธิภาพ ทันตอการเปล่ียนแปลง
ของสังคม ดังนั้นแลวจะตองมีการสนับสนุนงบประมาณในดานนี้อยางเพียงพอ เพื่อตอบสนองความ
ตองการของผูรับบริการ และเพิ่มประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานในสวนท่ีรับผิดชอบ 
 3. แนวทางการแกปญหาของความตองการจำเปนในการใช Digital Platform เพื่อการบริหารงานของ
โรงเรียน จำแนกตามความตองการจำเปนสูงสุดของแตละดาน โดยการตอบคำถามปลายเปดผูใหขอมูล แบงเปน 
5 ดาน ดังนี ้
 3.1 ดานการบริหารงานวิชาการ ประเด็นการประสานความรวมมือภายในสถานศึกษาในการ
นำ Digital Platform เพื่อรวมพัฒนาบริหารงานวิชาการของโรงเรียน มีแนวทางการแกไขโดยกำหนด
หนาท่ีใหกับผูรับผิดชอบในการประสานความรวมมือในการนำ Digital Platform มาใชเพื่อรวมพัฒนา
บริหารงานวิชาการของโรงเรียน เชน หัวหนาระดับ หัวหนากลุมสาระการเรียนรู ครูผูรับผิดชอบ เปนตน 
และมีการนำโซเชียลมีเดียมาใชในการ ส่ังการ ติดตามการดำเนินการตาง ๆ ของงานวิชาการ เพื่อลด
ข้ันตอนการส่ือสาร และใหการแกปญหาเปนไปอยางรวดเร็ว รอบคอบ ทันเวลา และพรอมรับมือตอการ
เปล่ียนแปลงของสถานการณแพรระบาดของเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 (Covid-19) 
 3.2 ดานการบริหารงานงบประมาณ ประเด็นการถายทอดนโยบายในการนำ Digital Platform 
มาใชในการบริหารงานงบประมาณของโรงเรียนสูผูปฏิบัติ มีแนวทางการแกไขโดยการถายทอดนโยบายใน
การนำ Digital Platform มาใชในการบริหารงานงบประมาณของโรงเรียนสูผูปฏิบัติอยางชัดเจน ซ่ึงตองมี
การนำเทคโนโลยีสารสนเทศเขามาเปนส่ือกลางในการถายทอดนโยบาย กำกับ ติดตามงานท่ีไดมอบหมาย 
เพื่อใหผูปฏิบัติงานเขาใจแนวทางและมาตรการในการนำ Digital Platform มาใชเพื่อการบริหารงาน
งบประมาณของโรงเรียนในทิศทางเดียวกัน และท่ัวถึง อีกท้ังจะตองมีกำหนดขอบเขตการรับผิดชอบในทุก
สวนของการบริหารงานงบประมาณ เชน ผูรับผิดชอบในการจัดทำแผนงบประมาณ ผูรับผิดชอบงานบริหาร
จัดการทรัพยากรเพือ่การศึกษา ผูรับผิดชอบงานแผนพัสดุ ผูรับผิดชอบงานควบคุมดูแล บำรุงและจำหนาย
พัสดุ และผูรับผิดชอบการจัดทำบัญชีการเงินเปนตน เพื่อใหผูรับผิดชอบงานตาง ๆ ของการบริหารงาน
งบประมาณ รับทราบถึงปญหาและแกปญหาในการนำ Digital Platform มาใชในการบริหารงาน
งบประมาณของโรงเรียนไดอยางมีประสิทธิภาพ 
 3.3 ดานการบริหารงานบุคคล ประเด็นการกำหนดนโยบายในการนำ Digital Platform มาใช
ในการบริหารงานบุคคลของโรงเรียน มีแนวทางการแกไขโดยการกำหนดนโยบายในการนำ โปรแกรมตาง 
ๆ มาใชในการบริหารงานบุคคล เชน โปรแกรมในการบันทึกการปฏิบัติงานของบุลากร โปรแกรมคิด
คำนวนคาเฉล่ียฐานเงินเดือน ซ่ึงจะสามารถทำใหเพิ่มประสิทธิภาพ และเกิดประสิทธิผลในการบริหารงาน
บุคคลของโรงเรียนได 
 3.4 ดานการบริหารงานท่ัวไป ประเด็นการกำหนดนโยบายในการนำ Digital Platform 
มาใชในการบริหารงานท่ัวไปของโรงเรียน มีแนวทางการแกไขโดยกำหนดนโยบายในการนำ Digital 
Platform มาใชในการบริหารงานท่ัวไปของโรงเรียนท่ีชัดเจน และจริงจัง โดยการประชุมผูรับผิดชอบท่ี
เก่ียวของ เพื่อมอบนโยบายใหเปนไปในทิศทางเดียวกัน เชน การมีนโยบายในการจองการใชอาคาร
สถานท่ีผานระบบออนไลน การประชาสัมพันธผานทางโซเชียลมีเดีย รวมถึงการมีชองทางท่ี
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หลากหลายในการประสานความรวมมือกับองคกรภายนอก จะสามารถทำใหเกิดความสะดวกใน
การปฏิบัติงานของผูปฏิบัติ และสนองความตองการของผูรับบริการไดอยางรวดเร็ว และสอดคลอง
กับสถานการณท่ีเปล่ียนแปลงในสังคม 
 3.5 ดานการใช Digital Platform เพื่อการบริหารงานของโรงเรียนภาพรวม ประเด็นการ
สนับสนุนงบประมาณท่ีเพียงพอตอการนำ Digital Platform มาใชในการบริหารงานของโรงเรียนมีแนว
ทางการแกไข โดยการท่ีผูบริหารจำเปนตองปรับเปล่ียนกระบวนทัศน และใหความสำคัญกับการ
สนับสนุนงบประมาณ  ท่ีเพียงพอตอการนำ Digital Platform มาใชในการบริหารงานของโรงเรียน
โดยการปรับสัดสวนของงบประมาณในสวนของการใช Digital Platform ใหเพียงพอ และตอเนื่อง 
 
อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion) 
 จากผลการวิจัยเรื่อง “การประเมินความตองการจำเปนแบบสมบูรณในการใช  Digital 
Platform เพื่อการบริหารงานของโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาสงขลา สตูล 
ในสถานการณแพรระบาดของเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 (Covid-19)” มีประเด็นท่ีนาสนใจสามารถนำมา
อภิปรายผลไดดังนี้ 
 ดานการบริหารงานวิชาการ  ผูบริหารควรมีการประสานความรวมมือภายในสถานศึกษา ในการ
นำ Digital Platform เพื่อรวมพัฒนาบริหารงานวิชาการของโรงเรียน เพื่อสรางชุมชนแหงการเรียนรูรวมกัน 
และสงเสริมใหเกิดการรวมมือกันพัฒนาบริหารงานวิชาการของโรงเรียน อีกท้ังจะเปนการสงเสริมใหผูปฏิบัติ
ไดรับการเพิ่มพูนความรู  และทักษะในการปฏิบัติงานผาน Digital Platform ท้ังนี้ ผูบริหารควรจัดสรรค
งบประมาณ  และอุปกรณใหเพียงพอ ทันสมัย และทันเวลา เหตุท่ีเปนเชนนี้เนื่องมาจากสถานการณแพร
ระบาดของเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 (Covid-19) การบริหารงานวิชาการตองมีการรับมือกับการเปล่ียนแปลงท่ี
เกิดข้ึน ดังนั้น เพื่อเตรียมพรอมในการรับมือแกไขสถานการณไดอยางทันทวงทีการสำรวจปญหาท่ีเกิดข้ึน 
และการรายงานปญหาตอผูบริหารสถานศึกษา และคณะกรรมการบริหารวิชาการไดอยางรวดเร็วและทันเวลา 
จำเปนตองประสานความรวมมือกันใหการจัดการศึกษาบรรลุเปาหมายท่ีวางไว ซ่ึงจากสถานการณในปจจุบัน 
และสถานการณท่ีอาจเกิดข้ึนในอนาคต Digital Platform  จะเปนการเพิ่มชองทางในการใหบริการ และ
ติดตอส่ือสารกับหนวยงาน ชุมชน และบุคลากร รวมถึงการบริหารจัดการภายในสถานศึกษาไดงาย สะดวก 
รวดเร็ว และมีประสิทธิภาพยิ่งข้ึนข้ึน และเพื่อใหการบริหารงานวิชาการทันตอสถานการณ การเปล่ียนแปลง
ในปจจุบัน ท้ังนี้สถานศึกษาตองมีความทันสมัย สามารถบริหารจัดการงานวิชาการไดอยางมีคุณภาพ ลด
ความกดดันของนักเรียนและครูผูสอน ดังนั้นแลว จากสถานการณการแพรระบาดของเช้ือไวรัสโคโรนาท่ีผาน
มา การใช Digital Platform จึ งมีความสำคัญและจำเปนอยางยิ่งในการจัดการเรียนการสอนออนไลน  
ตลอดจนการประชุมตาง ๆ  ผานทาง application Zoom และ Google Meet ทำใหสามารถติดตอ สอบถาม 
ประสานงานได ซ่ึงสอดคลองกับ พระอนันต ธมฺมวิริโย (นามทอง), สุนทร สายคำ และ ประจิตร มหาหิง 
(2564) ไดศึกษาการบริหารงานวิชาการในยุคดิจิทัลของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาขอนแกน เขต 1 ซ่ึงไดระบุวา การบริหารงานวิชาการในยุคดิจิทัลของผูบริหาร
สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาขอนแกน เขต 1 โดยรวมมีการปฏิบัติอยูใน
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ระดับมากทุกดานเมื่อจำแนกเปนรายดาน พบวา ดานท่ีมีการปฏิบัติสูงสุด คือ ดานกระบวนการเรียนการ
สอน รองลงมา คือ ดานหลักสูตรสถานศึกษา และ ดานการใชส่ือการเรียนการสอน สวนดานท่ีมีการปฏิบัติ
นอยท่ีสุด คือดานการวัดผลประเมินผลเมื่อพิจารณารายขอเรียงจากมากไปหานอยการคิดสรางสรรคการ
รวมมือ การใชเทคโนโลยีการส่ือสาร การอานออก การเขียนไดการคิดเลขเปนการคิดอยางมีวิจารณญาณ การ
มีคุณธรรม การคดิขามวัฒนธรรม และ ทักษะอาชีพ 
 ดานการบริหารงานงบประมาณ ควรมีการถายทอดนโยบายในการนำ Digital Platform มาใชใน
การบริหารงานงบประมาณของโรงเรียนสู ผูปฏิบัติอยางชัดเจน โดยตองมีการนำโปรแกรมตาง ๆ มา
ประยุกตใชในการดำเนินงานงบประมาณ และพัฒนาบุคลากรใหมีความรูความสามารถดานการใช Digital 
Platform และควรสงเสริมใหนำความรู เก่ียวกับการใช Digital Platform มาใชในการส่ือสาร และการรวม
ประชุมตาง ๆ  จะสามารถแกปญหาในการดำเนินงานงบประมาณไดดียิ่งข้ึน และจากการแพรระบาดของเช้ือ
ไวรัสโรโรนาท่ีผานมา การใช Digital Platform มีความสำคัญและจำเปนในการส่ือสารออนไลนตลอดจนการ
ประชุมต างๆ ผ านทาง application Zoom และ Google Meet ทำใหสามารถติดตอ สอบถามความ
ประสานงานตาง ๆ โรงเรียนสามารถใช Digital Platform เพื่อลดการพบปะกันโดยตรง และเปนการรักษา
ระยะหางทางสังคม อีกท้ังการใช Digital Platform สมารถทำใหผูบริหารตัดสินใจในการกำหนดงบประมาณ
ไดดีข้ึน และยังเปนการพัฒนาการบริหารงานงบประมาณใหถูกตอง โปรงใส ตรวจสอบได สอดคลองกับพัชรา
ภรณ ดวงช่ืน (2563) ไดศึกษาการบริหารจัดการศึกษารับความปกติใหมหลังวิกฤตโควิด-19 โดยไดกลาววา 
ผูบริหารตองมีการบริหารจัดการศึกษาท่ีสอดคลองกับความปกติใหมโดยมีแนวทางในการบริหาร ไดแก การ
เตรียมความพรอมในการเรียนการสอนออนไลนดานอุปกรณและเทคโนโลยี การออกแบบหลักสูตรโดย
คำนึงถึงความแตกตางของนักเรียนแตละคน การบริหารจัดการโรงเรียนและครูใหประสบความสำเร็จในการ
จัดการเรียนรู มีการหารือและวางแผนรวมกันของบุคคลท่ีมีสวนเก่ียวของในทุกภาคสวน ตั้งแตผูกำหนด
นโยบาย ผูบริหารสถานศึกษา ครู บุคลากรทางศึกษา ผูประกอบการในภาคธุรกิจและภาคประชาสังคม พอ
แม ผูปกครอง รวมถึงการเตรียมความพรอมท้ังทางดานรางกายและจิตใจของครูและนักเรียน ซ่ึงการการ
ถายทอดนโยบายในการนำ Digital Platform มาใชในการบริหารงานงบประมาณของโรงเรียนสูผูปฏิบัติอยาง
ชัดเจนนั้น จะทำใหผูรับนโยบายปฏิบัติตามอยางถูกตอง ตรงตามนโยบายท่ีผูบริหารวางไว 
 ดานการบริหารงานบุคคล ผูบริหารการถายทอดนโยบายในการนำ Digital Platform มาใชใน
การบริหารบุคคลของโรงเรียนสูผูปฏิบัติอยางชัดเจน เนื่องจากการกำหนดนโยบายในการนำ Digital 
Platform นั้นจะทำใหผูปฏิบิติงานสามารถสนองนโยบายไดอยางบรรลุเปาหมาย โดยโรงเรียนยังสามารถนำ 
Digital Platform มาใชในการบริหารงานบุคคลได เชน โปรแกรมในการบันทึกการปฏิบัติงานของบุลากร 
โปรแกรมคิดคำนวนคาเฉล่ียฐานเงินเดอืน ซ่ึงจะสามารถทำใหเพิ่มประสิทธิภาพ และเกิดประสิทธิผลในการ
บริหารงานบุคคลของโรงเรียน เหตุท่ีเปนเชนนี้เนื่องจากการแพรระบาดของเช้ือไวรัสโรโรนาท่ีผานมา การใช 
Digital Platform มีความสำคัญและจำเปนตอการส่ือสาร ตลอดจนการประชุมตาง ๆ  ผานทาง application 
Zoom และ Google Meet ทำใหสามารถติดตอ สอบถาม ประสานงานตาง ๆ ได อีกท้ัง ตองมีการกำหนด
นโยบายในการนำ Digital Platform มาใชในการบริหารงานท่ัวไปของโรงเรียน เชน ระบบสแกนลายนิ้วมือ
เพื่อลงช่ือปฏิบัติงาน การจัดเก็บขอมูล และสถิติตาง ๆ  ซ่ึงจะเปนการลดความซ้ำซอนขอมูลและชวยอำนวย
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ความสะดวกใหแกผูปฏิบัติ ท้ังนี้โลกปจจุบันเปนยุคแหงการเปล่ียนแปลง ควรนำเทคโนโลยีมาใชในการ
บริหารสถานศึกษาได ซ่ึงสอดคลองกับ สุวิมล มธุรส (2564) โดยไดศึกษาการจัดการศกึษาในระบบออนไลน
ในยุค NEW NORMAL COVID-19 และไดสรุปผลการศึกษาไววา แนวคิดการบริหารจัดการเรียนการสอน
ระบบออนไลนท่ีเหมาะสมในยุค COVID-19 แบงเปน 3 แนวคิด 1) แนวคิดเก่ียวกับรูปแบบการเรียนการ
สอนหลังโควิด-19 (Social Distancing) 2) แนวคิดเก่ียวกับการบริหารจัดการศึกษาท่ีสอดคลองกับความ
ปกติใหม (New Normal) และ 3) แนวคิดเก่ียวกับการปรับเปล่ียนรูปแบบการเรียนรู (Change Learning) 
โดยศึกษาถึงบริบทการบริหารจัดการศึกษาท่ีสอดคลองกับความปกติ (New Normal) ผูบริหารจึงตองมีการ
บริหารจัดการศึกษาท่ีสอดคลองกับความปกตใิหมโดยมีแนวทางในการบรหิาร ไดแก การเตรียมความพรอม
ในการเรียนการสอนออนไลนดานอุปกรณและเทคโนโลยี การออกแบบหลักสูตรโดยคำนึงถึงความแตกตาง
ของนักเรียนแตละคน การระบาดของโรค COVID-19 ท่ีสงผลกระทบใหสถาบันการศึกษาท่ัวประเทศถูกส่ัง
ปดเพื่อปองกันการแพรระบาดของโรค ทำใหท้ังนักเรียน นักศึกษา และอาจารยผูสอน ตองปรับตัวเขาสูการ
เรียนการสอนแบบออนไลน เพื่อใหหลักสูตรยังคงดำเนินตอไปไดอยางไมขาดตอน การบริหารจัดการตอการ
เรียนการสอนสามารถเขาถึงของนกัเรียนทุกคนไดอยางมีประสิทธิภาพและใหอาจารยประสบความสำเร็จใน
การจัดการเรียนรู โดยมีการหารือและวางแผนรวมกันของบุคคลท่ีมีสวนเก่ียวของในทุกภาคสวน เชน พอ
แม ผูปกครอง นักศึกษา รวมไปถึงคณาจารยในการเตรียมความพรอมท้ังทางดานรางกายและจิตใจตอไป 
 ดานการบริหารงานท่ัวไป ผูบริหารจะตองมีการกำหนดนโยบายในการนำ Digital Platform มา
ใชในการบริหารงานท่ัวไปของโรงเรียนท่ีชัดเจน และจริงจัง ซ่ึงผูบริหารตองเปนผูอำนวยความสะดวกในการ
ใหความรูกับครูและบุคลากรภายในกลุมบริหารงานท่ัวไป และโรงเรียนควรนำโปรแกรมตาง ๆ  มาชวยในการ
บริหารงานท่ัวไปของโรงเรียน เชน ระบบขอมูลนักเรียนรายบุคคล (Data Management Center : DMC), 
การคัดกรองนักเรียนโดยใชโปรแกรมคำนวณ : SDQ, ระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารการศึกษา : EMIS และ
ระบบสำนักงานอัตโนมัติ (e-Office) รวมถึงการประชาสัมพันธกิจกรรม ขาวสารของโรงเรียน เนื่องจากการ
กำหนดนโยบายในการนำ Digital Platform มาใชในการบริหารงานท่ัวไปของโรงเรียนควรจะตองมีการ
ดำเนินการอยางเรงดวน เพื่อใหสามารถสืบคนขอมูลเพื่อการตัดสินใจไดรวดเร็ว และชวยใหการ
ประชาสัมพันธเรื่องตาง ๆ ในโรงเรียนทันสมัยยิ่งข้ึน โดยควรนำโปรแกรมตาง ๆ เขามาชวยในการ
บริหารงานท่ัวไปของโรงเรียน เชน ระบบขอมูลนักเรียนรายบุคคล (Data Management Center : DMC), 
การคัดกรองนักเรียนโดยใชโปรแกรมคำนวณ : SDQ, ระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารการศึกษา : EMIS และ
ระบบสำนักงานอัตโนมัติ (e-Office) สอดคลองกับ โชษิตา ศิริมั่น (2564) ไดศึกษาทักษะการบริหาร
สถานศึกษาของผูบริหารในภาวะวิกฤต โควิด-19 ของสถานศึกษาในสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 31 โดยผลการศึกษา สรุปไดวา ผูบริหารในภาวะวิกฤตโควิด-19 ควรศึกษาและพัฒนา
ทักษะการส่ือสาร ความสามารถของผูบริหารในการถายทอดขาวสาร ขอมูล ความรูประสบการณ ความรูสึก 
ความคิดเห็น ซ่ึงอาจจะใชวิธีการท่ีแตกตางกันไปตามความเหมาะสมของสถานการณ โดยมีวัตถุประสงคให
เกิดการรับรูรวมกัน และมีปฏิกริยาตอบสนองตอกัน ทำใหเกิดความรวมมือ มีความชัดเจนในคำส่ัง
มอบหมายงาน สามารถเจรจาตอรองโนมนาว และสรางความมุงมั่นในการปฏิบัติงานรวมไปถึงการให
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คำแนะนำหรือแนะใหบุคลากรปฏิบัติตามไดอยางโดดเดน เพื่อนำไปสูความสำเร็จบรรลุเปาหมายของ
สถานศึกษา 
 ดานการใช Digital Platform เพื่อการบริหารงานของโรงเรียน ผูบริหารจำเปนตองปรับเปล่ียน
กระบวนทัศน และหันมาใหความสำคัญกับการสนับสนุนงบประมาณท่ีเพียงพอตอการนำ Digital 
Platform มาใชในการบริหารงานของโรงเรียน โดยการปรับสัดสวนของงบประมาณในสวนของการใช 
Digital Platform ใหเพียงพอ และตอเนื่อง สาเหตุท่ีเปนเชนนี้เนื่องจากงบประมาณท่ีเพียงพอตอการ
นำ Digital Platform สำหรับการบริหารงานของโรงเรียน เพราะสถานการณในปจจุบันไดเปล่ียนไป
แปลงไปจากอดีตเปนอยางมากเนื่องจากสถานการณแพรระบาดของเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 (Covid-19) 
ทำใหผูบริหารสถานศึกษาตองปรับเปล่ียนกระบวนทัศนในการบริหารงานภายในสถานศึกษา โดยการนำ 
Digital Platform มาชวยในการบริหารงานดานตาง  ๆใหมีประสิทธิภาพ และเกิดประสิทธิผล สอดคลองกับ 
โชษิตา ศิริมั่น (2564) ไดศึกษาทักษะการบริหารสถานศึกษาของผูบริหารในภาวะวิกฤตโควิด-19 ของ
สถานศึกษาในสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 31 โดยผลการศึกษา สรุปไดวา 
ผูบริหารในภาวะวิกฤตโควิด-19 ควรศึกษาและพัฒนาทักษะการบริหารจัดการองคการ ความสามารถของ
ผูบริหารในการกำหนดความสัมพันธระหวางบุคลากร และกิจกรรมตาง ๆ ของสถานศึกษา เพื่อท่ีจะ
กอใหเกิดการใชทรัพยากรอยางมีประสิทธิภาพสูงสุด เปนการจัดระเบียบกิจกรรมตาง ๆ มีการบริหาร
โครงการ กิจกรรมทรัพยากรและสามารถประยุกตการบริหารจัดการ ใหสอดคลองกับการเปล่ียนแปลงท่ี
จะเกิดข้ึนในอนาคต จัดใหชุมชนมีสวนรวมในการบริหารจัดการ การมีสวนรวมของผูปกครอง และ
มอบหมายงานใหบุคลากรปฏิบัติไดอยางเหมาะสมเพื่อใหบรรลุผลสำเร็จตามเปาหมาย 
 
ขอเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestion) 
 1. ขอเสนอแนะทั่วไป 
 1.2 ควรนำแนวทางการพัฒนาเสนอตอสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาสงขลา 
สตูล เพื่อใชในการเปนสารสนเทศสำหรับการบริหารงานโดยใช Digital Platform ในโรงเรียนสังกัด
สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาสงขลา สตูล 
 1.3 ควรนำผลการศึกษาใชในการปรับปรุงการบริหารสถานศึกษา โดยใช Digital Platform ของ
โรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา สงขลา สตูล ในสถานการณแพรระบาดของเช้ือไวรัสโคโร
นา 2019 (Covid-19) 
 2. ขอเสนอแนะในการวิจัยคร้ังตอไป 
 2.1 ควรศึกษาแนวคิด ทฤษฎี นวัตกรรมการบริหารการศึกษาในวิถีชีวิตแบบปกติใหม 
(New normal) เพื่อกอใหเกิดประสิทธิภาพในการบริหารโรงเรียน โดยใช Digital Platform เนื่องจาก
อาจเกิดการเปล่ียนแปลงของสถานการณตาง ๆ จึงอาจสงผลตอการบริหารสถานศึกษา 
 2.2 ควรทำการศึกษาเก่ียวกับแนวทางสำหรับการใช Digital Platform เพื่อการบริหารงาน
ของโรงเรียน โดยแบงตามขนาดของโรงเรียน เพื่อใหสอดคลองกับบริบทของโรงเรียนมากยิ่งข้ึน และ
เพื่ออใหไดขอมูลในเชิงลึก ควรมีการศึกษาสาเหตแุละแนวทางการแกไขปญหาความตองการจำเปน
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สำหรับการใช Digital Platform เพื่อการบริหารงานของโรงเรียน ดวยวิธีการกระบวนการกลุมหรือ
การสัมภาษณเชิงลึก 
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บทคัดยอ (Abstract) 
 บทความนี้มีวัตถุประสงคเพื่อ 1. ศึกษาสภาพปญหาและความตองการ 2. พัฒนารูปแบบ 

3. นำรูปแบบไปทดลองใช และ 4. ประเมินการใชรูปแบบการบริหารสถานศึกษาโดยใชชุมชนเปน

ฐานเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนสตรีพังงา กลุมเปาหมาย คือ ผูบริหาร ครู บุคลากร 

ผูปกครอง ผู นำชุมชน คณะกรรมการสถานศึกษา นักวิชาการ ใชวิธีการเลือกแบบเจาะจง และ

นักเรียนโรงเรียนสตรีพังงาใชวิธีการสุมแบบโควตา เครื่องมือวิจัย คือ แบบสัมภาษณ แบบประเมิน 

และแบบสอบถาม วิเคราะหขอมูลดวยสถิติ ไดแก ความถี่ รอยละ คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน ขอมูลเชิงค ุณภาพวิเคราะหดวยการจัดหมวดหมู  และการพรรณนาเชิงวิเคราะห 

ผลการวิจัย พบวา 1) ปญหาการบริหารสถานศึกษาของโรงเรียนสตรีพังงา ประกอบดวย (1) การมี

สวนรวม (2) การสรางเครือขาย (3) ดานประสิทธิภาพครูผู สอน (4) ดานการประเมินผลงาน

ครูผู สอน และ (5) ดานครูสอนภาษาตางประเทศ สวนความตองการการบรหิาร พบวา (1) การมี

สวนรวมท่ีมีประสิทธิภาพ (2) ภาคีเครือขายท่ีมีความเขมแข็ง (3) กระบวนการพัฒนาประสิทธิภาพ

ของครู (4) กระบวนการประเมินท่ีมีประสิทธิภาพ และ (5) การบริหารจัดการดานอัตรากำลัง 2) รูป

แบบฯ ดวย “STP Community Model” พบวา ความเปนประโยชน ความเปนไปได ความ

เหมาะสมและความถูกตองอยูในระดับมาก 3) คณะครูและบุคลากร มีความเขาใจในการปฏิบัติงาน

ตามรูปแบบฯ ในภาพรวมในระดับมาก สวนความพึงพอใจตอรูปแบบฯ อยูในระดับมากเชนกัน 4) 

ประสิทธิภาพการจัดการศ ึกษาของครูในโรงเร ียนสตรีพังงาในภาพรวมอยูในระดับมาก และ

ผลสัมฤทธ์ิทางวิชาการ รวมท้ังผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติข้ันพื้นฐาน ปการศึกษา 2563 
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สูงกวาปการศึกษา 2562 และคุณลักษณะอันพึงประสงคภายหลังการปฏิบัติงานตามรูปแบบฯ 

พบวา มีการพัฒนาดีข้ึน   
คำสำคัญ (Keywords) : การบริหารสถานศึกษา; ชุมชนเปนฐาน; คุณภาพการศึกษา 

 
Abstract 
 This article aimed to 1. Study the problems and the need. 2. Develop a 

model. 3. Apply the model to be tested. 4. Evaluate the use of a community-based 

school management model to improve the quality of education of Satree Phangnga 

School. The target groups are administrators, teachers, personnel, parents, 

community leaders, school committees and academician. used a purposive method 

and the students at Satree Phangnga School used quota sampling. Research tools 

comprised interview form, evaluation form, and questionnaire form. data were 

analyzed by statistics such as frequency, percentage, mean, and standard deviation. 

While the qualitative data were analyzed by descriptive analysis. The result showed; 

1) Problems in the school administration of Satree Phang-nga School consisted of (1) 

Participation, (2) Network, (3) Teachers’ efficiency, (4) Evaluation, and (5) foreign 

language teachers. As for the need for management style, it was found that: ( 1) 

Effective participation ( 2) Strong network ( 3) performance development process ( 4) 

Effective evaluation, and ( 5) Human management. 2) A model of community-based 

school administration to improve the quality of education at Satree Phang-nga School 

by the STP Model While assessment of educational institutions’ administration model 

found that benefit, possibility, suitability, and accuracy are at a high level. 3) Teachers 

and staff, there was a high level of understanding of the implementation of the 

community-based school administration model to improve the quality of education 

of Satree Phang-nga School as a whole at a high level. The satisfaction with the 

model of community-based school management for improving the quality of 

education at Satree Phang-nga School was also at a high level. 4) The overall 

performance of teachers in Satree Phangnga School was at a high level. and the 

academic achievement, including the results of the Basic National Education Test (O-

net) in the 2020 academic year, was higher than that of the 2019 academic year. and 

desirable characteristics after the implementation of the model of community-based 
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school administration to improve the quality of education at Satree Phang-nga School 

found that there was a better development. 
Keyword: Education Management. Community-based. Education Quality 

 
บทนำ (Introduction) 
 การศึกษาเปนปจจัยสำคัญท่ีสงผลตอการพัฒนามนุษยและประเทศชาติ เนื่องจากการศึกษา

เปนกระบวนการสรางการเรียนรูซ่ีงเปนพื้นฐานท่ีสำคัญตอการพัฒนาคุณภาพชีวิต สังคมและเศรษฐกิจ 

(ทองทิพย มนตรี, 2558) อีกทั้งความรูเหลานั ้นยังสามารถนำไปใชประโยชนในการพัฒนามนุษยให

เติบโตไดท้ังทางดานอารมณ สังคมและสติปญญาควบคูไปกับการพัฒนาคุณธรรม จริยธรรมซ่ึงสงผลให

สามารถดำเนินชีวิตรวมกับผูอ่ืนในสังคมไดอยางมีความสุขและยังเปนการสรางรากฐานคุณภาพชีวิตให

พัฒนาไปสูความเปนมนุษยท่ีสมบูรณเกิดคุณคาตอตนเอง ตอครอบครัว ชุมชน สังคมและประเทศชาติ

ตอไป (สุนทร หลักคำ และคณะ, 2561) ในขณะท่ีรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 

ไดกำหนดใหภาครัฐตองดำเนินการจัดการศึกษาใหกับประชาชนอยางทั่วถึงและจะตองเปนการสราง

ความรวมมือระหวางหนวยงานภาครัฐ องคการปกครองสวนทองถ่ินและภาคเอกชนในการจัดการศึกษา

ในทุกระดับ โดยที่หนวยงานภาครัฐมีหนาที่กำกับดูแลและใหการสนับสนุนใหการจดัการศึกษานั้นมี

ประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล และมีคุณภาพรวมถึงเปนไปตามมาตรฐานในระดับสากลหรือระดับ

นานาชาติ อีกทั้งในการจัดการศึกษาดังที่กลาวมานั้น การดำเนินการยังตองมีความสอดคลองกับ

พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 และท่ีแกไขเพิ่มเติม (ฉบับท่ี 2) อีกดวยเชนกัน 
 นอกจากนี้แลวรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทยยังสะทอนใหเห็นวาการจัดการศึกษา

จำเปนตองประสานความรวมมือระหวางสถานศึกษากับภาครัฐโดยหนวยงานท่ีเก่ียวของรวมถึงตอง

อาศ ัยการมีส วนรวมกับทองถิ ่นหรือชุมชนดวยเชนกัน ด ังที ่สาระสำคัญในมาตรา 24 ของ

พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 และท่ีแกไขเพิ่มเติม (2) ป 2545 ระบุไววา การจัด

กระบวนการเรียนรู โดยใหสถานศึกษาจัดการเรียนรู ใหเกิดข้ึนไดทุกเวลา ทุกสถานที่และมีการ

ประสานความรวมมือกับบิดา มารดา ผูปกครองและบุคคลในชุมชนทุกฝายเพื่อรวมกันพัฒนาผูเรียน

ตามศักยภาพและยังเปนการเปดโอกาสใหผูเรียนไดเรียนรูเก่ียวกับประเด็นปญหาในชุมชนท่ีเปนจริง 

โดยเช่ือมโยงเนื้อหาสาระเขาดวยกันกับบริบทชีวิต (วิไลภรณ ฤทธิคุปต, 2561) กลาวไดวาเปนการ

บริหารสถานศึกษาเพื่อจัดการศึกษาโดยเช่ือมโยงกับบริบทของชุมชน หรือกลาวอีกนัยหนึ่งคือ เปน

การบริหารสถานศึกษาโดยอาศัยชุมชนเปนฐานนั่นเอง และยังสอดคลองกับกรอบยุทธศาสตรชาติ

ระยะ 20 ป (พ.ศ. 2560 – 2579) ภายใตโมเดล Thailand 4.0 ซ่ึงมุงเนนไปท่ีการใหความสำคัญใน

ดานการใชเทคโนโลยี การพัฒนานวัตกรรมและพัฒนาคนรวมท้ังการสรางรายไดใหกับชุมชนควบคู

กันไปและ เพื่อใหชุมชนมีบทบาทและความสำคัญในการเปนแหลงเรียนรูในดานบริบททางธรรมชาติ 
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โดยกำหนดใหสถานศึกษาในทุกระดับของแตละชุมชนทำหนาท่ีเปนแหลงรวมวิชาการเพื่อการเรียนรู

ของชุมชนอยางยั่งยืน (เบญจมาภรณ ชำนาญฉา และศศิธร คงอุดมทรัพย, 2563) 
 การบริหารสถานศึกษาโดยใชชุมชนเปนฐานโดยเฉพาะในดานการจัดการเรียนรู เริ่มตนข้ึนใน

ประเทศสหรัฐอเมริกา ออสเตรเลีย ทวีปแอฟริกาและในทวีปเอเชีย ซ่ึงใชช่ือวา “การเรียนรูโดยการบริการ

สังคม” (Service Learning : SL) เปนรูปแบบของการจัดการเรียนรูผานประสบการณท่ีถูกออกแบบมาเพื่อ

สงเสริมการเรียนรู และพัฒนาผูเรียน โดยใหผูเรียนมีสวนรวมในกิจกรรมที่เกี่ยวของกับบุคคลและความ

ตองการของชุมชน (Flecky, 2011) เปนการจัดการเรียนรูโดยใชชุมชนเปนฐาน และเปนรูปแบบการจัดการ

เรียนรูท่ีบูรณาการเนื้อหาตามหลักสูตรใหเช่ือมโยงกับชุมชนโดยใชการปฏิบัติงานเปนฐาน ซ่ึงส่ิงเหลานี้เปน

สวนหนึ่งของการบริหารสถานศึกษาโดยใชชุมชนเปนฐาน มีวัตถุประสงคเพื่อใหผูเรียนเกิดการเรียนรูจาก

การลงมือปฏิบัติงานจากสถานการณจริงในชุมชน ภายใตการมีสวนรวมระหวางครู ผูเรียนและกลุมคนใน

ชุมชน (วิไลภรณ ฤทธิคุปต, 2561) แตอยางไรก็ตามพบวา การบริหารสถานศึกษาโดยใชชุมชนเปนฐานใน

ปจจุบันยังคงมีปญหาดานการจัดการ หรือปญหาดานรูปแบบการบริหาร อาทิ ผลการวิจัยของอุมาพร ออน

คำ (2561) พบวา สภาพปญหาของการบริหารสถานศึกษาโดยใชชุมชนเปนฐาน ในดานการจัดการศึกษา

ประกอบดวยปญหาดานการติดตอประสานงานกับชุมชนและผูที่เกี ่ยวของ ปญหาดานการศึกษาขอมูล

ชุมชน ปญหาการจัดทำแผนงานการสอนรายบุคคล ปญหาดานการพัฒนาหลักสูตรและแผนการเรียนรู 

ปญหาดานการเตรียมแผนงาน และปญหาดานการสอนและการประเมินผล ในขณะที่ผลการวิจัยของ สุ

กัญญา แชมชอย (2555) พบวา การบริหารสถานศึกษาโดยชุมชนเปนฐาน ยังคงมีปญหาในดานการมีสวน

รวมของทุกภาคสวนท่ีเก่ียวของ ซ่ึงส่ิงเหลานี้สงผลไปยังคุณภาพและมาตรฐานการเรียนรูในท่ีสุด 
 โรงเรียนสตรีพังงาเปนสถานศึกษาขนาดกลาง จำนวน 34 หองเรียน โดยจัดการเรียนการ

สอนในระดับมัธยมศึกษาปท่ี 1 – 6 และผลจากการประเมินตนเองของสถานศึกษา (SAR) ในชวงป 

พ.ศ. 2560 – 2562 ที่ผานมานั้นในภาพรวมของคุณภาพการศึกษาเมื่อวัดจากผลสัมฤทธิ์ดาน

วิชาการโดยเฉพาะเมื่อประเมินจากผลทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐาน (O-Net) ของ

นักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปที ่ 3 และปที ่ 6 ในวิชาหลักทั้ง 4 วิชา ไดแก วิชาภาษาไทย วิชา

ภาษาอังกฤษ วิชาคณิตศาสตร และวิชาวิทยาศาสตร พบวา คะแนนเฉล่ียยังคงมีคาต่ำกวาคะแนน

เฉล่ียในระดับจังหวัด และยังคงมีคะแนนเฉล่ียต่ำกวาคอนขางมากมาอยางตอเนื่องเมื่อเปรียบเทียบ

กับคะแนนเฉล่ียในระดับ สพฐ. และในระดับประเทศ (วิษณุ ทรัพยสมบัติ, 2562) สอดคลองกับผล

การประเมินตนเองของสถานศึกษา ประจำปการศึกษา 2562 พบวา รอยละของนักเรียนที่มี

ผลสัมฤทธิ ์ทางการเรียนในระด ับ 3 ขึ ้นไปของวิชาคณิตศาสตร ว ิชาวิทยาศาสตรและวิชา

ภาษาอังกฤษ มีเพียงรอยละ 28.34, 35.10 และ 38.78 ตามลำดบั ซ่ึงสะทอนใหเห็นวานักเรียนสวน

ใหญมีพื้นฐานความรูในรายวิชาดังกลาวในระดับนอย และนอกจากนี้แลวจากผลการประเมินตนเอง

ของสถานศึกษาในดานการมีสวนรวมของชุมชนนั้น พบวา จำเปนตองไดรับการพัฒนาอีกทั้งจาก
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รายงานผลการประเมินฯ ยังพบวา นักเรียนขาดความกระตือรือรนในการใฝเรียนรู และความสนใจ

ในการเรียน มีปญหาดานครอบครัว ดานพฤติกรรมมากซ่ึงอาจจะเกิดจากการท่ีโรงเรียนและชุมชน

ขาดการเชื ่อมโยงระหวางกัน ดังนั ้น การบริหารสถานศึกษาโดยอาศัยชุมชนเปนฐานจึงอาจมี

ขอจำกัด ซ่ึงส่ิงเหลานี้ลวนแลวแตสงผลกระทบตอคุณภาพการศึกษาอยางหลีกเล่ียงไมได สอดคลอง

กับผลการประเมินตนเองของโรงเรียนสตรีพังงาซ่ึงรายงานวา โรงเรียนจำเปนตองพัฒนานวัตกรรม

ในการจัดการเรียนรู และมีการเผยแพรอยางมีประสิทธิภาพ และเกิดประสิทธิผลในการพัฒนา

คุณภาพผูเรียนท้ังดานความรู ทักษะกระบวนการ สมรรถนะและคุณลักษณะท่ีพึงประสงคอยางมี

ประสิทธิภาพ สนับสนุนใหครูผู สอนไดใชผลงานวิจัยในชั้นเรียนเพื่อแกปญหานักเรียนอยางเปน

ระบบตอเนื่อง เช่ือมโยงภูมิปญญาทองถ่ินท่ีเอ้ือตอการเรียนรู ปรับใหเปนชุมชนแหงการเรียนรูทาง

วิชาชีพระหวางครูและผูท่ีเก่ียวของเพื่อพัฒนาและปรับปรุงการจัดการเรียนรู ใหมีขอมูลสะทอนกลับ

เพื่อพัฒนาปรับปรุงตามบริบทและความเหมาะสมของสถานศึกษา (โรงเรียนสตรีพังงา, 2562) 
 จากความสำคัญของการบริหารสถานศึกษาโดยใชช ุมชนเปนฐานและปญหาที ่เปน

อุปสรรคดังท่ีกลาวมา อีกท้ังจากแนวคิดของวิจารณ พานิช (2557) ซ่ึงมีความคิดเห็นวา โรงเรียน

ตองแสวงหาแนวทางจัดการเรียนรูท่ีเช่ือมโยงกับองคกรหรือกลไกตาง ๆ ในชุมชนและในสังคม นั่น

คือ การเรียนรูแบบโครงงาน (Project-Based Learning) ท่ีบรรจบเขากับการเรียนรูแบบ “สถานท่ี

เปนฐาน” (Place-Based Learning) เรียกวา การเรียนรู โดยใชชุมชนเปนฐาน (Community-

Based Learning) ผู วิจัยในฐานะผูบริหารโรงเรียนสตรีพังงาจึงทำการวิจัยเกี ่ยวกับรูปแบบการ

บริหารสถานศึกษาโดยใชชุมชนเปนฐานเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนสตรีพังงา โดย

ผลการวิจัยจะเกิดประโยชนตอโรงเรียนสตรีพังงาในหลายมิติ ท้ังในดานการบริหารและดานวิชาการ

ท่ีมีคุณภาพและสอดคลองกับอัตลักษณของชุมชน 

 
วัตถุประสงคของการวิจัย (Research Objective) 

 1. เพื่อศึกษาสภาพปญหาและความตองการการบริหารสถานศึกษาโดยใชชุมชนเปนฐาน

เพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนสตรีพังงา 

 2. เพื ่อพัฒนารูปแบบการบริหารสถานศึกษาโดยใชชุมชนเปนฐานเพื่อพัฒนาคุณภาพ

การศึกษาของโรงเรียนสตรีพังงา 

 3. เพื ่อนำรูปแบบการบริหารสถานศึกษาโดยใชชุมชนเปนฐานเพื ่อพัฒนาค ุณภาพ

การศึกษาของโรงเรียนสตรีพังงาไปทดลองใช 

 4. เพื ่อประเมินการใชรูปแบบการบริหารสถานศึกษาโดยใชชุมชนเปนฐานเพื่อพัฒนา

คุณภาพการศึกษาของโรงเรียนสตรีพังงา 
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วิธีดำเนินการวิจัย (Research Methods) 
 1. รูปแบบการวิจัย : การวิจัยและพัฒนา (Research and Development)  

 2. ประชากรและกลุมตัวอยาง : ประชากร ค ือ ครู และบุคลากรทางการศึกษา 

คณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน ผูนำชุมชนรอบโรงเรียน  ผูปกครองและนักเรียนโรงเรียนสตรี

พ ังงา ผู  เช ี ่ยวชาญดานการบร ิหารการศึกษา ด านบร ิหารสถานศึกษา โดยที ่ม ีการคัดเลือก

กลุมเปาหมายดวยวิธีการวิธีการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) 

 3. เครื ่องมือการวิจัย : แบบสัมภาษณกึ่งมโีครงสราง แบบสอบถาม แบบประเมินราง

รูปแบบฯ แบบประเมินความพึงพอใจ แบบประเมินความเขาใจในวิธีปฏิบัติงานตามรูปแบบฯ และ

แบบประเมินคุณภาพการศึกษาโดยวัดประสิทธิผล 

 4. การรวบรวมขอมูล : ผูวิจัยเก็บรวบรวมขอมูลดวยตนเอง ทั้งการสนทนากลุม การ

แจกแบบสอบถามและเก็บแบบสอบถาม 

 5. การวิเคราะหขอมูล 1) วิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพจากแบบสัมภาษณดวยวิธีการ

วิเคราะหเนื้อหา (Content Analysis) และการพรรณนาเชิงวิเคราะห (Descriptive Analysis) 2) 

วิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณดวยวิธีการทางสถิติ ไดแก การหาคาความถี่ (Frequency) คารอยละ 

(Percentage) คาเฉล่ีย (Mean) และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation: S.D.) 

 
ผลการวิจัย (Research Results) 

 1.  ผลการศึกษาสภาพปญหาและความตองการการบริหารสถานศึกษาโดยใชชุมชน

เปนฐานเพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนสตรีพังงา ดังน้ี 
 1.1 ผลการสังเคราะหเอกสารและงานวิจ ัยที่ เกี ่ยวของกับสภาพปญหาการบร ิหาร

สถานศึกษาโดยใชชุมชนเปนฐานเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนสตรีพังงา พบวา สภาพ

ปญหาการบริหารสถานศึกษาโดยใชชุมชนเปนฐานเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนสตรี

พังงาในปจจุบัน สรุปไดดังนี้ ไดแก  

 1.1.1 ปญหาดานการมีสวนรวมของผูปกครองและชุมชน โดยที่การมีสวนรวมระหวาง

ผูปกครองและชุมชนกับสถานศึกษาในการเสนอความคิดเห็นในการจัดการศึกษาเพื่อพัฒนาคุณภาพ

การศึกษา ยังไมเพียงพอ  

 1.1.2 ปญหาดานการสรางเครือขายผูมีสวนรวมในมีสวนรวมรับผิดชอบตอผลการจัด

การศึกษา และการขับเคล่ือนคุณภาพการจัดการศึกษา โดยเครือขายความรวมมือของผูมีสวนเก่ียวของ

ในการจัดการศึกษาของโรงเรียนยังขาดความเขมแข็ง และการมีสวนรวมรับผิดชอบตอผลการจัด

การศึกษาเพื่อการขับเคล่ือนคุณภาพการจัดการศึกษายังไมเพียงพอ รวมท้ังยังขาดการพัฒนาเครือขาย

ชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพเพื่อพัฒนางาน และเช่ือมโยงภูมิปญญาทองถ่ินท่ีเอ้ือตอการเรียนรู 
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 1.1.3 ปญหาดานประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการปฏิบัติหนาท่ีของครูผูสอน โดยท่ี

ยังขาดโครงการหรือกิจกรรม เพื่อใหครูปฏิบัติงานตามบทบาทหนาท่ีอยางมีประสิทธิภาพและเกิด

ประสิทธิผล ในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนทั้งดานความรู ทักษะกระบวนการ สมรรถนะ และ

คุณลักษณะท่ีพึงประสงคอยางมีประสิทธิภาพ รวมท้ังการตรวจประเมินพรอมท้ังใหคำแนะนำจาก

ฝายวิชาการของโรงเรียนและสนับสนุนใหครูผูสอนไดใชผลงานวิจัยในช้ันเรียนเพื่อแกปญหานักเรียน

ยังไมมีความตอเนื่อง 

 1.1.4 ปญหาดานการประเมินผลงานวิจัยในช้ันเรียนของครูผูสอน โดยการจัดทำรายงาน

การติดตามตรวจสอบและประเมินคุณภาพการศึกษา พรอมท้ังเสนอแนะมาตรการเรงรัดการพัฒนา

คุณภาพการศึกษาเพื่อปรับปรุง แกไข หรือพัฒนาใหเปนไปตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา

ขาดความตอเนื่อง 

 1.1.5 ปญหาดานครูผู สอนในรายวิชาภาษาตางประเทศ โดยปจจุบันยังขาดแคลน

ครูผูสอนภาษาตางประเทศ เชน ครูภาษาจีน และครูภาษาอังกฤษ ท่ีเปนขาราชการ ขาราชการครูท่ี

มีอยู ณ ปจจุบัน มีไมเพียงพอตอการจัดการเรียนการสอนท่ีมีความจำเปนตอหองเรียนพิเศษ 

 1.2 ผลการศึกษาความตองการการบริหารสถานศึกษาโดยใชชุมชนเปนฐานเพื่อพัฒนา

คุณภาพการศึกษาของโรงเรียนสตรีพังงา 

 1.2.1 ผลการศึกษาเชิงปริมาณ: จากการเก็บรวบรวมขอมูลเกี ่ยวกับความตองการการ

บริหารสถานศึกษาโดยใชชุมชนเปนฐานเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนสตรีพังงา จากกลุม

ตัวอยางนักเรียน 265 คน พบวา ความตองการการบริหารสถานศึกษาโดยใชชุมชนเปนฐานเพื่อพัฒนา

คุณภาพการศึกษาของโรงเรียนสตรีพังงาในภาพรวมของกลุมตัวอยางนักเรียนฯ อยูในระดับมาก 𝒙𝒙�= 

4.46, S.D. =.551 และเมื่อพิจารณาเปนรายประเด็น พบวา รูปแบบการบริหารฯ ในดานการจัดการ

สอนเสริมในรายวิชาภาษาตางประเทศมีคาเฉล่ียสูงสุด 𝒙𝒙�= 4.74, S.D. =.662 รองลงมาคือรูปแบบการ

บริหารฯ ในการจัดการสอนเสริมเพื่อเตรียมสอบ O-net 𝒙𝒙�= 4.64, S.D. = .631 ตามลำดับ 

 1.2.2 ผลการศึกษาเชิงคุณภาพ: จากการสัมภาษณกลุมเปาหมายท่ีเก่ียวของ ไดแก ครู 

และบุคลากรทางการศึกษา คณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน ผูนำชุมชนรอบโรงเรียน 3 ชุมชน 

และ ผูปกครองนักเรียนโรงเรียนสตรีพังงา พบวา ความตองการการบริหารสถานศึกษาโดยใชชุมชน

เปนฐานเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนสตรีพังงา สรุปไดดังนี้ ความตองการการบริหาร

สถานศึกษาโดยใชชุมชนเปนฐานเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนสตรีพังงา ไดแก 1) ความ

ตองการการมีสวนรวมระหวางผูปกครอง ชุมชนกับโรงเรียนท่ีมีประสิทธิภาพ โดยท่ี ผูปกครองและ

ชุมชนมีสวนรวมกับสถานศึกษาในการเสนอความคิดเห็นและตัดสินใจในบางประเด็นท่ีเก่ียวกับการ

จัดการศึกษาเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา 2) ความตองการมีภาคีเครือขายท่ีมีความเขมแข็งและมี

ประสิทธิภาพ โดยตองการใหภาคีเครือขายความรวมมือของผูมีสวนเก่ียวของในการจัดการศึกษา
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ของโรงเรียนเปนรูปแบบเครือขายท่ีมีสวนรวมรับผิดชอบตอผลการจัดการศึกษา และการขับเคล่ือน

คุณภาพการจัดการศึกษา และพัฒนาภาคีเครือขายชุมชนแหงการเรียนรู ทางวิชาชีพ (PLC) เพื่อ

พัฒนางาน และเช่ือมโยงภูมิปญญาทองถ่ินท่ีเอ้ือตอการเรียนรู 3) ความตองการกระบวนการสงเสริม

และพัฒนาประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการปฏิบัติหนาท่ีของครูผูสอน โดยการจัดโครงการหรือ

กิจกรรม เพื่อพัฒนาศักยภาพครูอยางตอเนื่อง โดยตองรายงานการติดตามตรวจสอบและประเมิน

คุณภาพการศึกษา พรอมทั้งเสนอแนะมาตรการเรงรดัการพัฒนาคุณภาพการศึกษาเพื่อปรบัปรุง 

แกไข หรือพัฒนาใหเปนไปตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาที่มีความตอเนื่อง 4) ความ

ตองการกระบวนการประเมินผลงานครูผู สอนที่มีประสิทธิภาพ และ 5) และความตองการการ

บริหารจัดการดานอัตรากำลังครูสอนภาษาตางประเทศท่ีเพียงพอ โดยจัดสรรอัตรากำลังครูผูสอน

ภาษาตางประเทศ เชน ครูภาษาจีน และครูภาษาอังกฤษ 
 ผูวิจัยสามารถสรุปไดวา ขอมูลเชิงปริมาณและขอมูลเชิงคุณภาพในดานความตองการการ

บริหารสถานศึกษาโดยใชชุมชนเปนฐานเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนสตรีพังงามีความ

สอดคลองแลเช่ือมโยงกัน โดยเฉพาะในเรื่องความตองการการมีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็น

และความตองการดานผูสอนภาษาตางประเทศ 

 2. ผลการพัฒนารูปแบบการบริหารสถานศึกษาโดยใชชุมชนเปนฐานเพื่อพัฒนา

คุณภาพการศึกษาของโรงเรียนสตรีพังงา ดังน้ี 
 2.1 ผลการยกรางรูปแบบการบริหารสถานศึกษาโดยใชชุมชนเปนฐานเพื่อพัฒนาคุณภาพ

การศึกษาของโรงเรียนสตรีพังงา พบวา สามารถยกรางไดใชช่ือวา “STP Community Model” ซ่ึง

มีความหมายดังนี้ 
 S (System and Scanning) หมายถึง การวิเคราะหอยางเปนระบบ 
 T (Technology) หมายถึง เทคโนโลยี  
 P (Participation) หมายถึง การมีสวนรวมของทุกฝาย  
 C (Community & Collaboration) หมายถึง การเช่ือมโยงอัตลักษณชุมชน  
 O (Opportunity) หมายถึง โอกาสทางการศึกษา  
 M (Management) หมายถึง การบริหารจัดการท่ีมีประสิทธิภาพ 
 M (Moral) หมายถึง ความมีคุณธรรม 
 U (Unity) หมายถึง ความเปนหนึ่งเดียว 
 N (Network) หมายถึง การพัฒนาเครือขาย 

 I (Innovation) หมายถึง นวัตกรรมการจัดการ 
 T (Team) หมายถึง การทำงานเปนทีม 
 Y (Yield to None) หมายถึง การมุงสูความเปนเลิศ 
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 การบริหารสถานศึกษาโดยใชชุมชนเปนฐานเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษาของโรงเรียน

สตรีพังงา ดวย “STP Community Model” กำหนดวิสัยทัศนคือ “เปนองคกรท่ีบริหารงานดวย

นวัตกรรมและเทคโนโลยีท่ีเนนการมีสวนรวมและยึดถือผูเรียนเปนศูนยกลาง” สวนการดำเนินงาน

นั้น เปนการบริหารงานดวยหลักการวิเคราะหบริบทและสภาพแวดลอมท่ีเก่ียวของอยางเปนระบบ 

ดำเนินการดวยเทคโนโลยีท่ีทันสมัยบนการมีสวนรวมของทุกฝายไมวาจะเปน กลุมผูปกครอง ผูนำ

ชุมชน คณะกรรมการสถานศึกษา สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา โรงเรียน เปนการบริหารท่ี

เชื ่อมโยงอัตลักษณของชุมชนที ่ใหโอกาสทางการศึกษากับเยาวชนดวยการบริหารจัดการที ่มี

ประสิทธิภาพบนพื้นฐานของความมีคุณธรรมและความสามัคคีเปนหนึ่งเดียว ซ่ึงเกิดจากการพัฒนา

เครือขายที่เขมแข็งดวยนวัตกรรมการบริหารจัดการที่ทันสมัยเพื่อสรางการทำงานเปนทีมที่มี

ประสิทธิภาพในการมุงสู ความเปนเลิศ” ซึ ่งในการบริหารสถานศึกษาดวยโมเดลดังกลาวนี้ จะมี

องคประกอบของการดำเนินงาน ดังนี ้
 1. ดำเนินการสรางการมีสวนรวมระหวางผูปกครอง ชุมชน คณะกรรมการสถานศึกษา

และโรงเรียน ใหมีความเขมแข็งในหลายมิติ ไดแก 1) การมีสวนรวมในการเสนอความคิดเห็นดาน

หลักสูตร 2) การมีสวนรวมการมีสวนรวมในการตัดสินใจ ดำเนินการโดยเปดโอกาสใหผูปกครอง 

ชุมชน คณะกรรมการสถานศึกษามีสวนรวมในการตัดสินใจในการบริหารสถานศึกษารวมกับคณะครู

และผูบริหารในประเด็นท่ีอาจสงผลกระทบตอนักเรียน 3) การมีสวนรวมในการดำเนินงานบางเรื่อง

ที่มีผลกระทบตอนักเรียน 4) การมีสวนรวมในการประเมินคณุภาพครูและโรงเรียน 5) การมีสวน

ร วมในการวางแผนพัฒนาค ุณภาพผู  เร ียน ดำเน ินการโดยการเชิญผู ปกครอง ชุมชนและ

คณะกรรมการสถานศึกษา เขารวมวางแผนพัฒนาคุณภาพผูเรียน และ 6) การมีสวนรวมในการ

รับผิดชอบในผลท่ีเกิดจากการตัดสินใจ  
 2. การพัฒนาภาคีเครือขาย ดำเนินการโดยประสานงานผูมีสวนไดสวนเสียทุกฝายเพื่อ

สร างเคร ือขายผานชองทางการสื่อสารที่หลากหลาย โดยเครือขายประกอบดวย ผู บร ิหาร

สถานศึกษา คณะครู ผูปกครอง ผูนำชุมชน คณะกรรมการสถานศึกษา 
 3. การพัฒนาทุนมนุษย ใหการสนับสนุนและสงเสริมใหบุคลากรหรือครูในโรงเรียนไดรับการ 

RUN Skills ซึ ่งหมายถึง การทบทวนทักษะเดิมที่มีอยู  (Re Skills) การพัฒนาทักษะเดิมใหสูงขึ้น (Up 

Skills) และการเสริมสรางทักษะใหม (New Skills) โดยการจัดกิจกรรมหรือโครงการเพื่อพัฒนาบุคลากร 
 4. การประเมิน ซ่ึงการประเมินอยางรอบดานและตอเนื่องอยูบนหลักการของความเปน

ธรรม เพื่อใหเกิดแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน 
 5. การบริหารจัดการดานอัตรากำลัง โดยการจัดหาครูผูสอนภาษาตางประเทศครูผูสอน

รายวิชาอ่ืน ๆ 
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 2.2 ผลการวิพากษและประเมินองคประกอบและกระบวนการดำเนินงานตามรางรูปแบบ

การบริหารสถานศึกษาโดยใชชุมชนเปนฐานเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนสตรีพังงา 
 ผลการประเมินกระบวนการดำเนินงานภายใต STP Community Model ในภาพรวม

อยูในระดับมาก โดยมีคาเฉล่ียเทากับ 4.44 และเมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา ผลการประเมิน

ความเปนประโยชนมีคาเฉลี่ยสูงสุดเทากับ 4.49 รองลงมาคอืผลการประเมินดานความถูกตอง มี

คาเฉล่ียเทากับ 4.46 ตามลำดับ 

 3. ผลการทดลองใชรูปแบบการบริหารสถานศึกษาโดยใชชุมชนเปนฐานเพ่ือพัฒนา

คุณภาพการศึกษาของโรงเรียนสตรีพังงา 

 จากทดลองใชรูปแบบการบริหารสถานศึกษาโดยใชชุมชนเปนฐานเพือ่พัฒนาคณุภาพ

การศึกษาของโรงเรียนสตรีพังงา กับครูและบุคลากรในโรงเรียนฯ และทำการประเมินความเขาใจ

เก่ียวกับการปฏิบัติงานตามขอกำหนดในรูปแบบการบริหารสถานศึกษาโดยใชชุมชนเปนฐานเพื่อ

พัฒนาคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนสตรพีังงา รวมทั้งประเมินความพึงพอใจที่มีตอรูปแบบการ

บริหารสถานศึกษาโดยใชชุมชนเปนฐานเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนสตรีพงังา ดัง

รายละเอียดในแตละสวน ดังนี้  
 3.1 ผลการศึกษาความเขาใจในการปฏิบัติงานตามขอกำหนดในรูปแบบการบริหาร

สถานศึกษาโดยใชชุมชนเปนฐานเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนสตรีพังงา พบวา คณะครู

และบุคลากรในโรงเรียนสตรีพังงามีความเขาใจในการปฏิบัติงานตามขอกำหนดในรูปแบบการ

บริหารสถานศึกษาโดยใชชุมชนเปนฐานเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนสตรีพังงาใน

ภาพรวมในระดับมาก โดยมีคาเฉล่ียเทากับ 4.25 และเมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวา ความเขาใจ

ในกรณีครูมีภารกิจภายนอกตองบริหารจัดการหาครูผูสอนแทนในรายวิชาที่ตนเองรับผิดชอบมี

คาเฉล่ียสูงสุด 4.58 รองลงมามีความเขาใจในเรื่องใหความสำคัญกับการประเมินผลสัมฤทธ์ิทางการ

เรียนอยางสม่ำเสมอมีคาเฉล่ียเทากับ 4.41 
 3.3 ผลการศึกษาความพึงพอใจที่มีตอรูปแบบการบริหารสถานศึกษาโดยใชชุมชนเปน

ฐานเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนสตรีพังงา พบวา กลุมตัวอยางมีความพึงพอใจตอ

กระบวนการดำเนินงานภายใตรูปแบบการบริหารสถานศึกษาโดยใชชุมชนเปนฐานเพื่อพัฒนา

คุณภาพการศึกษาของโรงเรียนสตรีพังงา ในภาพรวมในระดับมาก โดยท่ีคาเฉล่ียเทากับ 4.34, S.D. 

= .511 และเมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวา การประเมินอยางรอบดานและตอเนื่องอยูบนหลักการ

ของความเปนธรรมมีคาเฉล่ียสูงสุด โดยท่ี �̅�𝑥 = 4.53, S.D. = .493 รองลงมาคือการบริหารจัดการ

ดานอัตรากำลัง �̅�𝑥 = 4.40, S.D. = .587 และการมีสวนรวมระหวางผูปกครอง ชุมชนและโรงเรียน 

มีคาเฉล่ียนอยท่ีสุด �̅�𝑥 = 4.18, S.D. = .483 
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 4. ผลการประเมินการใชรูปแบบการบริหารสถานศึกษาโดยใชชุมชนเปนฐานเพ่ือ

พัฒนาคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนสตรีพังงา  
 จากการทดลองใชรูปแบบการบริหารสถานศึกษาในภาคเรียนท่ี 1 ปการศึกษา 2563 

สามารถประเมินผลในภาคเรียนท่ี 2 ปการศึกษา 2563 ได ดังนี ้
 4.1 ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาผานประสิทธิภาพการจัดการศึกษาของครูในโรงเรียน

สตรีพังงา พบวา ประสิทธิภาพการจัดการศึกษาของครูในโรงเรียนสตรีพังงาในภาพรวมอยูในระดับมาก 

โดย �̅�𝑥 = 4.22, S.D. = .581 และเมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา ดานอาคารสถานที่และอุปกรณมี

คาเฉล่ียสูงที ่สุด �̅�𝑥 = 4.56, S.D. = .492 รองลงมาคือ กระบวนการการประเมินครูผู สอน �̅�𝑥 = 4.34, 

S.D. = .664 และคาเฉล่ียนอยท่ีสุดคือ การมีสวนรวม �̅�𝑥 = 3.34, S.D. = .664 ตามลำดับ 
 4.2 ผลการประเมินผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการของนักเรียน จากการใชรูปแบบการบร ิหาร

สถานศึกษาโดยใชชุมชนเปนฐานเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนสตรีพังงา พบวา นักเรียน

โรงเรียนสตรีพังงามีความสามารถในการอาน การเขียน การส่ือสาร และการคิดคำนวณ นักเรียนรอย

ละ 89.49 มีความสามารถในการใชภาษาไทยในการส่ือสาร อยูในระดับดีข้ึนไป (เปาหมาย 80) นักเรียน

รอยละ 75.12 มีความสามารถในการใชภาษาอังกฤษในการส่ือสารอยูในระดับดีข้ึนไป (เปาหมาย 70) 

นักเรียนรอยละ 91.93 มีความสามารถในการคิดคำนวณอยูในระดับดีขึ ้นไป (เปาหมาย 70) ซึ ่งทุก

ประเด็นเปนไปตามเปาหมายท่ีสถานศึกษากำหนด และผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนเมื่อเทียบกับเปาหมาย

รอยละ 60 เมื่อแยกตามกลุมสาระ พบวา นักเรียนรอยละ 74.85 มีผลการเรียนกลุมสาระการเรียนรู

ภาษาไทย ระดับ 2 ข้ึนไป นักเรียนรอยละ 59.85 มีผลการเรียนกลุมสาระการเรียนรูคณิตศาสตร ระดับ 

2 ข้ึนไป นักเรียนรอยละ 72.00 มีผลการเรียนกลุมสาระการเรียนรูวิทยาศาสตรระดับ 2 ข้ึนไป นักเรียน

รอยละ 82.65 มีผลการเรียนกลุมสาระการเรียนรูสังคมศึกษา ระดับ 2 ข้ึนไป นักเรียนรอยละ 78.05 มี

ผลการเรียนกลุมสาระการเรียนรูศิลปะ ระดับ 2 ข้ึนไป นักเรียนรอยละ 85.91 มีผลการเรียนกลุมสาระ

การเรียนรู สุขศึกษา พลศึกษา ระดับ 2 ขึ ้นไป นักเรียนรอยละ 89.55 มีผลการเรียนกลุมสาระการ

เรียนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยี ระดับ 2 ข้ึนไป และ นักเรียนรอยละ 63.54 มีผลการเรียนกลุม

สาระการเรียนรูภาษาตางประเทศ (ภาษาอังกฤษ) ระดับ 2 ข้ึนไป 
 4.3 ผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติข้ันพื้นฐาน (O-net) พบวา ภายหลังการใช

รูปแบบการบริหารสถานศึกษาโดยใชชุมชนเปนฐานเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนสตรี

พังงา ผลการทดสอบทางการศกึษาระดับชาติข้ันพื้นฐาน (O-NET) ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 3 

ปการศ ึกษา 2563 มีคะแนนเฉลี ่ยในรายวิชาภาษาไทย 65.30 คะแนน รองลงมาค ือวิชา

ภาษาอังกฤษมีคะแนนเฉลี่ยระดับโรงเรียน 38.29 ซึ ่งมีคะแนนเฉลี่ยสูงกวาคะแนนเฉลี่ยของป

การศึกษา 2562 และเมื่อนำมาเปรียบเทียบกับคะแนนเฉล่ียในระดับ สพฐ. และในระดับประเทศ 

และภายหลังการใชร ูปแบบการบร ิหารสถานศึกษาโดยใชชุมชนเปนฐานเพื ่อพัฒนาคุณภาพ
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การศึกษาของโรงเรยีนสตรีพังงา ผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติข้ันพื้นฐาน (O-NET) ของ

นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 3 ปการศึกษา 2563 มีคะแนนเฉล่ียในแตละวิชาสูงกวาคะแนนเฉล่ียใน

ระดับ สพฐ. และสูงกวาคะแนนเฉล่ียในระดับประเทศ 
 4.4 คุณลักษณะอันพึงประสงค โดยภายหลังจากการใชรูปแบบการบริหารสถานศึกษา

โดยใชชุมชนเปนฐานเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนสตรีพังงา พบวา ในดานคุณลักษณะ

อันพึงประสงคมีการพัฒนาครบทั้ง 4 ดาน ไดแก 1) การมีคุณลักษณะและคาน ิยมที่ด ีตาม ท่ี

สถานศึกษากำหนด 2) ความภูมิใจในทองถ่ินและความเปนไทย 3) การยอมรับท่ีจะอยูรวมกันบน

ความแตกตางและหลากหลาย และ 4) สุขภาวะทางรางกาย และจิตสังคม 
 4.5 ประสิทธิผลการพัฒนาเชิงประจ ักษ พบวา ภายใต การดำเน ินงานตาม STP 

Community Model พบวาเกิดประสิทธิผลเปนอยางมากโดยท่ีประสิทธิผลการพัฒนาเชิงประจักษ 

แสดงใหเห็นผานผลงานและรางวัลตาง ๆ  อาทิ นายนายวรเทพ แกววิจิตร ไดรับเกียรติบัตรผูมี

ผลงานการจัดการเรียนรู Active Learning ท่ีประสบผลสำเร็จเปนแบบอยางท่ีดี (Best Practice) 

โครงการวิจัยและพัฒนานวัตกรรมการเร ียนรู   Active Learning ร วมกับภาคีเครือขาย จาก

สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน หรือ การไดรับรางวัลผู บริหารสถานศึกษาดีของ

แผนดินข้ันพื้นฐาน โครงการเครือขายครูดีของแผนดิน เจริญรอยตามเบ้ืองพระยุคลบาท จาก มูลนิธิ

ครูดีของแผนดิน เปนตน 

 
อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion) 
 จากผลการวิจัยเรื่อง “รูปแบบการบริหารสถานศึกษาโดยใชชุมชนเปนฐานเพื่อพฒันา

คุณภาพการศึกษาของโรงเรียนสตรีพังงา” มีประเด็นท่ีนาสนใจสามารถนํามาอภิปรายผลไดดังนี้ 
 ปญหาดานการบริหารสถานศึกษาของโรงเรียนสตรีพังงา ไดแก 1) ปญหาดานการมีสวน

รวมของผูปกครองและชุมชน 2) ปญหาดานการสรางเครือขายผูมีสวนรวมในมีสวนรวมรับผิดชอบตอ

ผลการจัดการศึกษา และการขับเคลื่อนคุณภาพการจัดการศึกษา 3) ปญหาดานประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผลของการปฏิบัติหนาท่ีของครูผูสอน 4) ปญหาดานการประเมินผลงานวิจัยในช้ันเรียนของ

ครูผู สอน และ 5) ปญหาดานครูผูสอนในรายวิชาภาษาตางประเทศ ผลการวิจัยครั ้งนี ้สอดคลองกับ 

ผลการวิจัย ของ ปรัชญา มั่นทน, สมาน อัศวภูมิ และสุวิมล โพธ์ิกล่ิน (2558) ซ่ึงไดวิจัยเรื่อง “รูปแบบ

การบริหารแบบฐานโรงเรียนในสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ัน

พื้นฐาน” พบวา มีปญหาอุปสรรคเก่ียวกับความขาดแคลนทรัพยากรการบริหาร ท้ังทรัพยากรบุคคล

และงบประมาณ เชน ปญหาเกี ่ยวกับจำนวนครูและบุคลากรมีจำนวนจํากัด และยังสอดคลองกับ

ผลการวิจัยของ ศศิธร บุตรเมือง (2562) ซึ ่งวิจัยเรื ่อง “การพัฒนารูปแบบการบริหารสถานศึกษา

สำหรับเสริมสรางคุณภาพชีวิตท่ีเปนมิตรกับส่ิงแวดลอมในโรงเรียนบานสันดาบ สังกัดสำนักงานเขต
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พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร” ผลการวิจัยพบวา การบริหารโรงเรียนยังมีปญหาอุปสรรค 

และความตองการ พัฒนารูปแบบในระดับมาก โดยเฉพาะการมีสวนรวมของชุมชน และก็ยังสอดคลอง

กับผลการวิจัยของ อุมาพร ออนคำ, อุดร อรกุล และวรวรรณ อุบลเลิศ (2561) ไดทำการวิจัย “เรื่อง 

การพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรูโดยใชชุมชนเปนฐาน เพื่อสรางทักษะอาชีพในทองถ่ินของนักเรียน

โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษายโสธร” ผลการวิจัย

พบวา ยังมีปญหาเกี ่ยวกับการติดต อประสานงานกับชุมชนและผูที ่ เกี ่ยวของ เชนกัน และจาก

ผลการวิจัยครั้งนี้รวมท้ังงานวิจัยท่ีเก่ียวของ พบวา สวนใหญจะมีปญหาดานการมีสวนรวม สาเหตุท่ี

เปนเชนนี้อาจเนื่องมากจากวา ในการสรางการมีสวนรวมนั้นผูมีสวนไดสวนเสียหรือผูท่ีเก่ียวของตองมี

เวลาและตระหนักถึงความสำคัญ แตในระยะเวลาท่ีผานมาพบวา เปนชวงเวลาท่ีประเทศไทยเผชิญกับ

ภาวะวิกฤติของการแพรระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 หรือ โควิด-19 ดังนั้น การพบเจอกัน

เพื่อมีสวนรวมในกิจกรรมตาง ๆ จึงอาจจะมีขอจำกัดนั่นเอง 
 การศึกษาความตองรูปแบบการบริหารสถานศึกษาโดยใชชุมชนเปนฐานเพื่อพัฒนาคุณภาพ

การศึกษาของโรงเรียนสตรีพังงา พบวา กลุมนักเรียนโรงเรียนสตรีพังงามีความตองการดานการจัดการ

สอนเสริมในรายวิชาภาษาตางประเทศ ในขณะที่ผลการสัมภาษณ พบวา กลุมเปาหมายที่เกี ่ยวของ 

ไดแก ครู และบุคลากรทางการศึกษา คณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน ผูนำชุมชนรอบโรงเรียน 3 

ชุมชน และ ผูปกครองนักเรียนโรงเรียนสตรีพังงา มีความตองการการมีสวนรวมระหวางผู ปกครอง 

ชุมชนกับโรงเรียนที่มีประสิทธิภาพ และตองการพัฒนาภาค ีเครือขายใหมีความเขมแข็งและมี

ประสิทธิภาพ รวมท้ังพัฒนาภาคีเครือขายชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพ (PLC) เพื่อพัฒนางาน และ

เช่ือมโยงภูมิปญญาทองถ่ินท่ีเอ้ือตอการเรียนรู และยังมีความตองการกระบวนการสงเสริมและพัฒนา

ประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการปฏิบัติหนาที่ของครูผู สอน และความตองการกระบวนการ

ประเมินผลงานครูผูสอนท่ีมีประสิทธิภาพ รวมท้ังความตองการการบริหารจัดการดานอัตรากำลังครู

สอนภาษาตางประเทศท่ีเพียงพอ โดยจัดสรรอัตรากำลังครูผูสอนภาษาตางประเทศ เชน ครูภาษาจีน 

และครูภาษาอังกฤษ สอดคลองกับผลการวิจัยของ ธีรกุล พงษจงมิตร และกาญจน เรืองมนตรี (2563) 

วิจัยเรื่อง “การพัฒนาแนวทางการบริหารแบบมีสวนรวมโดยใชชุมชนเปนฐานสำหรับสถานศึกษาขนาด

เล็ก สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา” พบวา ยังคงตองการการมีสวนรวมเพื่อการสรางองคกร

ประชาชน การสรางเครือขายในการติดตอส่ือสารกัน ความตองการจัดฝกอบรมใหองคกรประชาชน 

ความตองการการแตงตั้งคณะกรรมการดําเนินงาน และความตองการการกำหนดกรอบกิจกรรม และ

การติดตามประเมินผล สาเหตุท่ีเปนเชนนี้เพราะ การมีสวนรวมมีความสำคัญกอใหเกิดการพัฒนา ทุก

องคกรจึงตองการสรางการมีสวนรวมใหเปนรูปธรรมมากท่ีสุด 
 การบริหารสถานศึกษาโดยใชชุมชนเปนฐานเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษาของโรงเรียน

สตรีพังงา ดวย “STP Community Model” ไดกำหนดวิสัยทัศนคือ “เปนองคกรท่ีบริหารงานดวย
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นวัตกรรมและเทคโนโลยีท่ีเนนการมีสวนรวมและยึดถือผูเรียนเปนศูนยกลาง” สวนการดำเนินงาน

นั้น เปนการบริหารงานดวยหลักการวิเคราะหบริบทและสภาพแวดลอมท่ีเก่ียวของอยางเปนระบบ 

ดำเนินการดวยเทคโนโลยีท่ีทันสมัยบนการมีสวนรวมของทุกฝายไมวาจะเปน กลุมผูปกครอง ผูนำ

ชุมชน คณะกรรมการสถานศึกษา สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา โรงเรียน เปนการบริหารท่ี

เชื ่อมโยงอัตลักษณของชุมชนที ่ใหโอกาสทางการศึกษากับเยาวชนดวยการบริหารจัดการที ่มี

ประสิทธิภาพบนพื้นฐานของความมีคุณธรรมและความสามัคคีเปนหนึ่งเดียว ซ่ึงเกิดจากการพัฒนา

เครือขายที่เขมแข็งดวยนวัตกรรมการบริหารจัดการที่ทันสมัยเพื่อสรางการทำงานเปนทีมที่มี

ประสิทธิภาพในการมุงสู ความเปนเลิศ” สอดคลองกับผลงานวิจัยของสุกัญญา แชมชอย (2555) 

ศึกษาเรื่อง การบริหารโดยสถานศึกษาและชุมชนเปนฐาน : ความทาทายของการปฏิรูปการศึกษาใน

ทศวรรษที่สอง ผลการศึกษาพบวา ทุกภาคสวนที่เกี ่ยวของไมไดเขามามีสวนรวมอยางแทจริง 

สำหรับการปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษที่สองนี้เนนเปาหมาย 3 ประการ คือ 1) คุณภาพและ

มาตรฐานการเรียนรู 2) เพิ่มโอกาสทางการศึกษาและการเรียนรูอยางท่ัวถึงและมีคุณภาพ และ 3) 

สงเสริมการมีสวนรวมของทุกภาคสวนของสังคมในการบริหารและจัดการศึกษา และยังตรงกับ

ผลการวิจัยของ อุมาพร ออนคำ, อุดร อรกุล และวรวรรณ อุบลเลิศ (2561) ไดทำการวิจัย “เรื่อง 

การพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู โดยใชชุมชนเปนฐาน เพื่อสรางทักษะอาชีพในทองถิ่นของ

นักเรียนโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษายโสธร” 

พบวา การดำเนินการตามรูปแบบการจัดการเรียนรู โดยใชชุมชนเปนฐาน ไดแก (1) การติดตอ

ประสานงานกับชุมชนและผูท่ีเก่ียวของ (2) การศึกษาขอมูลชุมชน (3) การจัดทำแผนงานการสอน

รายบุคคล (4) การพัฒนาหลักสูตรและแผนการเรียนรู (5) การเตรียมแผนงาน (6) การสอนและการ

ประเมินผล ทั้งนี ้ ผลการประเมินกระบวนการดำเนินงานภายใต STP Community Model ใน

ภาพรวมทั้ง 4 ดาน ไมวาจะเปนความเปนประโยชน ความเปนไปได ความเหมาะสมและความ

ถูกตองอยูในระดับมาก และยังสอดคลองกับผลการวิจัยของทวีศักดิ์  สมนอก (2562) ไดศึกษาวิจัย 

เรื่อง การพัฒนารูปแบบการบริหารสถานศึกษาท่ีมีประสิทธิผลโดยใชโรงเรียนเปนฐานของโรงเรียน

ในสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 ซ่ึงผลการวิจัยพบวา การประเมินรูปแบบ

การบริหารสถานศึกษาท่ีมีประสิทธิผลโดยใชโรงเรียนเปนฐาน ในดานความเหมาะสม มีประโยชน มี

ความเปนไปได มีความถูกตอง อยูในระดับมากท่ีสุดเชนกัน 
 ในระยะการทดลองใชรูปแบบการบริหารสถานศึกษาโดยใชชุมชนเปนฐานเพื่อพัฒนาคุณภาพ

การศึกษาของโรงเรียนสตรีพังงา พบวา คณะครูและบุคลากรในโรงเรียนสตรีพังงามีความเขาใจในการ

ปฏิบัติงานตามขอกำหนดในรูปแบบการบริหารสถานศึกษาโดยใชชุมชนเปนฐานเพื่อพัฒนาคุณภาพ

การศึกษาของโรงเรียนสตรีพังงาในภาพรวมในระดับมาก สวนผลการศึกษาความพึงพอใจตอรูปแบบการ

บริหารสถานศึกษาโดยใชชุมชนเปนฐานเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนสตรีพังงา พบวากลุม
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ตัวอยางมีความพึงพอใจตอกระบวนการดำเนินงานภายใตรูปแบบการบริหารสถานศึกษาโดยใชชุมชนเปน

ฐานเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนสตรีพังงา ในภาพรวมในระดับมากเชนกัน สอดคลองกับ

ผลการวิจัยของ ศรราม รูปสอาด และ ศิริพงษ เศาภายน (2564) วิจัยเรื่อง “ความพึงพอใจของครท่ีูมีตอการ

บริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษาโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตหนองแขม กรุงเทพมหานคร” โดย

ผลการศึกษา พบวา ครูมีความพึงพอใจตอการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษาโรงเรียนสังกัด

สำนักงานเขตหนองแขม กรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมและรายดานอยูในระดับมาก และยังสอดคลองกับ

ผลการวิจัยของ ลัดดาวัลย ใจไว (2558) วิจัยเรื่อง “ความพึงพอใจของครูตอการบริหารจัดการศึกษาของ

ผูบริหารโรงเรียนในกลุมโรงเรียนศรีราชา 1 สังกัดสานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3” 

ซ่ึงผลการวิจัย พบวา ความพึงพอใจของครูตอการบริหารจัดการศกึษาของผูบริหารโรงเรียนในกลุมโรงเรียน

ศรีราชา 1 สังกัดสานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 โดยรวมและรายดานอยูในระดับ

มาก เมื่อพิจารณารายดาน โดยเรียงลำดับจากมากไปหานอย ไดแกดานการบริหารงานงบประมาณ ดานการ

บริหารงานบุคคล และดานการบริหารงานวิชาการสวนดานการบริหารงานท่ัวไป มีการบริหารจัดการศึกษา

เปนอันดับสุดทาย และยังสอดคลองกับงานวิจัยของทวีศักดิ์  สมนอก (2562) ไดศึกษาวิจัย เรื ่อง “การ

พัฒนารูปแบบการบริหารสถานศึกษาท่ีมีประสิทธิผลโดยใชโรงเรียนเปนฐานของโรงเรียนในสังกัดสำนักงาน

เขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 25” พบวา ความพึงพอใจของผูเขารับการพัฒนาตามรูปแบบมีผลการ

ประเมินอยูในระดับมากท่ีสุดทุกดาน และสาเหตุท่ีเปนเชนนี้ อาจเปนเพราะโรงเรียนไดทำการทบทวนและ

ออกออกแบบรูปแบบการบริหารสถานศึกษาอยางละเอียดและรอบคอบ โดยมีการศึกษาวิเคราะหสภาพ

ปญหาและความตองการอยางรอบดาน ดังนั้น รูปแบบการบริหารท่ีพัฒนาข้ึนมาจึงสรางความพึงพอใจไดใน

ระดับมากนั่นเอง 
 ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาผานประสิทธิภาพการจัดการศึกษาของครูในโรงเรียนสตรี

พังงา พบวา ประสิทธิภาพการจัดการศึกษาของครูในโรงเรียนสตรีพังงาในภาพรวมอยูในระดับมาก 

สอดคลองกับงานวิจัยของ อัมพร พินะสา (2561) ไดทำการวิจัย เรื่อง การพัฒนารูปแบบการจัดการศึกษา

โดยใชท องถ ิ ่นเปนฐานของสถานศ ึกษาในสำนักงานเขตพ ื ้นที ่ การศ ึกษาประถมศ ึกษาภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือ พบวา ประสิทธิภาพของรูปแบบการจัดการศึกษาโดยใชทองถิ ่นเปนฐานของ

สถานศึกษาในสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาภาคตะวันออกเฉียงเหนือเปนที่ยอมรับตาม

เกณฑในระด ับมาก และยังสอดคลองกับผลงานวิจัยของ เปมิกา เปรมสุขดี (2562) วิจ ัยเร ื ่อง 

“ประสิทธิภาพการบริหารงานของโรงเรียนในกลุมวังยางโทน อำเภอปากทอ จังหวัดราชบุรี” พบวา 

ประสิทธิภาพการบริหารงานของโรงเรียนในกลุมวังยางโทน อำเภอปากทอ จังหวัดราชบุรี โดยภาพรวม

และรายดานอยูในระดับมาก โดยเรียงลำดับคามัชฌิมเลขคณิตจากมากไปนอย ดังนี้ ดานการบริหารงาน

บุคคล ดานการบริหารงานท่ัวไป ดานการบริหารงานวิชาการ และดานการบริหารงานงบประมาณ 
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 ผลสัมฤทธ์ิทางวิชาการ รวมท้ัง ผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติข้ันพื้นฐาน (O-net) 

ในปการศึกษา 2563 สูงกวาปการศึกษา 2562 และคุณลักษณะอันพึงประสงค ภายหลังการปฏิบัติงาน

ตามรูปแบบการบริหารสถานศึกษาโดยใชชุมชนเปนฐานเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนสตรี

พังงา พบวา มีการพัฒนาไปในทางที่ดีขึ้น สอดคลองกับผลการวิจัยของ ทนงศักดิ์ โพธิ ์เกตุ (2564) 

ศึกษาวิจัย เรื่อง รูปแบบการบริหารเพื่อพัฒนาสูโรงเรียนคุณภาพของโรงเรียนบานดอนแยง สำนักงาน

เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 4 การประเมินการใชรูปแบบการบริหารเพื่อพัฒนาสู

โรงเรียนคุณภาพของโรงเรียนบานดอนแยงฯ พบวา คุณภาพโดยรวมมีคุณภาพอยูในระดับดีนักเรียนมี

คะแนนผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงกวาปการศึกษา 2561 คะแนนเฉล่ียเพิ่มข้ึน 9.94 

 
ขอเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestions) 
 1. ขอเสนอแนะทั่วไป 
 1.1 ผลการวิจัยสามารถนำไปกำหนดแผนระยะยาวในการปฏิบัติงานในสถานศึกษา ท้ังในสวน

ของการบริหารจัดการ การจัดการเรียนการสอน การวางแผนดานการประเมิน อาทิ ผลการศึกษาพบวา 

ภายหลังการใชรูปแบบการบริหารสถานศึกษาโดยใชชุมชนเปนฐานเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา ผลสัมฤทธ์ิ

ทางวิชาการของนักเรียนมีการพัฒนาข้ึน ซ่ึงเกิดจากการบริหารโดยใชการมีสวนรวม และเนนผูเรียนเปน

ศูนยกลาง ดังนั้น จากผลการศึกษา สถานศึกษาจึงควรนำไปกำหนดแผนปฏิบัติท่ีมุงเนนการมีสวนรวม 

 1.2 ผลการศึกษาครั้งนี้ควรนำไปพัฒนาตอยอดองคความรูดานการบริหารสถานศึกษา

แบบเนนการมีสวนรวม และ เนนผูเรียนเปนศูนยกลาง 

 2. ขอเสนอแนะในการดำเนินการวิจัยคร้ังตอไป 
 การวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยและพัฒนา ดำเนินการยกรางรูปแบบการบริหารสถานศึกษา

โดยใชชุมชนเปนฐานเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา ดวยการทบทวนเอกสาร และสัมภาษณจากนั้น

จึงทำการยกรางรูปแบบแลวจึงนำไปประเมินดวยผูเช่ียวชาญ ซ่ึงในการวิจัยครั้งตอไปควรทำการวิจัย

เชิงปริมาณในลักษณะการสรางแบบจำลองสมการโครงสราง แลวทำการยืนยันแบบจำลองดวย

เทคนิคการวิเคราะหสมการโครงสราง แลวยืนยันโมเดดลการวัดแตละองคประกอบของแตละตัว

แปร ซ่ึงจะชวยใหรูปแบบท่ีถูกพัฒนาข้ึนมาความสมบูรณและนาเช่ือถือมากยิ่งข้ึน 
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บทคัดยอ (Abstract)  
 การศึกษานี้มีวัตถุประสงคเพื่อสงเสริมความเปนพลเมืองของเด็กปฐมวัยโดยใชการจัด
ประสบการณวรรณกรรมเปนฐาน กลุมเปาหมาย คือ เด็กปฐมวัย ชาย-หญิง อายุระหวาง 5-6 ป 
จำนวน 8 คน ท่ีกำลังศึกษาอยูช้ันอนุบาลปท่ี 2 ภาคเรียนท่ี 2 ปการศึกษา 2564 โรงเรียนบานดอน
แรง สำนักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 6 โดยใชวิธีการเลือกแบบเจาะจง 
เครื่องมือท่ีใชศึกษา ไดแก 1. แผนการจัดประสบการณการสงเสริมความเปนพลเมืองของเด็กปฐมวัย
โดยใชวรรณกรรมเปนฐาน ประกอบดวย การเคารพสิทธิ ความรับผิดชอบ การมีสวนรวม และการ
เคารพกฎ กติกา 2. แบบประเมินพฤติกรรมความเปนพลเมืองของเด็กปฐมวัย 3. แบบบันทึกการ
สังเกตพฤติกรรมความเปนพลเมืองของเด็กปฐมวัย วิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณดวยการหาคาเฉล่ีย
และหาคาเบ่ียงเบนและวิเคราะหเชิงเนื้อหาและการเรียบเรียงเชิงพรรณนา ผลการศึกษาพบวา เด็ก
ปฐมวัยท่ีไดรับสงเสริมความเปนพลเมืองโดยใชการจัดประสบการณวรรณกรรมเปนฐานมีคะแนน
เฉล่ียพฤติกรรมความเปนพลเมืองหลังการจัดประสบการณวรรณกรรมเปนฐานสูงกวากอนการจัด
ประสบการณวรรณกรรมเปนฐาน โดยในดานความรับผิดชอบและการมีสวนรวมมีคาเฉล่ียคะแนน
สูงท่ีสุดท่ีเทากันคือ 14.62 คะแนน และคาเบ่ียงเบนมาตรฐาน 0.18 และ 0.17 ตามลำดับ รวมไปถึง
ผลจากการสังเกตพฤติกรรมความเปนพลเมืองของเด็กปฐมวัย พบวา เด็กปฐมวัยที่ไดรับการจัด
ประสบการณวรรณกรรมเปนฐานมีพฤติกรรมความเปนพลเมืองมากข้ึน 
คำสำคัญ (Keywords): ความเปนพลเมือง; การจัดประสบการณวรรณกรรมเปนฐาน; ปฐมวัย 
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Abstract  
 The purpose of this was to encourage the citizenship of young children 
through learning experience using Literature-Based Approach. The participants were 
8 male and female young children aged 5-6 years who have been studying in 
kindergarten year 2, the second semester of 2021 academic year in Bandonrang 
School under the Nakhon Ratchasima Primary Educational Service Area Office 6. The 
participants were selected based on a purposive sampling. The instruments included 
1. learning experience plans using Literature-Based Approach, consisting of respecting 
rights, responsibility, participation, and respect for rules and regulations, 2. 
Assessment form for the citizenship behavior of young children, and 3. Observation 
form for citizenship behavior of young children. The quantitative data were analyzed 
by means and deviations, and content analysis and descriptive compilation. The 
results of this study indicated that after implementing learning experience using 
Literature-Based Approach, a mean score of citizenship behavior of young children 
was higher than before. They gained the highest level of scores on responsibility and 
participation. The results of observing citizenship behavior of young children revealed 
that citizenship behavior of young children taught with learning experience using 
Literature-Based Approach was higher.  
Keywords: Citizenship; Literature-Based; Young children 
 
บทนำ (Introduction)  
 ในยุคท่ีมีการแขงขันของนานาประเทศเพื่อความกาวหนาในดานตาง ๆ ไมวาจะเปนดาน
เศรษฐกิจ ดานความรูวิทยาการ ดานเทคโนโลยี ดานการแพทย หรือแมแตดานศิลปะ สังคมและ
ความเปนอยู ส่ิงเหลานี้เปนส่ิงท่ีวัดความเจริญกาวหนาของประเทศนั้น ๆ วามีความกาวหนาหรือลา
หลังอยางไร โดยความกาวหนาของแตละประเทศที่กลาวมานั้นจะตองอาศัยการขับเคลื่อนจาก
พลเมืองของประเทศ ซึ ่งความหมายของพลเมือง ค ือ ประชาชน ราษฎร หร ือชาวประเทศ 
(ราชบัณฑิตยสถาน, 2542) หรืออาจกลาวไดวาเปนคนท่ีอาศัยอยูในประเทศนั้น ท่ีมีสิทธ์ิไดรับสิทธิ 
เสรีภาพ และสวัสดิการ รวมไปถึงเปนผูขับเคล่ือนทิศทางของประเทศไปในแนวทางตาง ๆ อีกดวย 
นอกจากนี้ความหมายของพลเมืองยังครอบคลุมไปถึง การทำใหเกิดสังคมท่ีดีและมีสวนรวมอยาง
แข็งขันในสังคมนั้น (U.S. Department of Education, 2005)  
 ในสถานการณปจจุบันของสังคมไทยก็มีความตื่นตัวและใหความสำคัญในเรื่องของสิทธิ 
เสรีภาพของประชาชนชาวไทย ดังสังเกตไดจากการนำเสนอขาวท่ีจะนำเสนอเก่ียวกับการพลักดัน
การรางกฎหมายตางๆ ท่ีคุมครองสิทธิ เสรีภาพ ตาง ๆ ของชาวไทยใหมีความเทาเทียมในการอยู
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รวมกันในฐานะเปนพลเมืองของชาติ เชน รางพระราชบัญญัติคูชีวิต ท่ีมุงหมายในการรองรับสิทธิ
และหนาท่ีของบุคคลท่ีมีความหลากหลายในสังคมไทยไดรับการคุมครองสิทธิของพลเมืองเหลานั้น 
การผลักดันกฎหมายตาง ๆ  เพื ่อปองกันการถูกละเมิดของพลเมืองทั้งในการดำรงชีวิตและในส่ือ
ออนไลน รวมไปถึงการแสดงออกของพลเมืองในทางการเมือง ซ่ึงการมีสวนรวมทางการเมืองนั้นเปน
ส่ิงท่ีทุกคนในฐานะท่ีเปนพลเมืองอันเปนสวนประกอบหนึ่งของคำวา “รัฐ” พึงจะกระทำไดอยางเสรี
ในสังคมประชาธิปไตย ไมวาจะเปนใคร เพศอะไร วัยใด หรืออยูในสถานะอะไร ก็ลวนมีสิทธิท่ีจะ
แสดงออกทางการเมืองไดทั ้งนั ้น (นรรัชต ฝนเชียร, 2563) นอกจากนี้สำนักงานเลขาธิการสภา
การศึกษาซ่ึงเปนหนวยงานในการจัดทำหลักสูตรฐานสมรรถนะท่ีจะเปนหลักสูตรท่ีจะนำมาใชกับ
เด็กไทยในอนาคตอันใกลน ี ้ได บรรจ ุหนึ ่งในสมรรถนะหลักในลงหลักสูตรฐานสมรรถนะ คือ 
สมรรถนะพลเมืองตื่นรู ที ่มีสำนึกสากล มาใชเปนสมรรถนะหลักของผูเรียนระดับการศึกษาข้ัน
พื้นฐาน เนื่องจากสมรรถนะในดานความเปนพลเมืองนี้นอกจากประเทศไทยแลวยังเปนส่ิงท่ีนานา
ประเทศใหความสำคญัและใชในการจัดการศึกษาเพื่อเปนกลไกสำคัญในการปลูกฝงคุณลักษณะ
สำคัญและอุดมการณทางการเมืองใหแกพลเมืองในชาติ ดังจะเห็นไดวาความเปนพลเมืองนั้นเปนส่ิง
ท่ีนานาประเทศกำลังใหความสนใจและเตรียมพรอมพลเมืองของชาติตนใหทันตอการเปล่ียนแปลง
ของโลกอยูเสมอ  
 ความเปนพลเมืองจึงเปนส่ิงท่ีทุกสังคมตองการเพื่อจะพัฒนาสังคมและประเทศชาติของ
ตนใหกาวหนา การพัฒนาความเปนพลเมืองเริ่มไดจากสังคมขนาดเล็กและใกลตัว เชน ในช้ันเรียน 
พฤติกรรมความเปนพลเมืองจะสงผลใหเด็กสามารถอยูรวมกับเพื่อนในชั้นเรียนไดดวยความมี
ระเบียบ วินัย มีความรับผิดชอบ มีสวนรวมในการสรางสรรคผลงาน การเคารพกฎ กติกาของตนเอง
และผูอ่ืน รวมไปถึงการปฏิบัติตามกฎของช้ันเรียนและขยายผลไปสูระดับสังคมโรงเรียน ชุมชน หรือ
ประเทศชาติในอนาคต  
 บทความวิจัยนี้จะนำเสนอผลการศึกษาการพัฒนาความเปนพลเมืองของเด็กปฐมวัยโดย
ใชการจัดประสบการณวรรณกรรมเปนฐานเพื่อเปนการพัฒนาพฤติกรรมความเปนพลเมืองของเด็ก
ปฐมวัยเพื่อเปนแนวทางในการสงเสริมความเปนพลเมืองของเด็กปฐมวัยใหสูงข้ึนอันจะสงผลตอการ
พัฒนาพลเมืองที่มีคุณภาพเปนกำลังสำคัญที่จะนำไปสูการพัฒนาสังคมและประเทศชาติในลำดับ
ตอไป 
 
วัตถุประสงคของการวิจัย (Research Methods)  
 เพื ่อศึกษาการสงเสริมความเปนพลเมืองของเด็กปฐมวัยโดยใชการจัดประสบการณ
วรรณกรรมเปนฐาน 
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วิธีการดำเนินการวิจัย (Research Methods) 
 1. รูปแบบ 
 การศึกษาครั้งนี้เปนการศึกษาก่ึงทดลอง (Quasi Experimental Research)  
 2. ประชากรและกลุมตัวอยาง 
 กลุมตัวอยางในการศึกษาในครั้งนี ้เปนเด็กปฐมวัย ชาย-หญิง ที่มีอายุระหวาง 5-6 ป 
จำนวน 8 คน ท่ีกำลังศึกษาอยูช้ันอนุบาลปท่ี 2 ภาคเรียนท่ี 2 ปการศึกษา 2564 โรงเรียนบานดอน
แรง สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 6 ที่ไดมาจากการเลือกแบบ
เจาะจง เนื่องจากเปนเด็กควรไดรับการแกปญหาการอยูรวมกันในช้ันเรียนและสงเสริมความเปน
พลเมือง 
 3. เคร่ืองมือที่ใชในการศึกษา 
 การศึกษาครั้งนี ้มีเครื ่องมือที่ใช ในการศึกษาทั้งหมด 3 สวน ไดแก 1) แผนการจัด
ประสบการณวรรณกรรมเปนฐานเพื่อสงเสริมความเปนพลเมืองของเด็กปฐมวัย จำนวน 24 แผน 
โดยเลือกใชวรรณกรรมสำหรับเด็กท่ีมีความเหมาสมกับชวงวัยและออกแบบการจัดประสบการณท่ี
สอดคลองกับหนวยการเรียนรูของโรงเรียนบานดอนแรง 2) แบบประเมินความเปนพลเมืองของเด็ก
ปฐมวัย เปนแบบประเมินแบบมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) ท่ีแบงระดับคะแนนออกเปน 
3 ระดับ คือ มีระดับความเปนพลเมืองของเด็กปฐมวัยอยูในระดับมากที่สุด ระดับ 3 คะแนน ไป
จนถึงการมีระดับความเปนพลเมืองของเด็กปฐมวัยอยูในระดับนอยท่ีสุด ระดับ 1 คะแนน และ 3) 
แบบสังเกตพฤติกรรมความเปนพลเมืองของเด็กปฐมวัย ที่ใชในการบันทึกพฤติกรรมความเปน
พลเมืองของเด็ก โดยเครื่องมือดังกลาวผูศึกษาไดศึกษาขอมูลจากเอกสารท่ีเก่ียวของ นำมาออกแบบ
และสรางเครื่องมือข้ึน และนำไปประเมินความเหมาะสมของแผนการจัดประสบการณวรรณกรรม
เปนฐานเพื่อสงเสริมความเปนพลเมืองของเด็กปฐมวัย มีคาเทากับ 4 จากระดับคะแนนเต็ม 5 และ
ประเมินความสอดคลอง (IOC) ของแบบประเมินความเปนพลเมืองของเด็กปฐมวัย มีคาเทากับ 1 
ถือวาเครื่องมือสามารถยอมรับไดและสามารถเก็บขอมูลกับกลุมเปาหมายได 
 4. การเก็บรวบรวมขอมูล 
 ผูวิจัยไดทำการเก็บรวบรวมขอมูลดวยวิธีการศึกษากึ่งทดลอง (Quasi Experimental 
Research) กับกลุมเปาหมายและเครื่องมือที่ใชในการศึกษาที่กลาวมาในขางตน จากนั้นนำผลท่ี
ไดมาเปรียบเทียบความแตกตางของคะแนนกอนการจัดประสบการณและหลังการจัดประสบการณ
รวมกับการวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพโดยการวิเคราะหเชิงเนื้อหาและการเรียบเรียงเชิงพรรณนา 
 5. สถิติที่ใชในการศึกษา 
 สถิติที ่ใชวิเคราะหขอมูลในการศึกษาในครั้งนี ้ประกอบไปดวย การวิเคราะหขอมูลเชิง

ปริมาณ ซ่ึงผูศึกษาเลือกใชการหาคาเฉล่ีย (µ) และการหาคาเบ่ียงเบน (σ) ในการศึกษา วิเคราะห 
เปรียบเทียบความแตกตางของคะแนนกอนการจัดประสบการณและหลังการจัดประสบการณ 
รวมกับการวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพดวยการวิเคราะหเชิงเนื้อหาและการเรียบเรียงเชิงพรรณนา 
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ผลการวิจัย (Research Results) 
 การสงเสริมความเปนพลเมืองของเด็กปฐมวัยโดยใชการจัดประสบการณวรรณกรรมเปน
ฐานนี้ กลุมเปาหมายเปนเด็กปฐมวัยชาย-หญิง อายุระหวาง 5-6 ป จำนวน 8 คน ท่ีกำลังศึกษาอยู
ช้ันอนุบาลปท่ี 2 โรงเรียนบานดอนแรง อำเภอบัวใหญ จังหวัดนครราชสีมา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 6 โดยไดรับการจัดประสบการณวรรณกรรมเปนฐาน
จำนวน 24 ครั้ง เปนระยะเวลา 8 สัปดาห พบวา กอนการไดรับการจัดประสบการณวรรณกรรมเปน
ฐานนั้นเด็กมีความเปนพลเมืองโดยคาคะแนนเฉล่ียเทากับ 31.88 คะแนน สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน
เทากับ 2.90 คะแนนต่ำท่ีสุดอยูท่ี 29 คะแนน คะแนนสูงสุดอยูท่ี 38 คะแนน จากคะแนนเต็ม 60 
คะแนน หลังการจัดประสบการณวรรณกรรมเปนฐานพบวา มีระดับคะแนนเฉลี่ยเทากับ 57.75 
คะแนน สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 2.49 คะแนน มีคะแนนต่ำสุดอยูที ่ 52 คะแนน และมี
คะแนนสูงสุด 60 คะแนน จากคะแนนเต็ม 60 คะแนน ซึ่งเห็นไดวาหลังการจัดประสบการณ
วรรณกรรมเปนฐานเด ็กมีคะแนนความเปนพลเมืองมากกวากอนไดรับการจัดประสบการณ
วรรณกรรมเปนฐาน ดังตารางท่ี 1 
ตารางที่ 1 การเปรียบเทียบคาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนนพฤติกรรมความเปน
พลเมืองของเด็กปฐมวัยกอนและหลังการจัดประสบการณโดยใชวรรณกรรมเปนฐาน 

(N=8) 

การทดสอบ คะแนนเต็ม 𝝁𝝁 𝝈𝝈 
กอนการจัดประสบการณ 60 31.88 2.90 
หลังการจัดประสบการณ 60 57.75 2.49 

 หากวิเคราะหในรายดานขององคประกอบความเปนพลเมืองของเด็กปฐมวัย พบวา 
คาเฉลี่ยของคะแนนความเปนพลเมืองของเด ็กที ่ส ูงที ่สุดหลังจากได รับการจัดประสบการณ
วรรณกรรมเปนฐานคือ ดานความรับผิดชอบและการเคารพกฎ กติกา โดยคาเฉล่ียของคะแนนความ
เปนพลเมืองของเด็กปฐมวัยดานความรับผิดชอบท่ีไดรับการจัดประสบการณโดยใชวรรณกรรมเปน
ฐานกอนการจัดประสบการณเทากับ 9.00 คาเบี ่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.39 และหลังการจัด
ประสบการณโดยใชวรรณกรรมเปนฐานมีคาเฉล่ียของคะแนนความเปนพลเมืองของเด็กปฐมวัยดาน
ความรับผิดชอบเทากับ 14.62 คาเบี ่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.18 และคาเฉลี่ยของคะแนนความ
เปนพลเมืองของเด็กปฐมวัยดานการเคารพกฎ กติกา ท่ีไดรับการจัดประสบการณโดยใชวรรณกรรม
เปนฐานกอนการจัดประสบการณเทากับ 8.12 คาเบ่ียงเบนมาตรฐานเทากับ 0.27 และหลังการจัด
ประสบการณโดยใชวรรณกรรมเปนฐานมีคาเฉล่ียของคะแนนความเปนพลเมืองของเด็กปฐมวัยดาน
การเคารพกฎ กติกา เทากับ 14.62 คาเบ่ียงเบนมาตรฐานเทากับ 0.17 รองลงมาคือดานการมีสวน
รวมที่มีคาเฉลี่ยของคะแนนความเปนพลเมืองของเด็กปฐมวัยดานการมีสวนรวมที่ไดรับการจัด
ประสบการณโดยใชวรรณกรรมเปนฐานกอนการจัดประสบการณเทากับ 7.25 คาเบี ่ยงเบน
มาตรฐานเทากับ 1.50 และหลังการจัดประสบการณโดยใชวรรณกรรมเปนฐานมีคาเฉลี่ยของ
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คะแนนความเปนพลเมืองของเด็กปฐมวัยดานการมีสวนรวมเทากับ 14.50 คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน
เทากับ 0.08 โดยดานท่ีมีคาเฉล่ียของคะแนนความเปนพลเมืองของเด็กปฐมวัยนอยท่ีสุดคือดานการ
เคารพสิทธิ โดยมีคาคะแนนกอนการจัดประสบการณโดยใชวรรณกรรมเปนฐานเทากับ 7.50 คา
เบ่ียงเบนมาตรฐานเทากับ 0.43 และหลังการจัดประสบการณโดยใชวรรณกรรมเปนฐานมีคาเฉล่ีย
ของคะแนนความเปนพลเมืองของเด็กปฐมวัยดานการเคารพสิทธิเทากับ 14.37 คาเบี ่ยงเบน
มาตรฐานเทากับ 0.16 ดังตารางท่ี 2 

 
ตารางที่ 2 การเปรียบเทียบคาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนนพฤติกรรมความเปน
พลเมืองของเด็กปฐมวัยทั้ง 4 ดาน 

(N=8) 

ความเปนพลเมือง 
ของเด็กปฐมวัย 

การจัดประสบการณวรรณกรรม
เปนฐาน 

คะแนน
เต็ม 

𝝁𝝁 𝝈𝝈 

การเคารพสิทธิ 
กอนการจัดประสบการณ 15 7.50 0.43 
หลังการจัดประสบการณ 15 14.37 0.16 

ความรับผิดชอบ 
กอนการจัดประสบการณ 15 9.00 0.39 
หลังการจัดประสบการณ 15 14.62 0.18 

การมีสวนรวม 
กอนการจัดประสบการณ 15 7.25 1.50 
หลังการจัดประสบการณ 15 14.50 0.08 

การเคารพกฎ กติกา 
กอนการจัดประสบการณ 15 8.12 0.27 
หลังการจัดประสบการณ 15 14.62 0.17 

 โดยเมื ่อวิเคราะหข อม ูลเชิงค ุณภาพจากการสังเกตพฤต ิกรรมพบวา ในการจัด
ประสบการณดังกลาวใชเวลาตลอด 10 สัปดาหนี ้ในระยะการจัดประสบการณวรรณกรรมเปนฐาน
เพื่อสงเสริมความเปนพลเมืองของเด็กปฐมวัยนี้เด็กมีการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมไปในทางท่ีดีข้ึนเปน
ระยะในท้ัง 4 ดานของความเปนพลเมือง โดยการปรับเปล่ียนพฤติกรรมความเปนพลเมืองของเด็ก
ปฐมวัยสามารถแสดงออกใหเห็นไดจากตัวอยางพฤติกรรมดังตอไปนี้ 
 การเคารพสิทธิ ในสัปดาหเริ่มแรกเด็กจะพูดคุยเฉพาะกับเพื่อท่ีสนิท เด็กท่ีเปนเครือญาติ
ละแวกบานของตน ไมไดสนใจวาพฤติกรรมของตนเองจะกระทบตอเพื่อนหรือไม เมื่อมีความเห็นไม
ตรงกับกับเพื่อนก็จะเกิดการทะเลาะกัน ก็สามารถปรับเปล่ียนพฤติกรรมท่ีดีข้ึนจนสามารถเลนหรือ
ทำงานกับเพื่อนคนใดก็ไดในหอง สามารถยอมรับฟงความคิดเห็นของเพื่อนได ขอโทษเมื่อมี
พฤติกรรมที่สงผลกระทบตอเพื่อน ยอมรับในความสามารถของเพื่อน และสามารถตอบสนองตอ
เพื่อนดวยความเห็นอกเห็นใจ 
 ความรับผิดชอบ จากเดิมทีท่ีเด็กไมสามารถรับผิดชอบงานของตนเองได ไมตั้งใจในการ
ปฏิบัต ิงาน การด ูแลร ักษาสิ่งของสวนตนและสวนรวมยังไม สามารถปฏิบัติได  เด ็กก็ม ีการ
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เปล่ียนแปลงพฤติกรรมโดยสามารถรับผิดชอบงานไดทันเวลา มีความตั้งใจในการทำงาน มีการแบง
หนาท่ีในการปฏิบัติงานกลุมกับเพื่อน รูจักปฏิบัติหนาท่ีในหองไดและสามารถดูแลรักษาของใชของ
ตนเอง เก็บของใชสวนรวมใหเขาท่ีเดิมได 
 การมีสวนรวม เด็กในสัปดาหแรกยังไมสามารถใหความรวมมือในการรวมกิจกรรมใด ๆ 
ของหองได การมีสวนรวมในกลุมยังไมสามารถปฏิบัติได ไมมีการรวมแสดงความคิดเห็นของกลุม
เนื่องจากเด็กยึดเอาความคิดของตนเปนหลัก ก็สามารถปรับเปล่ียนพฤติกรรมในทุก ๆ สัปดาหจน
สังเกตเห็นไดวาเด็กมีพฤติกรรมมีสวนรวมในกิจกรรมตาง ๆ รวมไปถึงการสรางกฎ กติกาในกิจกรรม 
เมื ่อเขารวมกลุมก็สามารถออกความคิดเห็นเพื่อรวมกันหาแนวทางในเรื ่องตาง ๆ  ได รวมไปถึง
สามารถแสดงออกทางพฤติกรรมหรือคำพูดในเพื่อนในกลุมเกิดความรวมมือรวมใจกันได 
 การเคารพกฎ กติกา จากท่ีเด็กไมปฏิบัติตามกฎของช้ันเรียนในการอยูในช้ันเรียน ไมถอด
รองเทากอนเขาหองเรียน พูดคุยเสียงดัง เมื่อครูถามถึงกฎของช้ันเรียนเด็กไมสมารถตอบได ในการ
เลนหรือปฏิบัติกิจกรรมไมสามารถปฏิบัติตามกติกาได หลังจากนั้นเด็กก็สามารถพัฒนาพฤติกรรมจน
สามารถบอกกฎของช้ันเรียนและปฏิบัติไดดีข้ึนตามลำดับ อธิบายกฎของช้ันเรียนใหเพื่อนฟงได รูจัก
สรางกฎ กติกาข้ึนเองในการปฏิบัติส่ิงตาง ๆ พรอมท้ังปฏิบัติตามกฎหรือกติกาตามท่ีตนเองสรางข้ึน
ได 
 
อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion) 
 การพัฒนาความเปนพลเมืองของเด็กปฐมวัยสามารถพัฒนาใหเพิ่มมากข้ึนไดดวยการจัด
ประสบการณวรรณกรรมเปนฐาน สงผลใหเด็กปฐมวัยมีพฤติกรรมความรับผิดชอบ การเคารพกฎ 
กติกา การมีสวนรวม และการเคารพสิทธิที ่เพิ ่มขึ ้นตามลำดับ การศึกษาการสงเสริมความเปน
พลเมืองของเด็กปฐมวัยโดยใชการจัดประสบการณวรรณกรรมเปนฐานมีประเด็นท่ีสามารถอภิปราย
ได 3 ประเด็น ดังนี้ 
 1. การเลือกใชวรรณกรรมท่ีนำมาสงเสริมความเปนพลเมืองของเด็กปฐมวัย โดยในการ
จัดประสบการณวรรณกรรมเปนฐานท่ีจะตองเลือกใชวรรณกรรมสำหรับเด็กท่ีมีความเหมาะสมตาม
ชวงวัยมาดำเนินรวมกับการจัดประสบการณ จะสามารถสงผลใหเด็กเกิดการเรียนรู และซึมซับ
พฤติกรรมความเปนพลเมืองในจากวรรณกรรมท่ีนำมาจัดประสบการณได ตามท่ีสอดคลองกับ หนึ่ง
ฤทัย พาภักดี (2564) ที ่กลาววาการจัดประสบการณวรรณกรรมเปนฐานจากการใชวรรณกรรม
สำหรับเด็ก จะทำใหเด็กไดรับความสนุกสนานเพลิดเพลินไปพรอม ๆ กับการเขาใจในบทบาทของตัว
ละครและสามารถเรียนร ู ไดวาการกระทำของตัวละครนั ้นดีหร ือไมดีและสามารถนำมาใชใน
ชีวิตประจำวันไดอยางไร ซ่ึงการใชวรรณกรรมนั้นถือเปนส่ือท่ีเด็กสามารถเขาใจไดงาย เนื่องจากมี
ภาษาที ่ง ายตอการเขาใจของเด ็กด ังที ่ผ ู ศึกษาไดนำวรรณกรรมสำหรับเด็กมาใชในการจัด
ประสบการณ และยังสอดคลองกับ ปรตา หวังดุล (2557) ท่ีกลาววา การจัดการเรียนการสอนโดย
ใชวรรณกรรมเปนฐานเปนรูปแบบการจัดการเรียนการสอนที่ยึดผูเรียนเปนศูนยกลางโดยการนำ
นิทานมาใชเปนจุดเริ่มตนในการเรียนรูแบบบูรณาการของเด็ก โดยจากการสังเกตการฟงวรรณกรรม
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ของเด็กผู ศึกษายังคนพบวา เด็กชื ่นชอบตัวละครในวรรณกรรมที่เปนสัตวมากกวาตัวละครที่เปน
มนุษย โดยเฉพาะอยางยิ ่งตัวละครที่เปนสัตวที่ไมสามารถพบเจอตัวจริงในชีวิตประจำวันได เชน 
ไดโนเสาร หรือสัตวปา เมื่อเด็กไดฟงวรรณกรรมท่ีมีตัวละครดังกลาวเด็กจะใหความสนใจเปนพิเศษ
และอยากเขารวมกิจกรรมมากกวาเดิม ขอคนพบดังกลาวสอดคลองกับ Bandura (1977) ที ่ได
กลาวถึงการเรียนรูพฤติกรรมของมนุษยดวยการสังเกตและเลียนแบบจากตัวแบบท่ีมนุษย ช่ืนชอบ
หรือมีอิทธิพล โดยตัวแบบนั้นอาจเปนการตูน นิทาน หรือเรื่องราวบอกเลาก็ได 
 2. ลักษณะของกิจกรรมประกอบการจัดประสบการณวรรณกรรมเปนฐาน ในการจัด
ประสบการณวรรณกรรมเปนฐานท่ีสงเสริมความเปนพลเมืองของเด็กปฐมวัยในหนวยการเรียนรูตาง 
ๆ นั้นมีการการปฏิบัติกิจกรรมท่ีหลากหลายรวมดวย โดยเปนการตอยอดจากวรรณกรรมท่ีเด็กไดฟง 
ในรูปแบบรายกลุม รายบุคคล ผานกิจกรรมที่หลากหลาย ทั้งการสรางชิ ้นงาน สำรวจ ประกอบ
อาหาร แสดงบทบาทสมมติ เพื่อเปดโอกาสใหเด็กปฐมวัยไดมีปฏิสัมพันธท่ีดีตอเพื่อนและครู การ
รวมกิจกรรมที่มีความสนุกสนาน นาสนใจ แปลกใหม ตื ่นเตน กระตุนความสนใจใหเด็กอยากให
ความสนใจอยากเขารวมกิจกรรม เชน กิจกรรมเกมตอส่ิงของ ท่ีจะตองเดินไปเลือกหยิบส่ิงของแลว
ว่ิงมาตอกันใหไดความยาวท่ีใกลเคียงกับขนาดท่ีครูกำหนด หรือกิจกรรมการสำรวจท่ีเด็กไดออกนอก
หองเรียนไปในสถานท่ีตาง ๆ เชน การสำรวจแหลงน้ำ การสำรวจตนไม ซ่ึงเด็กจะไดมีโอกาสหยุด
เพื่อดูหรือสังเกตส่ิงท่ีตนเดินผานในทุกวัน ไดพิจารณาสวนประกอบส่ิงนั้นอยางลุมลึกถึงรายละเอียด
ตาง ๆ และการไดออกมาสถานท่ีกลางแจงสงผลใหเด็กรูสึกตื่นเตนในการรวมกิจกรรม นอกจากนี้ยัง
คันพบไดวากิจกรรมประเภทดังกลาวเด็กจะสามารถแสดงออกความเปนตัวเด็กเองในการพูดคุย 
โตเถียงหรือแสดงความคิดเห็นรวมกับเพื่อนและเด็กสามารถยอมรับและปฏิบัติตามขอตกลงตาง ๆ 
ในการออกไปนอกช้ันเรียนไดดีมากยิ่งข้ึน ซ่ึงสอดคลองกับ Johnson (2020) ท่ีไดกลาววา การจัด
ประสบการณวรรณกรรมเปนฐานนั้นจะตองประกอบกิจกรรมตาง ๆ ท่ีมีลักษณะโดยธรรมชาติท่ีเปน
กิจกรรมในหลายรูปแบบ ท้ังรายบุคคลและแบบกลุม กอใหเกิดความรวมมือ การมีสวนรวมในการ
โตเถียงอยางสรางสรรค โดยสามารถออกความคิดเห็นและพิจารณาความคิดเห็นท่ีแตกตางกันได 
เพราะเด็กทุกคนมีสิทธิท่ีจะแสดงความคิดเห็นของตนเองและรับฟงความคิดเห็นของบุคคลอ่ืนดวย
ความเคารพ จะสามารถสอนใหเด็กมีความเปนพลเมืองได แนวทางในการปลูกฝงคานิยมนี้กอใหเกิด
ทัศนคติและรูปแบบพฤติกรรมท่ีมีแนวโนมท่ีจะกลายเปนนิสัยท่ีดีใหแกเด็กได นอกจากนี้บุคคลรอบ
ขางท่ีเด็กมีปฏิสัมพันธดวยในระหวางท่ีปฏิบัติกิจกรรม ไดแก เพื่อนรวมช้ันและครู ลวนก็มีสวนสวน
ในการเกิดพฤติกรรมความเปนพลเมืองท่ีสูงข้ึนของเด็ก เพราะการท่ีเด็กมีปฏิสัมพันธกับบุคคลรอบ
ขางมีสวนสงเสริมใหสอดคลองกับทฤษฎีของ Vygotsky (1995) ที่ไดกลาววาการพัฒนาทาง
สติปญญาและทัศนคติเกิดข้ึนไดเมื่อเด็กมีปฏิสัมพันธรวมกับคนอ่ืน ๆ เชน ผูใหญ ครู เพื่อน ท่ีจะชวย
สงเสร ิมใหเด ็กเกิด Zone of proximal ที ่หมายถึง การชวยเหลือจากบุคคลรอบขางท ี ่ มี
ประสบการณมากกวาจะสามารถชวยเหลือใหเด็กเกิดการเรียนรูและแกไขปญหาได รวมไปถึงการจัด
ประสบการณท่ีใหเด็กไดปฏิบัติกิจกรรมท่ีหลากหลาย มีส่ือ วัสดุ อุปกรณตาง ๆ หลากหลายรูปแบบ 
จะสงผลตอการเรียนรู ของเด็กไดดียิ่งขึ ้น เปนไปตามทฤษฎีพฒันาการทางสติปญญาของ Piaget 
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(1996) ที ่ไดกลาววา เด็กอายุ 2-7 ป ที ่อยู ในขั้น Preoperational stage ที่เด็กจะเรียนรูผานการ
กระทำ โดยมีส่ือ วัสดุ อุปกรณ ท่ีเปนรูปธรรมจับตองได 
 3. ในการสงเสริมความเปนพลเมืองจะตองใชระยะเวลาท่ีมากพอสมควร เนื่องจากการ
ปลูกฝงความเปนพลเมืองนั้นเปนส่ิงท่ีไมสามารถทำใหเกิดข้ึนในครั้งเดียวได เพราะจะตองเกิดจาก
การบมเพาะเปนเวลานานเปรียบเสมือนการปลูกฝงคุณธรรมประเภทหนึ่ง (พรพิทักษ เห็มบาสัตย 
และวรรณภา พิมพะสาลี, 2563) โดยการท่ีจะใหคนในสังคมมีคุณลักษณะคุณธรรม จริยธรรม อันจะ
สงผลใหคนในสังคมอยูรวมกันอยางมีความสุขไดนั้น ควรมีการสงเสริมและปลูกฝงในเรื่องคุณธรรม
จริยธรรมตั้งแตยังเยาววัยที่เขารับการศึกษา ดังที ่ผู ศึกษาไดเลือกที่จะสงเสริมความเปนพลเมือง
ใหกับกลุมเปาหมายท่ีเปนเด็กปฐมวัย ประกอบกับการจัดประสบการณท่ีจัดข้ึนในเด็กชวงวัยปฐมวัย
ท่ีมีความเหมาะสมท่ีจะปลูกฝงความเปนพลเมืองท่ีสอดคลองกับคำกลาวของ ขวัญฟา รังสิยานนท 
(ม.ป.ป.) ท่ีกลาวไววา การปฏิบัติท่ีเนนใหเด็กเคารพซ่ึงกันและกันท้ังทางกาย วาจา เคารพในสิทธิ
ของผูอ่ืนและเคารพตอกฎ ระเบียบของสังคม วัฒนธรรมและประเพณี ครูสามารถปลูกฝงใหกับเด็ก
ตั้งแตการทำกิจกรรมเล็ก ๆ นอย ๆ ท่ีเปนภารกิจท่ีเด็กตองปฏิบัติทุกวัน อาทิ การตอแถวเรียงลำดับ
รับของ การขออนุญาตครูกอนท่ีจะพูด สามารถสงเสริมใหเด็กไดรับผิดชอบและปฏิบัติกิจกรรมกลุม
รวมกันไมวาจะเปนการเลน การทำงาน โดยครูตองปลูกฝงใหเด็กมีความสามัคคีกลมเกลียวกันดวย
การนำกระบวนการกลุมมาใชในการทำงานรวมกัน คิดรวมกัน อยูรวมกัน ครูตองใหเด็กเกิดความ
เช่ือมั่นในการรวมกลุม ซ่ึงส่ิงเหลานี้ถือเปนส่ิงสำคัญในเรื่องของความเปนพลเมือง เนื่องจากความ
เปนพลเมืองเก่ียวของกับการอยูรวมกันในสังคมจะตองมีการแสดงความคิดเห็นและทำงานรวมกัน
หลาย ๆ คน โดยในการจัดกิจกรรมเพื่อใหเด็กมีความสามัคคีนั้น ครูตองเนนกระบวนการกลุม ท้ัง
การจัดช้ันเรียน การทำกิจกรรม เมื่อมีการมอบหมายงานแลวก็ควรใหมีผูรับผิดชอบในหนาท่ีตาง ๆ 
ในงานนั้น สงเสริมใหเด็กไดแกปญหา โดยเปดโอกาสใหเด็กไดแสดงความคิดเห็น พูดจาโตตอบดวย
เหตุผล โดยพฤติกรรมดังท่ีกลาวมาสามารถเกิดข้ึนไดจากการปฏิบัติกิจกรรมในการจัดประสบการณ
วรรณกรรมเปนฐาน สงผลใหเปนจุดแข็งท่ีทำใหเด็กมีระดับคะแนนเฉลี่ยของพฤติกรรมความเปน
พลเมืองหลังการจัดประสบการณวรรณกรรมเปนฐานสูงกวากวากอนการจัดประสบการณ
วรรณกรรมเปนฐาน 
 
ขอเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestions) 
 1. ขอเสนอแนะทั่วไป 
 1.1 ในการจัดประสบการณวรรณกรรมเปนฐานในขั้นตอนการประกอบกิจกรรมจาก
วรรณกรรม ไมควรใชกิจกรรมท่ีมีระยะเวลายาวนานเพราะอาจสงผลตอความสนใจของเด็ก  
 1.2 ควรเลือกปฏิบัติกิจกรรมที่สามารถเห็นผลไดเลยจากการปฏิบัติ เพราะการที่เด็ก
ปฏิบัติกิจกรรมแลวเห็นผลไดเลยจะสงผลใหเด็กรูสึกประสบความสำเร็จและไมมีอคติหรือกลัวในการ
ประกอบกิจกรรมแลวจะไมประสบผลสำเร็จและเกิดความตอเนื่องในการปฏิบัติกิจกรรม เชน การ
หมักปุยดวยเศษอาหารจะตองใชเวลาหลายสัปดาหท่ีเศษอาหารจะยอยสลายกลายเปนปุย 
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 2. ขอเสนอแนะในคร้ังตอไป 
 2.1 ควรมีการศึกษาและติดตามผลในการจัดประสบการณเก่ียวกับพฤติกรรมความเปน
พลเมืองของเด็กจะมีความคงทนหรือเปนพฤติกรรมถาวรหรือไม หรืออาจหายไปในระยะเวลาใด 
 2.2 ควรมีการศึกษาตัวแปรตนอ่ืนท่ีไมไดจำกัดเพียงการจัดประสบการณวรรณกรรมเปน
ฐาน เชน การศึกษาการจัดประสบการณโดยใชสถานการณเปนฐานวาจะสามารถกอให เ กิด
พฤติกรรมความเปนพลเมืองไดเชนเดียวกับการจัดประสบการณวรรณกรรมเปนฐานแตกตางกัน
หรือไม 
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ปจจัยที่มีความสัมพันธตอการมีสวนรวมของประชาชนในแผนพัฒนาทองถิ่นของ

องคกรปกครองสวนทองถิ่น เทศบาลตำบลทาจีน อำเภอเมืองสมุทรสาคร  

จังหวัดสมุทรสาคร 
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บทคัดยอ (Abstract) 

 การวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษา 1.ระดับการมีสวนรวมของประชาชนในแผนพัฒนา

ทองถ่ิน 2. ความแตกตางของการมีสวนรวมในแผนพัฒนาทองถ่ิน โดยจำแนกตามปจจัยสวนบุคคล 3. 

ความแตกตางของการมีสวนรวมในแผนพัฒนาทองถ่ินข โดยจำแนกตามพฤติกรรมการมีสวนรวมใน

แผนพัฒนาทองถ่ิน 4. ปจจัยท่ีมีความสัมพันธตอการมีสวนรวมของประชาชนในแผนพัฒนาทองถ่ิน

ขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน เทศบาลตำบลทาจีน กลุมตัวอยาง คือ ประชาชนในเขตพื้นท่ีเทศบาล

ตำบลทาจีน จังหวัดสมุทรสาคร จำนวน 400 คน ใชแบบสอบถามในการเก็บขอมูล สถิติท่ีใช ไดแก 

รอยละ คาเฉล่ีย คาความถ่ี สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน คา t-test / One-way ANOVA และไคสแควร 

กำหนดนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ผลการศึกษาพบวา 1) ประชาชนในเทศบาลตำบลทาจีน มีระดับ

การมีสวนรวมในแผนพัฒนาทองถ่ินโดยรวมในระดับปานกลาง 2) ผลการทดสอบสมมติฐานพบวา 

กลุมตัวอยางที่มี อายุ อาชีพ รายไดเฉลี่ยตอเดือนและหมูที่อาศัยตางกันมีสวนรวมในแผนพฒันา

ทองถิ่นขององคกรปกครองสวนทองถิ่น เทศบาลตำบลทาจีน ตางกันอยางมีนัยสำคัญทางสถติิท่ี

ระดับ .05 สวนระดับการศึกษาตางกันมีสวนรวม ฯ ไมตางกัน 3) พฤติกรรมการมีสวนรวมใน

แผนพัฒนาทองถ่ินตางกันมีสวนรวมในแผนพัฒนาทองถ่ินขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน เทศบาล

ตำบลทาจีน ตางกัน อยางมีนัยสำคัญทางสถิติระดับ .05 4) ปจจัยท่ีมีความสัมพันธตอการมีสวนรวม

ในแผนพัฒนาทองถ่ินมีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในแผนพัฒนาทองถ่ินขององคกรปกครองสวน

ทองถ่ิน เทศบาลตำบลทาจีน อยางมีนัยสำคัญทางสถิติระดับ .05 
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คำสำคัญ (Keywords): แผนพัฒนาทองถิ่น; การมีสวนรวมของประชาชน; องคกรปกครอง 

สวนทองถ่ิน 

 

Abstract 

 The objectives of this study were 1. to study the level of people's 

participation in the local development plan, 2. to examine the Differences in 

participation in the local development plans, Tha Chin Subdistrict Municipality, 

classified by personal factors, 3. to examine the Differences in participation in local 

development plans, Tha Chin Subdistrict Municipality, classified by participation 

behavior in local developmentplans, 4. to examine the Factors relating to public 

participation in the local development plans, Tha Chin Subdistrict Municipality, 

Mueang Samut Sakhon District, Samut Sakhon Province. The sample group used in 

the study were 400 people living in the area of Tha Chin Subdistrict Municipality. Data 

collection tool was questionnaires The statistics used in the data analysis were 

percentage, mean, frequency, standard deviation, t-test, Analysis of Variance 

(ANOVA), and test of independence (Chi-square Test) with statistical significance .05. 

The result shows that 1)  People in the area of Tha Chin Subdistrict Municipality, Mueang 

Samut Sakhon District, had overall participation in a moderate level. 2)  The 

hypothesis testing results revealed that the sample with different ages, occupations, 

average monthly incomes, and who live in different villages had different level of 

participation in the local development plans of the local administrative organizations, 

differed statistically at the .05 level of significance. While the samples with different 

levels of education had no different level of participation. 3 )  Different participation 

behaviors of participation in the local development plans of the local administrative 

organizations, differed statistically at the .05 level of significance. 4 )  we found that 

Participation in local development plans factors were in individual Internal factor, 

stimulate from another person factor and Compensation factor related to the 

participation in local development plans of local administrative organizations, Tha 

Chin Subdistrict Municipality, Mueang Samut Sakhon District, had a statistical 

significance of .05. 

Keywords: Local Development Plan; public participation; local administrative 

organizations 
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บทนำ (Introduction)  

 รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2560 (2560) และยุทธศาสตรชาติ 20 ป 

(2561) ในดานที่ 4 ดานการสรางโอกาสและความเสมอภาคทางสังคม ไดใหความสำคัญกับการ

กระจายอำนาจจากสวนกลางลงสูทองถิ่นและมุงสงเสริมการมีสวนรวมของประชาชนในการรวม

พัฒนาทองถ่ินใหมีการบริหารจัดการตนเองไดผานการกำหนดนโยบายและหลักการสำคัญของรัฐ 

ในการกระจายอำนาจใหแกองคกรปกครองสวนทองถ่ิน และกำหนดทิศทางการใหความสำคัญใน

การบริหารจัดการตนเอง และรัฐไดมีการกระจายอำนาจในการต ัดสินใจและใหอิสระในการ

บริหารงานแกองคกรปกครองสวนทองถิ่น โดยเพิ่มกระบวนการและบทบาทการมีสวนรวมของ

ประชาชนตอองคกรปกครองสวนทองถิ่น จากท่ีรัฐธรรมนูญไดกำหนดใหประชาชนในทองถ่ิน 

มีสวนรวมในการบริหารจัดการขององคกรปกครองสวนทองถิ่น ซึ่งองคกรปกครองสวนทองถ่ิน 

จำเปนตองจัดใหมีข้ันตอนหรือกระบวนการในการใหประชาชนเขามามีสวนรวมในการดำเนินงาน

ของหนวยงานดวย 

 การที่จะพัฒนาทองถิ่นใหเกิดการบริหารจัดการอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

สวนหนึ่งขึ ้นอยูกับกระบวนการมีสวนรวมของประชาชน และการท่ีประชาชนจะมีโอกาสเขามา 

มีสวนรวมมากนอยเพียงใดนั้นขึ ้นอยูกับบทบาทขององค กรปกครองสวนทองถิ่นรวมถึงการ 

ท่ีประชาชนใหความสำคัญหรือคำนึงถึงผลประโยชนสวนรวมเปนหลัก ซ่ึงเปนปจจัยท่ีจะสงผลใหการ

ดำเนินงานขององคกรปกครองสวนทองถ่ินเปนไปตามหลักธรรมาภิบาล ท้ังนี้ หากประชาชนเขามามี

สวนรวมในการบริหารจัดการมากข้ึน สงผลใหการดำเนินกิจกรรมหรือโครงการในการพัฒนาทองถ่ิน

สามารถตอบสนองความตองการของประชาชนในทองถิ่นตามที่คาดหวังไดมากขึ้น เมื ่อพัฒนา

ทองถ่ินไดตรงตามเปาหมายแลวนั้น จะเปนปจจัยท่ีนำไปสูการพัฒนาทองถ่ินไดอยางกาวกระโดด

ตลอดจนนำความเจริญมาสูภาพรวมของประเทศไดในระยะยาว                    

 พระราชบัญญัต ิกำหนดแผนและขั ้นตอนการกระจายอำนาจใหองคกรปกครอง 

สวนทองถิ่น พ.ศ. 2542 (2542) ไดกำหนดอำนาจหนาที่ของเทศบาลทั้ง 31 ขอ เชน การพัฒนา

คุณภาพชีวิตของเด็ก สตรี คนชราและผูดอยโอกาส การสงเสริมการประกอบอาชีพ การสงเสริม

แหลงทองเที่ยว การจัดระเบียบและรักษาความสะอาด การพัฒนากอสรางการจัดทำแผนพัฒนา

ทองถ่ิน ตลอดจนการสงเสริมการมีสวนรวมของประชาชนในการพัฒนาทองถ่ิน จากอำนาจหนาท่ี

ดังกลาว เทศบาลจึงเปนหนวยงานราชการที่ใกลชิดกับประชาชนมากที่สุดหนวยงานหนึ่ง ดังนั้น  

การสรางการมีสวนรวมของประชาชนในการบรหิารจัดการของเทศบาลจึงมีความจำเปนอยางยิ่ง

เพื่อใหการดำเนินงานของเทศบาลมีประสิทธิภาพและเกิดประโยชนตอประชาชนในพื้นท่ีมากท่ีสุด 

จึงจำเปนตองสรางการมีสวนรวมของประชาชนในทองถ่ินใหมีความเหมาะสม โดยท่ีตองทราบถึง
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ระดับการมีสวนรวมของประชาชนในพื้นท่ีวาอยูในระดับมากหรือนอยเพียงใด และประชาชนเขามา

มีสวนรวมดวยวิธีหรือชองทางใดเปนสำคัญ   

 จากความสำคัญของการมีสวนรวมของประชาชนดังกลาวขางตน ผูวิจัยจึงมุงศึกษาระดับ

ของการมีสวนรวมในแผนพัฒนาทองถ่ิน เนื่องจากแผนพัฒนาทองถ่ินเปนแผนงานท่ีแสดง วิสัยทัศน 

ประเด็นยุทธศาสตร  เปาประสงค ตัวชี ้วัด และรายละเอียดของโครงการที่จ ัดทำขึ้นสำหรับ

ปงบประมาณในแตละป ซึ ่งมีผลโดยตรงตอการพัฒนาพื้นท่ีของแตละทองถิ่น และตองการศกึษา 

ถึงปจจัยท่ีความสัมพันธตอการมีสวนของประชาชนในแผนพัฒนาทองถ่ิน โดยผูวิจัยไดเลือกศึกษา

ประชาชนในเขตเทศบาลตำบลทาจีน อำเภอเมืองสมุทรสาคร จังหวัดสมุทรสาคร เนื ่องจากเปน

จังหวัดในเขตอุตสาหกรรมขนาดใหญลำดับตน ๆ  ของประเทศและมีงบประมาณที่พรอมตอการ

ดำเนินการพัฒนาในแตละดาน ซึ่งองคกรปกครองสวนทองถิ่นที่อยู ในเขตอำเภอเมืองมักจะมี

งบประมาณท่ีคอนขางสูง และเทศบาลตำบลทาจีนมีท่ีตั ้งอยูในเขตอำเภอเมืองและเปนเทศบาล

ขนาดกลาง มีพื้นท่ีไมมากเมื่อเทียบกับองคกรปกครองอ่ืนในเขตอำเภอเมือง ประกอบกับเทศบาล

ตำบลทาจีนมีความพรอมในการพัฒนาชุมชนในพื้นท่ี ผูวิจัยจึงตัดสินใจศึกษาประชาชนในเขต

เทศบาลตำบลทาจีน เพื่อนำขอมูลจากการศึกษาไปใชในการพัฒนาการมีสวนรวมของประชาชน 

ในแตละทองถ่ินตอไป 

 

วัตถุประสงคของการวิจัย (Research Objective) 

 1. เพื่อศึกษาระดับการมีสวนรวมของประชาชนในแผนพัฒนาทองถ่ินขององคกรปกครอง 

สวนทองถ่ิน เทศบาลตำบลทาจีน อำเภอเมืองสมุทรสาคร จังหวัดสมุทรสาคร 

 2. เพื่อศึกษาความแตกตางของการมีสวนรวมในแผนพัฒนาทองถ่ินขององคกรปกครอง 

สวนทองถ่ิน เทศบาลตำบลทาจีน อำเภอเมืองสมุทรสาคร จังหวัดสมุทรสาคร โดยจำแนกตามปจจัย

สวนบุคคล 

 3. เพื่อศึกษาความแตกตางของการมีสวนรวมในแผนพัฒนาทองถ่ินขององคกรปกครอง 

สวนทองถิ่น เทศบาลตำบลทาจีน อำเภอเมืองสมุทรสาคร จังหวัดสมุทรสาคร โดยจำแนกตาม

พฤติกรรมการมีสวนรวมในแผนพัฒนาทองถ่ิน 

 4. เพื่อศึกษาปจจัยท่ีมีความสัมพันธตอการมีสวนรวมของประชาชนในแผนพัฒนาทองถ่ิน 

ขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน เทศบาลตำบลทาจีน อำเภอเมืองสมุทรสาคร จังหวัดสมุทรสาคร 

 

สมมติฐานการวิจัย (Research Hypothesis) 

 1. ประชาชนท่ีมีปจจัยสวนบุคคลท่ีตางกันมีสวนรวมในแผนพัฒนาทองถ่ินตางกัน 

 1.1 ประชาชนท่ีมีอายุตางกันมีสวนรวมในแผนพัฒนาทองถ่ินตางกัน 

 1.2 ประชาชนท่ีมีระดับการศึกษาตางกันมีสวนรวมในแผนพัฒนาทองถ่ินตางกัน 
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 1.3 ประชาชนท่ีมีอาชีพตางกันมีสวนรวมในแผนพัฒนาทองถ่ินตางกัน 

 1.4 ประชาชนท่ีมีรายไดเฉล่ียตอเดือนตางกันมีสวนรวมในแผนพัฒนาทองถ่ินตางกัน 

 1.5 ประชาชนท่ีมีหมูท่ีอาศัยตางกันมีสวนรวมในแผนพัฒนาทองถ่ินตางกัน 

 2. ประชาชนที่มีพฤติกรรมการมีสวนรวมในแผนพัฒนาทองถิ่นตางกันมีสวนรวมใน

แผนพัฒนาทองถ่ินตางกัน  

 2.1 ประชาชนที่เคยเขารวมและไมเคยเขารวมการประชาคมหรือประชุมแผนพัฒนา

ทองถ่ินมีสวนรวมในแผนพัฒนาทองถ่ินตางกัน  

 2.2 ประชาชนที่มีลักษณะของการเขามามีสวนรวมในแผนพัฒนาทองถิ่นตางกันมสีวน

รวมแผนพัฒนาทองถ่ินตางกัน 

 3. ปจจัยที่มีความสัมพันธตอการมีสวนรวมของประชาชนในแผนพัฒนาทองถ ิ่นมี

ความสัมพันธกับการมีสวนรวมในแผนพัฒนาทองถ่ิน  

 3.1 ปจจัยภายในบุคคลมีความสัมพันธกับการมีสวนในแผนพัฒนาทองถ่ิน 

 3.2 ปจจัยการผลักดันจากบุคคลอ่ืนมีความสัมพันธกับการมีสวนในแผนพัฒนาทองถ่ิน 

 3.3 ปจจัยท่ีเปนผลตอบแทนมีความสัมพันธกับการมีสวนในแผนพัฒนาทองถ่ิน 

 

วิธีดำเนินการวิจัย (Research Methods)  

 1. รูปแบบการวิจัย 

 เปนการวิจัยในเชิงปริมาณ (Qualitative Research) โดยได ดำเนินการสังเคราะห

พฤติกรรมการมีสวนรวมในแผนพัฒนาทองถ่ิน ออกเปน 1) การเขารวมการประชาคมหรือประชุม

แผนพัฒนาทองถ่ิน และ 2) ลักษณะของการเขามามีสวนรวมในแผนพัฒนาทองถ่ิน สำหรับปจจัยท่ีมี

ความสัมพันธตอการมีสวนรวมของประชาชนในแผนพัฒนาทองถิ่น ผูวิจัยไดสังเคราะหแนวคิดของ

ปรัชญา เวสารัชช (ปรัชญา เวสารัชช, 2528) ไดกำหนดองคประกอบใน 3 ดาน ไดแก 1) ปจจัยภายใน

บุคคล 2) ปจจัยการผลักดันจากบุคคลอ่ืน และ 3) ปจจัยท่ีเปนผลตอบแทนและในสวนการมีสวนรวม

ในแผนพัฒนาทองถ่ิน ผูวิจัยไดสังเคราะหแนวคิดของ Cohen and Uphoff (Cohen and Uphoff, 1977) 

ในองคประกอบ 4 ดาน ไดแก 1) ดานการมีสวนรวมในการตัดสินใจ 2) ดานการมีสวนรวมในการ

ปฏิบัต ิการ 3) ด านการมีส วนร วมในการรับผลประโยชน และ 4) ด านการมีสวนรวมในการ

ประเมินผล 

 2. ประชากรและกลุมตัวอยาง 

 ผูวิจัยไดกำหนดประชากร คือ ประชาชนเขตพื้นท่ีของเทศบาลตําบลทาจีน อําเภอเมือง

สมุทรสาคร จังหวัดสมุทรสาคร จำนวน 7 หมูบาน มีประชาชนทั้งหมด จํานวน 12,189 คน 

(แผนพัฒนาตำบลทาจีน, 2564) และทำการกำหนดกลุมตัวอยางท้ังส้ิน 400 คน โดยการสุมตัวอยาง
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โดยใชวิธีการแบงช้ันภูมิตามสัดสวน (Proportional Stratified Random Sampling) และจำแนก

ตามหมูบาน        

 3. เคร่ืองมือในการวิจัย 

 ผูวิจัยใชแบบสอบถาม (questionnaires) เปนเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูล โดย

แบงออกเปน 4 สวนดังนี้ สวนท่ี 1 เปนแบบสอบถามเก่ียวกับขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม  

ไดแก อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ รายได หมูที ่อาศัย ในเขตเทศบาลตำบลทาจีน สวนที่ 2  

เปนแบบสอบถามพฤติกรรมการมีสวนรวมในแผนพัฒนาทองถ่ิน โดยแบบสอบถามเปนแบบลักษณะ

ปลายปด Check list ใหผูตอบแบบสอบถามเลือกตอบตามความเปนจร ิง สวนที ่  3 เปน

แบบสอบถามเกี่ยวกับปจจัยในการมีสวนรวมในแผนพัฒนาทองถิ่น โดยแบบสอบถามเปนแบบ

ลักษณะปลายปด Check list ใหผูผูตอบแบบสอบถามเลือกตอบตามความเปนจริง และ สวนท่ี 4 

เปนแบบสอบถามเก่ียวกับการมีสวนรวมในแผนพัฒนาทองถ่ิน โดยแบบสอบถามเปนแบบมาตรา

สวนประเมินคา (Likert’s rating scale) ใหผูตอบแบบสอบถามเลือกตอบตามความรูสึก และความ

เชื ่อเชิงประมาณคาใน 5 ระดับ ตั้งแตระดับการมีสวนรวมมากที่สุด มาก ปานกลาง นอย และ 

นอยที่สุด ตามลำดับ ซึ่งแบบสอบถามไดผานการทดสอบคาความเที่ยงตรง (Validity) และการ

ทดสอบหาคาความเช่ือมั่น (Reliability) โดยคาสัมประสิทธ์ิอัลฟาท่ีไดมีคาเทากับ 0.96 

 4. การเก็บรวบรวมขอมูล 

 ผูวิจัยไดดำเนินการเก็บรวบรวมขอมูลดวยแบบสอบถาม (Questionnaire) กับกลุม

ตัวอยางตามจำนวนท่ีไดกำหนดไวขางตนและนำมาตรวจสอบขอมูล (Editing) เพื่อตรวจสอบความ

สมบูรณของแบบสอบถามเพื่อไปดำเนินการวิเคราะหและประมวลผลดวยสถิต ิ

 5. การวิเคราะหขอมูลและสถิติ 

 ผูวิจัยไดดำเนินการกำหนดสถิติที ่มีความเหมาะสมและสอดคลองกับขอมูลเพื่อตอบ

วัตถุประสงคของการวิจัย โดยสถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล มีดังนี้ 1) สถิติพื้นฐานการวิเคราะห

สถิติเชิงพรรณนา ไดแก คาความถี่ (Frequency) รอยละ (Percentage) คาเฉลี่ย (Arithmetic  

Mean ) สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) เพื ่อวิเคราะหตัวแปรถึงคุณสมบัติหรือ

ลักษณะของการแจกแจงขอมูล 2) สถิติการวิเคราะหทดสอบสมมติฐาน ไดแก Independent  

t-test ซึ่งเปนการวิเคราะหการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยระหวางกลุมประชากรสองกลุมที่เปนอิสระ 

จากกัน คาสถิติ One-way ANOVA ซ่ึงเปนการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว และการคาสถิติ 

Chi-square ซ่ึงเปนการทดสอบความสัมพันธระหวาง 2 ตัวแปร  คือ ปจจัยท่ีมีความสัมพันธตอการ

มีสวนรวมในแผนพัฒนาทองถ่ินและการมีสวนรวมในแผนพัฒนาทองถ่ิน  
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ผลการวิจัย (Research Results)        

 ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถามการวิจัยนี้ จำนวน 400 คน ผูตอบแบบสอบถามเปน

เพศชายจำนวน 207 คน  คิดเปนรอยละ 51.7 และเพศหญิง จำนวน 193 คน คิดเปนรอยละ 48.3 มีอายุ 

21 - 30 ป จำนวน 30 คน คิดเปนรอยละ 7.5 อายุ 31 - 40 ป จำนวน 106 คน คิดเปนรอยละ 26.5 

อายุ 41 - 50 ป จำนวน 130 คน คิดเปนรอยละ 32.5 และอายุ 51 ปข้ึนไป จำนวน 134 คน คิด

เปนรอยละ 33.5 มีระดับการศึกษาต่ำกวาปริญญาตรี จำนวน 299 คน คิดเปนรอยละ 74.8 ระดับ

การศึกษาปริญญาตรี จำนวน 95 คน คิดเปนรอยละ 23.7 และระดับการศึกษาปริญญาโทหรือสูง

กวา จำนวน 6 คน คิดเปนรอยละ 1.5 มีอาชีพเอกชน (พนักงานบริษัท,รับจางท่ัวไป) จำนวน 200 

คน คิดเปนรอยละ 50 อาชีพธุรกิจสวนตัว (คาขาย,เกษตรกร) จำนวน 83 คน คิดเปนรอยละ 20.8 

อาชีพรับราชการ จำนวน 10 คน คิดเปนรอยละ 2.5 ไมไดประกอบอาชีพ จำนวน 107 คน คิดเปน

รอยละ 26.7 มีรายไดเฉลี ่ยตอเดือนต่ำกวา 9,000 บาท จำนวน 123 คน คิดเปนรอยละ 30.8 

รายไดเฉล่ียตอเดือน 9,001 - 15,000 บาท จำนวน 104 คิดเปนรอยละ 26 รายไดเฉล่ียตอเดือน 

15,001 - 30,000 บาท จำนวน 136 คน คิดเปนรอยละ 34 รายไดเฉล่ียตอเดือน 30,001 - 50,000 

บาท จำนวน 35 คน คิดเปนรอยละ 8.7 รายไดเฉล่ียมากกวา 50,001 บาท จำนวน 2 คน คิดเปน

รอยละ 0.5  

 การวิเคราะหระดับการมีสวนรวมของประชาชนในแผนพัฒนาทองถ่ินขององคกรปกครอง 

สวนทองถ่ิน เทศบาลตำบลทาจีน อำเภอเมืองสมุทรสาคร จังหวัดสมุทรสาคร พบวา ระดับการมี

สวนรวมในแผนพัฒนาทองถ่ินของประชาชนโดยรวมอยุในระดับปานกลาง (X̅ =3.02, S.D.=1.08) 

เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา ดานการมีสวนรวมในการรับผลประโยชนเปนดานท่ีมีคาเฉล่ียมาก

ท่ีสุด (X̅ = 3.18, S.D.=0.92) รองลงมาคือ ดานการมีสวนรวมในการตัดสินใจรวมท้ังดานการมีสวน

รวมในการปฏิบัติการที่คาเฉลี่ยเทากัน(X̅ =2.92, S.D.=1.29,1.28) และดานการมีสวนรวมในการ

ประเมินผลมีคาเฉล่ียนอยท่ีสุดตามลำดับ (X̅ =2.84, S.D.=1.29) ดังตารางท่ี 1  

ตารางที่ 3  แสดงคาเฉล่ีย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐานและระดับของปจจัยการมีสวนรวมในแผนพัฒนา
ทองถ่ินของประชาชนในเขตเทศบาลตำบลทาจีน อำเภอเมืองสมุทรสาคร จังหวัดสมุทรสาคร   

  ปจจัยการมีสวนรวมในแผนพัฒนาทองถิ่น              X̅  S.D.  ระดับการมีสวนรวม 

    1. ดานการมีสวนรวมในการตัดสินใจ      2.92           1.29       ปานกลาง 
    2. ดานการมีสวนรวมในการปฏิบัติการ      2.92   1.28       ปานกลาง      
    3. ดานการมีสวนรวมในการรับผลประโยชน     3.18    .92       ปานกลาง 
    4. ดานการมีสวนรวมในการประเมินผล      2.84  1.29       ปานกลาง 
ปจจัยการมีสวนรวมในแผนพัฒนาทองถิ่นโดยรวม     3.02           1.08       ปานกลาง 
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 การวิเคราะหระดับการมีสวนรวมของประชาชนในแผนพัฒนาทองถ่ินขององคกรปกครอง 
สวนทองถ่ิน เทศบาลตำบลทาจีน อำเภอเมืองสมุทรสาคร จังหวัดสมุทรสาคร โดยเมื่อพิจารณาเปน
รายแตละดาน ดังนี้ (1.) ดานการมีสวนรวมในการรับผลประโยชน โดยภาพรวม อยูในระดับปาน
กลาง (X̅ = 3.18) เมื ่อพิจารณารายขอพบวาขอที่มีคาเฉลี่ยของคะแนนสูงสุด ไดแก การไดรับ
ผลประโยชนในดานสาธารณสุข เชน การตรวจสุขภาพ การใหความรูเรื่องโรคภัยตาง ๆ  ที ่ระดับ
คาเฉล่ียเทากับ (X̅ = 3.44) สวนขอท่ีมีคาเฉล่ียของคะแนนต่ำท่ีสุด ไดแก การไดรับผลประโยชนใน 

ดานเศรษฐกิจ เชน สงเสริม การฝกอาชีพ การเพิ่มรายได ของคนในชุมชน/หมูบาน ท่ีระดับคาเฉล่ีย
เทากับ (X̅ = 2.73) (2.) ดานการมีสวนรวมในการตัดสินใจ โดยภาพรวม อยูในระดับปานกลาง (X̅ = 
2.92) เมื ่อพิจารณารายขอพบวาขอที่มีคาเฉลี่ยของคะแนนสูงสุด ไดแก การแสดงความคิดเห็น 
ปญหา อุปสรรค ของชุมชน/หมูบาน ในการประชาคมหรือการประชุมแผนพัฒนาทองถิ่น (X̅ = 
2.95) สวนขอท่ีมีคาเฉล่ียของคะแนนต่ำท่ีสุด ไดแก การไดจัดเรียงลำดับความสำคัญของปญหาตาม 

ความจำเปนเรงดวนและความตองการของชุมชน ในการประชาคมหรือการประชุมแผนพัฒนา
ทองถ่ิน (X̅ = 2.89) (3.) ดานการมีสวนรวมในการปฏิบัติการ โดยภาพรวม อยูในระดับปานกลาง 
(X̅ = 2.92) เมื่อพิจารณารายขอพบวาขอท่ีมีคาเฉล่ียของคะแนนสูงสุด ไดแก การใหความรวมมือใน
การปฏิบัติงานตามโครงการของ เทศบาลตามพัฒนาทองถิ่น เชน การเขารวมกิจกรรม/ โครงการ
ตามแผนพัฒนาทองถ่ิน (X̅ = 2.94) และการสนับสนุนการดำเนินงานตามโครงการของเทศบาลตาม
พัฒนาทองถ่ิน เชน การประสานงานระหวางประชาชนกับเทศบาลการใหความรูเก่ียวกับโครงการให
ประชาชนในพื้นท่ี (X̅ = 2.94) สวนขอท่ีมีคาเฉล่ียของคะแนนต่ำท่ีสุด ไดแก การประชาสัมพันธเชิญ
ชวน ใหคนในชุมชนเขารวมในการประชาคม/การประชุมแผนพัฒนาทองถ่ินและแผนพัฒนาทองถ่ิน 
(X̅ = 2.90) (4.) ดานการมีสวนรวมในการประเมินผล โดยภาพรวมอยูในระดับปานกลาง (X̅ = 2.84) 
เมื่อพิจารณารายขอพบวาขอท่ีมีคาเฉล่ียของคะแนนสูงสุด ไดแก การเสนอแนะการดำเนินโครงการ
ในแผนพัฒนาทองถ่ินท่ีไดดำเนินการเรียบรอยแลว (X̅ = 2.87) สวนขอท่ีมีคาเฉล่ียของคะแนนต่ำ
ท่ีสุด ไดแก การรวมตรวจสอบการปฏิบัติงานของโครงการในแผนพัฒนาทองถ่ิน (X̅ = 2.79)  

 การทดสอบการเปรียบเทียบการมีสวนรวมในแผนพัฒนาทองถ่ินขององคกรปกครองสวน
ทองถ่ิน เทศบาลตำบลทาจีน อำเภอเมืองสมุทรสาคร จังหวัดสมุทรสาคร โดยจำแนกตามปจจัยสวน
บุคคล และพฤติกรรมการมีสวนรวมในแผนพัฒนาทองถ่ิน โดยการทดสอบเปรียบเทียบปจจัยสวน
บุคคลตอการมีสวนรวมในแผนพัฒนาทองถ่ินขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน เทศบาลตำบลทาจีน 
อำเภอเมืองสมุทรสาคร จังหวัดสมุทรสาคร โดยจำแนกตามกลุมอายุ ระดับการศึกษา กลุมอาชีพ 
รายไดเฉล่ียรายเดือน และหมูท่ีอาศัย พบวาประชาชนท่ีมีกลุมอายุ กลุมอาชีพ รายไดเฉล่ียรายเดือน 
และหมูท่ีอาศัยตางกันมีสวนรวมในแผนพัฒนาทองถิ่นขององคกรปกครองสวนทองถิ่น เทศบาล
ตำบลทาจีน อำเภอเมืองสมุทรสาคร จังหวัดสมุทรสาครแตกตางกัน และประชาชนที่มีระดับ
การศึกษาตางกันมีสวนรวมในแผนพัฒนาทองถ่ินขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน เทศบาลตำบลทาจีน 
อำเภอเมืองสมุทรสาคร จังหวัดสมุทรสาครไมแตกตางกัน และการทดสอบเปรียบเทียบพฤติกรรม
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การมีสวนรวมในแผนพัฒนาทองถ่ินในแผนพัฒนาทองถ่ินขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน เทศบาล
ตำบลทาจีน อำเภอเมืองสมุทรสาคร จังหวัดสมุทรสาคร พบวา ประชาชนท่ีเคยเขารวมและไมเคย
เขารวมการประชาคมหรือประชุมแผนพัฒนาทองถิ่น และประชาชนที่มีลักษณะของการเขามามี 
สวนรวมในแผนพัฒนาทองถิ่นตางกัน มีสวนรวมในแผนพัฒนาทองถิ่นตางกัน และการทดสอบ
ความสัมพันธระหวางการมีสวนรวมในแผนพัฒนาทองถ่ินขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน เทศบาล
ตำบลทาจีน อำเภอเมืองสมุทรสาคร จังหวัดสมุทรสาครกับปจจัยท่ีมีความสัมพันธตอการมีสวนรวม
ในแผนพัฒนาทองถิ่นพบวา ปจจัยภายในบุคคล ปจจัยการผลักดันจากบุคคลอื่น และปจจัยการ
ผลักดันจากบุคคลอื่น มีความสัมพันธตอการมีสวนรวมในแผนพัฒนาทองถิ่นอยางมีนัยสำคัญ 
ท่ีระดับ 0.05 สามารถสรุปไดดังภาพท่ี 1 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

ภาพท่ี 1 การสรุปผลสมติฐานการวิจัย 

ปจจัยสวนบุคคล  
- กลุมอายุ (Sig. 0.00*) 
- ระดับการศึกษา (Sig. 0.62) 
- กลุมอาชีพ (Sig. 0.00*) 
- รายไดเฉล่ียตอเดือน (Sig. 0.00*) 
- หมูท่ีอาศัย (Sig. 0.00*) 

พฤติกรรมการมีสวนรวมในแผนพัฒนา
ทองถิ่น 
- การเขารวมการประชาคมหรือ ประชุม
แผนพัฒนาทองถ่ิน (Sig. 0.00*) 
- ลักษณะของการเขามามีสวนรวมใน
แผนพัฒนาทองถ่ิน (Sig. 0.00*) 

การมีสวนรวมในแผนพัฒนา
ทองถิ่น  

- ดานการมีสวนรวมในการตัดสินใจ  
- ดานการมีสวนรวมในการ
ปฏิบัติการ  

- ดานการมีสวนรวมในการรับ
ผลประโยชน  
- ดานการมีสวนรวมในการ
ประเมินผล  ปจจัยที่มีความสัมพันธตอการมีสวนรวม

ในแผนพัฒนาทองถิ่น 

- ปจจัยภายในบุคคล (Sig. 0.00*) 
- ปจจัยการผลักดันจากบุคคลอ่ืน (Sig. 
0.00*) 
- ปจจัยท่ีเปนผลตอบแทน (Sig. 0.00*) 
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อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion) 
 การวิจัยเรื่องปจจัยท่ีมีความสัมพันธตอการมีสวนรวมของประชาชนในแผนพัฒนาทองถ่ิน
ขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน เทศบาลตำบลทาจีน อำเภอเมืองสมุทรสาคร จังหวัดสมุทรสาคร มี
ประเด็นท่ีสามารถอภิปรายผลไดดังนี้ 
 1. ระดับการมีสวนรวมในแผนพัฒนาทองถ่ิน พบวา ระดับการมีสวนรวมในแผนพัฒนา
ทองถิ่นของประชาชนในเขตเทศบาลตำบลทาจีน โดยรวม พบวา ดานการมีสวนรวมในการรับ
ผลประโยชนมีระดับการมีสวนรวมอยูในระดับปานกลาง (X̅ = 3.18, S.D.=0.92) ซ่ึงมีระดับการมี
สวนรวมมากที ่ส ุด จากผลการศึกษาในรายละเอียดพบวา การมีสวนรวมเกี ่ยวกับการได  รับ
ผลประโยชนในดานสาธารณสุข เชน การตรวจสุขภาพ การใหความรูเรื่องโรคภัยตาง ๆ ประชาชนมี
สวนรวมมากที่สุด อาจเพราะเทศบาลมีการดำเนินกิจกรรม/โครงการ งบประมาณในสวนนี้ใน
สัดสวนท่ีมากทำใหประชาชนไดรับผลประโยชนในดานสาธารณสุขมีจำนวนท่ีเยอะ ขณะท่ีการมีสวน
รวมในการรับผลประโยชนในดานเศรษฐกิจ เชน สงเสริมการฝกอาชีพ การเพิ่มรายได ของคนใน
ชุมชน/หมูบาน ประชาชนมีสวนรวมนอยท่ีสุด อาจเปนเพราะความตองการของประชาชนในพื้นท่ีใน
การจัดเรียงความสำคัญและความเรงดวนของโครงการ และงบประมาณที่มีอยู อยางจำกัดของ
เทศบาล และดานการมีสวนรวมในการตัดสินใจอยูในระดับปานกลาง (X̅ =2.92, S.D.=1.29) จาก
ผลการศึกษาในรายละเอียด การมีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็น ปญหา อุปสรรค ของชุมชน/
หมูบาน ในการประชาคมหรือการประชุมแผนพัฒนาทองถ่ิน ซ่ึงประชาชนมีสวนรวมมากท่ีสุด เปน
เพราะการรวมแสดงความคิดเห็น ปญหา อุปสรรค ของชุมชน/หมูบานนั้น เปนวิธีการท่ีมีสวนรวมได
งายที่สุดและสามารถสะทอนถึงความตองการของประชาชนของเขตพื้นที่นั้น ๆ  ไดอยางชดัเจน 
ขณะท่ีการมีสวนรวม ในการจัดเรียงลำดับความสำคัญของปญหาตามความจำเปนเรงดวนและความ
ตองการของชุมชนในการประชาคมหรือการประชุมแผนพัฒนาทองถิ่น ประชาชนมีสวนรวมนอย
ท่ีสุด อาจเปนเพราะการท่ีประชาชนบางสวนมีการฝากปญหาและความคิดเห็นผานผูนำชุมชนมา จึง
ทำใหการมีสวนรวมในการจัดเรียงลำดับความสำคัญของปญหาตามความจำเปนเรงดวนและความ
ตองการของประชาชน ซ่ึงเปนกระบวนตอเนื่องจากการแสดงความคิดเห็น เสนอปญหา กิจกรรม/
โครงการมีระดับการมีสวนรวมที่ลดลง และดานการมีสวนรวมในการปฏิบัติการอยูในระดับปาน
กลาง (X̅ =2.92, S.D.=1.28) จากผลการศึกษาในรายละเอียดพบวา การมีสวนรวมเก่ียวกับการให
ความรวมมือในการปฏิบัติงานตามโครงการของเทศบาลตามพัฒนาทองถิ่น เชน การเขารวม
กิจกรรม/โครงการตามแผนพัฒนาทองถิ่น และการสนับสนุนการดำเนินงานตามโครงการของ
เทศบาลตามพัฒนาทองถิ่น เชน การประสานงานระหวางประชาชนกับเทศบาล การใหความรู
เก่ียวกับโครงการใหประชาชนในพื้นท่ี ประชาชนมีสวนรวมมากท่ีสุด เปนเพราะอาจประชาชนใน
พื้นท่ีกับเทศบาลนั้น มีการรวมงานกันมายาวนานทำใหมีความคุนชินและสนิทกับคนในพื้นท่ี ทำให
ประชาชนในพื้นท่ีใหความรวมมือและสนับสนุนการดำเนินงานของเทศบาล ขณะท่ีการมีสวนรวมใน
ประชาสัมพันธเชิญชวนใหคนในชุมชนเขารวมในการประชาคม การประชุมแผนพัฒนาทองถ่ินและ
แผนพัฒนาทองถ่ินนั้น ประชาชนมีสวนรวมนอยท่ีสุด และดานการมีสวนรวมในการประเมินผล อยู
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ในระดับปานกลาง (X̅ =2.84, S.D.=1.29) ซึ ่งเปนดานท่ีประชาชนมีสวนรวมนอยที่สุด จากผล
การศึกษาในรายละเอียดพบวา การมีสวนรวมเกี ่ยวกับการเสนอแนะการดำเนินโครงการใน
แผนพัฒนาทองถ่ินท่ีไดดำเนินการเรียบรอยแลว ประชาชนมีสวนรวมมากท่ีสุด เนื่องจากประชาชนมี
ความสนิทกับผูนำชุมชน/และหมูบาน เปนชุมชน/หมูบานท่ีมีความเขมแข็ง จึงงายตอการเสนอแนะ
ในการดำเนินกิจกรรม/โครงการใดของเทศบาลหากมีการพบปญหา เชน โครงการกอสรางไมตรง
ตามที่ตองการ กิจกรรม/โครงการที่จัดเวลานอยไป เปนตน ขณะที่การมีสวนรวมในการร วม
ตรวจสอบการปฏิบัติงานของโครงการในแผนพัฒนาทองถิ ่น ประชาชนมีสวนรวมนอยที ่สุด  
เปนเพราะประชาชนสวนใหญประกอบอาชีพในกลุมของเอกชน เชน พนักงานบริษัท-โรงงาน รับจาง
ทั่วไป เปนตน คิดเปนรอยละ 50 ของกลุมประชากรตัวอยาง และสวนใหญอยูในชวงอายุของ 
วัยทำงาน คือ อาย ุ31 - 50 ป คิดเปนรอยละ 59 ของกลุมประชากรตัวอยาง อาจทำใหไมมีเวลาใน
การเขารวมตรวจสอบ เนื่องจากมีภาระงานตองรับผิดชอบและเวลาวางนอย 
 2. การเปรียบเทียบปจจัยสวนบุคคลไดแก กลุมอายุ ระดับการศึกษา กลุมอาชีพ รายได
เฉล่ียตอเดือน และหมูท่ีอาศัย ท่ีตางกันมีการมีสวนรวมในแผนพัฒนาทองถ่ินขององคกรปกครองสวน
ทองถิ ่น เทศบาลตำบลทาจ ีน อำเภอเมืองสมุทรสาคร จ ังหวัดสมุทรสาคร ต างกันหร ือไม  
จากการศึกษา พบวา ประชาชนที่มี กลุ มอายุ กลุมอาชีพ รายไดเฉลี่ยตอเดือน และหมูที ่อาศยัท่ี
ตางกัน มีผลตอการมีสวนร วมในแผนพัฒนาทองถิ่นขององคกรปกครองสวนทองถิ ่นแตกต างกัน 
เนื่องจากประชาชนในแตหมูมีกลุมอายุท่ีมากนอยไมเหมือนกัน ซึงประชาชนในวัยเกษียณอายุและ
ใกลเกษียณอายุจะมีวันเวลาวางและมีความยืดหยุนมากกวาวัยทำงาน ประกอบกับประชาชนท่ีมีการ
ประกอบอาชีพที่มีลักษณะเปนงานประจำอาจไมสะดวกในการเขารวมหากตองหยุดงาน ขณะท่ี
ประชาชนท่ีมีระดับการศึกษาตางกันมีสวนรวมในแผนพัฒนาทองถ่ินขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน 
เทศบาลตำบลทาจีน อำเภอเมืองสมุทรสาคร จังหวัดสมุทรสาครไมแตกตางกันเนื่องจากระดับ
การศึกษาไมไดบงบอกถึงการมีสวนรวมในแผนพัฒนาทองถิ่นที่ชัดเจนได แมวาประชาชนที่ระดับ
การศึกษาตางกันหากไมใสใจหรือใหความสำคัญของการมีสวนรวมในการแผนพัฒนาทองถ่ินก็มีระดับ
การมีสวนรวมท่ีไมแตกตางกัน 
 3. การเปรียบเทียบประชาชนท่ีมีพฤติกรรมการมีสวนรวมในแผนพัฒนาทองถ่ินตางกันมี
สวนรวมในแผนพัฒนาทองถิ่น เทศบาลตำบลทาจีน อำเภอเมืองสมุทรสาคร จังหวัดสมุทรสาคร 
ตางกันหรือไม จากการศึกษา พบวา ประชาชนท่ีมีพฤติกรรมการมีสวนรวมในแผนพัฒนาทองถ่ิน
ตางกันมีสวนรวมในแผนพัฒนาทองถ่ินตางกัน จากผลการศึกษาในรายละเอียดพบวา ประชาชนท่ี
เคยเขารวมและไมเคยเขารวมการประชาคมหรือประชุมแผนพัฒนาทองถ่ินมีสวนรวมในแผนพัฒนา
ทองถ่ินตางกัน โดยหากพิจารณาการมีสวนรวมในแผนพัฒนาทองถ่ินจะพบวา การท่ีประชาชนเคย
เขารวมการประชาคมหรอืประชุมแผนพัฒนาทองถิ่นทำใหสงผลถึงระดับการมีสวนรวมไดอยาง
ชัดเจน อาจเปนเพราะทำใหเกิดความคุมชินและงายตอการเขารวมครั้งตอไป และประชาชนที่มี
ลักษณะของการเขามามีสวนรวมในแผนพัฒนาทองถิ่นตางกัน มีสวนรวมในแผนพัฒนาทองถ่ิน
ตางกัน โดยหากพิจารณาการมสีวนรวมในแผนพัฒนาทองถ่ินออกเปนรายคูพบวา ประชาชนท่ีเคย
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เขารวมการประชาคมทองถ่ินและการประชุมแผนพัฒนาทองถ่ินดวยตนเอง และประชาชนท่ีฝาก
ปญหาขอคิดเห็นผานผูนำชุมชน/หมูบาน มีสวนรวมในแผนพัฒนาทองถ่ินสูงกวาประชาชนท่ีไมเคย
เขารวม รวมทั้ง ประชาชนที่เคยเขารวมการประชาคมทองถิ่นและการประชุมแผนพัฒนาทองถ่ิน  
มีสวนรวมในแผนพัฒนาทองถิ่นสูงกวาประชาชนที่ฝากปญหาขอคิดเห็นผานผูนำชุมชน/หมูบาน  
ซึ่งประชาชนที่เคยเขารวมการประชาคมทองถิ่นและการประชุมแผนพัฒนาทองถิ่นดวยตนเอง 
มีสวนรวมในแผนพัฒนาทองถิ่นมากที่สุด เนื ่องจากประชาชนที่เคยเขารวมการประชาคมทองถ่ิน
และการประชุมแผนพัฒนาทองถิ่นดวยตนเองนั้น จะมีความคุนชินและเขาใจกระบวนการในการ
จัดทำแผนพัฒนาทองถิ่น และไดออกความคิดเห็นของตนเองในที่ประชุมประชาคมหรือที่ประชุม
แผนพัฒนาทองถ่ิน มากกวาผูท่ีฝากขอคิดเห็นผานผูนำชุมชน/หมูบาน และผูท่ีไมเคยเขารวม ทำให
การมีสวนรวมในแผนพัฒนาทองถ่ินนั้นแตกตางกัน 
 4. ความสัมพันธของปจจัยท่ีมีความสัมพันธตอการมีสวนรวมในแผนพัฒนาทองถ่ิน ไดแก 
ปจจัยภายในบุคคล ปจจัยการผลักดันจากบุคคลอ่ืน และปจจัยท่ีเปนผลตอบแทน มีความสัมพันธ
กับการมีสวนรวมในแผนพัฒนาทองถ่ินหรือไม จากการศึกษา พบวา ปจจัยท่ีมีความสัมพันธตอการมี
สวนรวมในแผนพัฒนาทองถิ่นมีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในแผนพัฒนาทองถิ่น จากผล
การศึกษาในรายละเอียดพบวา ปจจัยภายในบุคคลมีความสัมพันธกับการมีสวนในแผนพัฒนา
ทองถ่ิน เปนเพราะการท่ีมีถ่ินกำเนิดอยูในชุมชน/หมูบานนั้น ๆ ทำใหเราเกิดความผูกพันธในสถานท่ี 
เปนแรงผลักดันอยากใหมีการพัฒนาเปล่ียนแปลงใหดีข้ึน ประกอบกับการมีตำแหนง เชน ผูใหญบาน 
กรรมการชุมชน/หมูบาน กรรมการในการประชุมแผนพัฒนาทองถิ่น เปนเหมือนพันธะผูกพันธใน
หนาท่ี ซ่ึงเปนแรงผลักดันใหมีสวนรวมในการจัดทำแผนพัฒนาทองถ่ินท่ีเปนหนาท่ีหรือเปนการพัฒนา 
แกไขปญหาเขตพื้นที่ และเพื่อเปนแบบอยางใหแกคนในชุมชน จึงทำใหปจจัยภายในบุคคลมี
ความสัมพันธกับการมีสวนในแผนพัฒนาทองถ่ิน และปจจัยการผลักดันจากบุคคลอ่ืนมีความสัมพันธ
กับการมีสวนรวมในแผนพัฒนาทองถ่ิน เปนเพราะการชักชวนจากบุคคลผูนำชุมชน/หมูบาน และญาติ
หรือเพื่อน ทำใหการเกิดรับรูวามีการประชาคมหรือมีประชุมแผนพัฒนาทองถ่ิน ความเกรงใจเนื่องจาก
เปนคนในชุมชน/หมู บ าน เด ียวกัน ประกอบกับความเชื ่อและไวใจผลงานของนำชุมชนหรือ
นายกเทศมนตรีซ่ึงในกระบวนการประชาคมนั้นจำเปนตองมีตัวแทนในชุมชน/หมูบานเขารวม เพื่อให
กระบวนจัดทำแผนพัฒนาทองถ่ินขับเคล่ือนไปไดจึงตองอาศัยความความเช่ือและไวใจของประชาชน 
และปจจัยท่ีเปนผลตอบแทนมีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในแผนพัฒนาทองถ่ิน เปนเพราะการมี
ปฏิสัมพันธกับเพื่อนหรือคนในชุมชน/หมูบานนั้น มีความสำคัญหรือทำใหมีความสุข สนุก ในการทำ
อะไรบางอยางดวยกัน ประกอบกับอาจมีส ิ ่งของจูงใจในการเขารวม เชน มีการจัดเลี ้ยงอาหาร  
หรือของวาง และมีการดูแลหรือบริการท่ีดีใหแกประชาชนท่ีมาเขารวม ทำใหประชาชนอยากท่ีจะเขารวม
มากยิ่งข้ึน 
 
ขอเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestions) 
 1. ขอเสนอแนะทั่วไป 
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 การมีสวนรวมในแผนพัฒนาทองถ่ินของประชาชนในเขตพื้นท่ีเทศบาลตำบลทาจีนในปจจุบัน
ยังอยูในระดับปานกลาง เนื ่องจากยังมีอุปสรรคในการเขามามีสวนรวมของประชาชน อีกทั้งหาก
พิจารณาจากการมีสวนรวมในแผนพัฒนาทองถ่ินในรายดาน โดยดานการมีสวนรวมในการประเมินผลซ่ึง
เปนเรื ่องเกี ่ยวกับการเสนอแนะขอคิดเห็นของประชาชนในการดำเนินงานของเทศบาลที่ไดดำเนิน
เรียบรอยแลว รวมถึงการรวมตรวจสอบประเมินผลการดำเนินการตามแผนพัฒนาทองถ่ินของเทศบาล 
ซึ่งมีระดับการมีสวนรวมที่นอยที่สุด ผู วิจัยจึงมีขอเสนอแนะและขอคิดเห็นวาผู บริหารควรมีการ
ประกาศผลการดำเนินงานตามแผนพัฒนาทองถิ่นโดยตองมีการปรับปรุงขอมูลการดำเนินการ
โครงการ/กิจกรรม ตางๆ ผานชองทางในการใหประชาชนรับรู  เชน ผานชองทางสื่ออินเตอรเน็ต  
ส่ือโซเชียลมีเดีย ผานผูนำชุมชน ผานการประชุมตาง ๆ เปนตน รวมถึงอาจแตงตั้งคณะทำงานใน
การตรวจสอบ โดยมีประชาชนที่มีสวนไดสวนเสียกับกิจกรรมหรือโครงการนั้น ๆ  เขารวมเปน
คณะทำงาน รวมกันตรวจสอบกิจกรรม/โครงการตาง ๆ ของเทศบาลท่ีไดดำเนินการ เพื่อสงเสริม
การมีสวนรวมของประชาชนและใหเกิดความโปรงใสภายในองกรค 
 2. ขอเสนอแนะเพ่ือการวิจัยคร้ังตอไป 
 2.1 ควรศึกษากลุมประชากรในองคกรปกครองสวนทองถิ่นทุกรูปแบบ ไดแก องคการ
บริหารสวนจังหวัด เทศบาลนคร เทศบาลเมือง เทศบาลตำบล และองคการบริหารสวนตำบล โดย
นำผลการศึกษามาวิเคราะหปจจัยการมีสวนรวมในแผนพัฒนาทองถิ่นขององคกรปกครองสวน
ทองถ่ินในแตละรูปแบบมีความแตกตางกันหรือไม  
 2.2 ควรศึกษาในลักษณะเชิงการทดสอบความรูความเขาใจของเจาหนาที่ผูปฏิบตังิาน
ดานการจัดทำแผนพัฒนาทองถิ่น ในรายละเอียดของการสงเสริมใหประชาชนมีสวนร วมใน
แผนพัฒนาทองถ่ิน เพื่อทราบระดับของความเขาใจในรายละเอียดเพื่อท่ีจะไดสงเสริมและพัฒนา
ความรูความเขาใจใหมีความเขาใจในระดับท่ีสูงข้ึน  
 2.3 ควรใหมีการศึกษาเชิงคุณภาพ จากการสัมภาษณเชิงลึกของประชาขนรวมถึง
ผูบริหารและผูนำชุมชนโดยตรง เพื่อตองการทราบถึงปจจัยการมีสวนรวมในแผนพัฒนาทองถ่ินถึง
มุมมองการมีสวนรวมของประชาชนและผูที่มีหนาที่สงเสริมการมีสวนรวมวามีความแตกตางกัน
หรือไมอยางไร  
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การรับรูความสำคัญและสมรรถนะที่มีอยูตามคานิยมขององคกร กรณีศึกษา:  
กลุมโรงไฟฟาแหงหน่ึงในจังหวัดระยอง 

The Perception of Importance and Existed Competencies in Work 
Reflecting Organization's Core Values Case Study of One Power Plant 

Group in Rayong Province 

อำนาจ สุมประดิษฐ01 วทัญู สุวรรณเศรษฐ1

2 ภรณี พวงแกว2
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Amnaj Sumpradit, Watunyoo Suwannaset, Paranee Pongkeow 
 
บทคัดยอ (Abstract) 
 บทความนี้มุงนำเสนอการรับรูความสำคัญ และสมรรถนะท่ีมีอยูตามคานิยมขององคกร 
กรณีศึกษา: กลุมโรงไฟฟาแหงหนึ่งในจังหวัดระยอง ผลการศึกษา พบวา ระดับการรับรูความสำคัญ
ของคานิยมองคการของผูปฏิบัติงาน กลุมโรงไฟฟาแหงหนึ่งในจังหวัดระยอง พบวา การรับรู
ความสำคัญของคานิยมองคการโดยภาพรวมและทุกดานอยูในระดับมากท่ีสุด เมื่อจำแนกเปนราย
ดาน พบวา ดานความรวมมือกัน มีคาเฉล่ียมากเปนอันดับท่ี 1 รองลงมาคือ ดานการมีทัศนคติท่ีดี 
ดานความคิดริเริ ่มสรางสรรค และดานความเปนมืออาชีพ ตามลำดับ สมรรถนะที่มีอยู ในการ
ปฏิบัติงาน ตามคานิยมขององคการของผูปฏิบัติงาน กลุมโรงไฟฟาแหงหนึ่งในจังหวัดระยอง พบวา 
โดยภาพรวม อยูในระดับมากท่ีสุด เมื่อจำแนกเปนรายดาน พบวา ดานความรวมมือกัน มีคาเฉล่ีย
มากเปนอันดับท่ี 1 รองลงมาคือ ดานความเปนมืออาชีพ ดานความคิดริเริ่มสรางสรรค และดานการ
มีทัศนคติท่ีดี ตามลำดับ  
คำสำคัญ (Words): การรับรูความสำคัญ; สมรรถนะท่ีมีอยู; คานิยมขององคกรกลุมโรงไฟฟาแหง
หนึ่งในจังหวัดระยอง 
 
Abstract  
 This article purposes to acknowledged the importance and existing 
performance according to organizational values. Case study: a group of power plants 
in Rayong Province.  
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The results of the study found that the level of perception of the importance of 
organizational values of the operators A group of power plants in Rayong found that 
the perception of the importance of organizational values as a whole and in all 
aspects was at the highest level. When classified by aspect, it was found that the 
cooperation aspect with the highest average, ranked No. 1, followed by having a good 
attitude creativity and professionalism respectively the performance that exists in the 
operation according to the values of the worker's organization A group of power 
plants in Rayong province found that the overall level was at the highest level. When 
classified by aspect, it was found that the cooperation aspect with the highest 
average, ranked No. 1, followed by professionalism creativity and having a good 
attitude, respectively.  
Keywords: Perceived importance; Existing competence; Organizational values; A 
group of power plants in Rayong Province 
 
บทนำ (Introduction) 
 ปจจุบันโลกมีการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็วในดานตาง ๆ  เนื ่องดวยความเจริญและ
พัฒนาการของเทคโนโลยีเปนไปอยางกาวกระโดด องคการตาง ๆ  ทั ้งภาครัฐ เอกชน รวมทั้งภาค
ธุรกิจตาง ๆ ตองมีการปรับตัวเพื่อใหทันตอการเปล่ียนแปลงตามสภาวะของการแขงขันดานธุรกิจ
ของโลกในอนาคต เพื่อตอบสนองตอความตองการของ กลุมผูบริโภคท้ังในประเทศ และตางประเทศ 
สงผลใหการดำเนินธุรกิจมีการแขงขันท่ีรุนแรงเพิ่มมากข้ึน ซ่ึงจะเห็นไดจากองคการ หนวยงานตาง 
ๆ ไดจัดทำแผนยุทธศาสตร หรือแผนกลยุทธการในดานตาง ๆ ท่ีเนนคุณภาพและบริการ การเขาถึง
กลุมผูบริโภค ตลอดจนภาพลักษณท่ีดีเพื่อเพิ่มความเช่ือมั่นขององคกร และสินคา และปจจัยสำคัญ
อีกประการหนึ่งในการทำงานใหประสบความสำเร็จตามวัตถุประสงคหรือพันธกิจขององคการท่ีตั้งไว
นั ้น นอกจากองคการตองมีกลยุทธและเปาหมายขององคการ ที่ใชเปนแนวปฏิบัติใหการทำงาน
เพื่อใหประสบความสำเร็จแลว บุคลากรขององคการก็นับเปนองคประกอบท่ีมีความสำคัญ ท่ีมีสวน
ผลักดันใหองคการบรรลุวัตถุประสงคหรือพันธกิจท่ีกำหนดไวอยาง มีประสิทธิภาพ  
 การศึกษาการรับรูความสำคัญและสมรรถนะที่มีอยู ในการปฏิบัติงาน ตามคานิยมของ
องคการ จึงมีความสำคัญยิ่งในการศึกษาสภาพแวดลอมภายใน และภายนอกองคการ รวมท้ัง
คานิยม ประเพณี และธรรมเนียมปฏิบัติงานของคนในองคการเพื่อพัฒนาไปสูภาพลักษณของ
คุณภาพของสินคาและบริการจึงกลายมาเปนปจจัยท่ีเก่ียวของกับความผูกพัน และบรรยากาศการ
ทำงานของบุคลากร ที่สามารถบงชี ้ประสิทธิภาพขององคการไดเชนกัน ตามแนวคิดของ Steers 
(1991) สมรรถนะท่ีมีอยูในการปฏิบัติงาน สามารถสะทอนคานิยมท่ีเปนอัตลักษณท่ีดียอมสงผลตอ
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานโดยรวมขององคกรไดเปนอยางดี การรับรูความสำคัญ และสมรรถนะ
ท่ีมีอยูในการปฏิบัติงานเพื่อสะทอนคานิยมท่ีเปนคานิยมขององคการของกลุมโรงไฟฟาแหงหนึ่งใน
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จังหวัดระยองจะทำใหเกิดองคการท่ีเขมแข็ง พรอมเผชิญกับสภาวะการแขงขันการพัฒนาคุณภาพ
ทรัพยากรบุคคลดวยการสรางใหเกิดคานิยมการเรียนรู รวมกันบนพื้นฐานอัตลักษณที ่พึงมีของ
องคการ จะสงผลใหการปฏิบัติงานประสบความสำเร็จตามวัตถุประสงคหรือพันธกิจขององคการ
ท่ีตั้งไว (วทัญู สุวรรณเศรษฐ, 2545) 
 กลุมโรงไฟฟาแหงหนึ่งในจังหวัดระยอง กอตั้งเพื่อผลิตพลังงานไฟฟาและไอน้ำเพื่อเปน
แหลงพลังงานไฟฟาท่ีมีเสถียรภาพความมั่นคงสูง  โดยจำหนายพลังไฟฟาใหกับการไฟฟาฝายผลิต
แหงประเทศไทย (กฟผ.) ภายใตโครงการรับซ้ือไฟฟาจากผูผลิตไฟฟารายเล็ก (SPP) และจำหนาย
พลังไฟฟาใหกับโรงงานอุตสาหกรรมภายในนิคมอุตสาหกรรม อมตะซิตี้ และในพื้นท่ีบริเวณใกลเคียง 
เพื่อเปนการเสริมความมั่นคงการพัฒนาอุตสาหกรรมและความเช่ือมั่นทางดาน การลงทุนในพื้นท่ี 
และเสถียรภาพของระบบพลังงานไฟฟา โดยในการดำเนินการหรือการปฏิบัติงานการตรวจสอบ
ควบคุม กระบวนการผลิตกระแสไฟฟานั้นจำเปนอยางยิ่งตองใชทรัพยากรบุคคลท่ีมีคุณภาพ เนื่อง
ดวยทุกกระบวนการ หรือทุกข้ันตอนการผลิตกระแสไฟฟามีความสำคัญหากเกิดขอผิดพลาดอาจจะ
ทำใหเกิดการสูญเสีย และเกิดความเสียตอชีวิตและทรัพยสินไดในวงกวาง  
 ดังนั้น ผูวิจัยจึงมีความสนใจในการศึกษาการรับรูความสำคัญ และสมรรถนะท่ีมีอยูตาม
คานิยมขององคกร กรณีศึกษา : กลุมโรงไฟฟาแหงหนึ่งในจังหวัดระยอง เพื่อใชเปนแนวทางในการ
พัฒนาสมรรถนะท่ีมีอยูในการปฏิบัติงานท่ีสะทอนคานิยมขององคการของพนักงาน ภายในองคการ
เพื่อใหสามารถตอบสนองตอการพัฒนาองคกรไดอยางมีประสิทธิภาพ 
 
วัตถุประสงคของการวิจัย (Research Objectives) 
 1. เพื่อศึกษาระดับการรับรูความสำคัญในการปฏิบัติงานตามคานิยมขององคการ ของ
ผูปฏิบัติงานในกลุมโรงไฟฟาแหงหนึ่งในจังหวัดระยอง 
 2.  เพื ่อศึกษาระดับสมรรถนะที่มีอยู ในการปฏิบัติงาน ตามคานิยมขององคการ ของ
ผูปฏิบัติงานในกลุมโรงไฟฟาแหงหนึ่งในจังหวัดระยอง 
 3.  เพื่อศึกษาความสัมพันธระหวางการรับรูความสำคัญในการปฏิบัติงานตามคานิยมของ
องคการ และสมรรถนะที่มีอยู ในการปฏิบัติงานตามคานิยมขององคการของผูปฏิบัติงานในกลุม
โรงไฟฟาแหงหนึ่งในจังหวัดระยอง  
 4.  เพื่อศึกษาความสัมพันธระหวางปจจัยดานประชากรศาสตรของผูตอบแบบสอบถาม
กับสมรรถนะท่ีมีอยูในการปฏิบัติงานตามคานิยมขององคการ ของผูปฏิบัติงานในกลุมโรงไฟฟาแหง
หนึ่งในจังหวัดระยอง  
 5.  เพื่อเปรียบเทียบปจจัยดานประชากรศาสตรของผูตอบแบบสอบถามกับสมรรถนะท่ีมี
อยูในการปฏิบัติงานตามคานิยมขององคการ ของผูปฏิบัติงานในกลุมโรงไฟฟาแหงหนึ่งในจังหวัด
ระยอง 
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สมมติฐานการวิจัย (Research Hypothesis) 
 สมมติฐานที่ 1 การรับรู ความสำคัญตามคานิยมขององคกรของผูปฏิบัติงานในกลุม
โรงไฟฟา ในจังหวัดระยองที่ศึกษามีความสัมพันธทางบวกกับสมรรถนะที่มีอยู ตามคานิยมของ
องคกร 
 สมมติฐานท่ี 2 ปจจัยดานประชากรศาสตรท่ีแตกตางกันของผูปฏิบัติงานในกลุมโรงไฟฟา
ในจังหวัดระยองท่ีศึกษาสงผลใหสมรรถนะท่ีมีอยูตามคานิยมขององคกรแตกตางกัน 
 
วิธีการดำเนินการวิจัย (Research Methods) 
 ประชากรและกลุมตัวอยาง  
 ประชากรท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้ คือ ผูบริหาร พนักงาน กลุมโรงไฟฟาแหงหนึ่งในจังหวัด
ระยอง จำนวน 150 คน ผูวิจัยกำหนดขนาดของกลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้ ดวยการใชสูตร
การกำหนดขนาดกลุมตัวอยางของยามาเน (Yamane, 1967) ท่ีระดับความเช่ือมั่น รอยละ 95 ได
จำนวนกลุมตัวอยาง จำนวน 148 คน 
 เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย 
 ตอนท่ี 1  แบบสอบถามเก่ียวกับปจจัยดานประชากรศาสตรของผูตอบแบบสอบถาม เปน
คำถามแบบตรวจสอบรายการ (Check list) จำนวน 7 ขอ  
 ตอนท่ี 2  คำถามเก่ียวกับการรับรูความสำคัญ ตามคานิยมขององคการของกลุมโรงไฟฟา
แหงหนึ่งในจังหวัดระยองเปนคำถามแบบสอบถามมาตรวัดประเมินคา 5 ระดับ จำนวน 60 ขอ  
 ตอนที่ 3  คำถามเกี่ยวกับสมรรถนะที่มีอยู ในการปฏิบัติงาน ตามคานิยมขององคการ 
ของกลุมโรงไฟฟาแหงหนึ่งในจังหวัดระยอง เปนคำถามแบบสอบถามมาตรวัดประเมินคา 5 ระดับ 
จำนวน 60 ขอ 
 ตอนท่ี 4  ขอคิดเห็นและขอเสนอแนะการการรับรูความสำคัญและความสามารถท่ีมีอยู
ในการปฏิบัติงาน ตามคานิยมขององคการ ของกลุมโรงไฟฟาแหงหนึ่งในจังหวัดระยอง 
 วิธีการเก็บรวบรวมขอมูล  
 ผูวิจัยดำเนินการเก็บรวบรวมขอมูลโดยแบบสอบถาม จากผูบริหาร พนักงาน กลุม
โรงไฟฟาแหงหนึ่งในจังหวัดระยองดวยตนเอง และนำมาประมวลผลขอมูลและทำการวิเคราะหโดย
โปรแกรมสำเร็จรูปทางสถิต ิ 
 สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 
 การวิเคราะหขอมูลสำหรับการวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยใชสถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล ดังนี้   
 1.  ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม ใชสถิติคาความถ่ี และคารอยละ  
 2.  วิเคราะหขอมูลการรับรู ความสำคัญตามคานิยม ตามคานิยมขององคการใชสถิติ
คาเฉล่ีย และคาเบ่ียงเบนมาตรฐาน  
 3.  วิเคราะหขอมูลสมรรถนะท่ีมีอยูในการปฏิบัติงาน ตามคานิยมขององคการ ใชสถิติ
คาเฉล่ีย และคาเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
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 4.  วิเคราะหความสัมพันธระหวางการรับรู ความสำคัญกับความสามารถที่มีอยู ในการ
ปฏิบัต ิงานตามคาน ิยมขององค การใชสถิติการวิเคราะหค าสหสัมพันธเพียรส ัน (Pearson 
Correlation) 
 5.  เปรียบเทียบสมรรถนะท่ีมีอยูในการปฏิบัติงานตามคานิยมขององคการ จำแนกตาม
ปจจัยดานประชากรศาสตร ใชสถิติ t-test และใชสถิติ One-way ANOVA ทดสอบความแตกตาง 
เมื่อพบความแตกตางรายคู ใชวิธีการทดสอบความแตกตางรายคู (Post hoc) โดยวิธี LSD 
 6.  วิเคราะหความสัมพันธระหวางปจจัยดานประชากรศาสตรกับสมรรถนะท่ีมีอยูในการ
ปฏิบัติงานตามคานิยมขององคการ ใชสถิติ chi-square 
 7.  ขอคิดเห็นและขอเสนอแนะเพิ่มเติมวิเคราะหเชิงเนื้อหา (Content Analysis) ใชสถิติ
ความถ่ี และคารอยละ 
 
ผลการวิจัย (Research Results) 
 ผลการศึกษาปจจัยท่ีสงผลตอความสามารถเชิงนวัตกรรมองคการของบริษัทผลิตช้ินสวน
ยานยนตในนิคมอุตสาหกรรมอมตะซิตี้ จังหวัดชลบุรี เปนดังนี้ 
 ตอนที่ 1. ผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับการรับรูความสำคัญของคานิยมองคกรของ
ผูปฏิบัติงาน กลุมโรงไฟฟาแหงหน่ึงในจังหวัดระยอง 
ตารางที่ 1 ระดับการรับรูความสำคัญของคานิยมองคกรของผูปฏิบัติงาน กลุมโรงไฟฟาแหงหนึ่งใน
จังหวัดระยองภาพรวม (n =148) 

การรับรูความสำคัญของคานิยมองคกร Χ  S.D. ระดับ อันดับ 
1.  ดานการมีทัศนคติท่ีด ี 4.26 0.50 มากท่ีสุด 2 
2.  ดานความรวมมือกัน 4.41 0.56 มากท่ีสุด 1 
3.  ดานความเปนมืออาชีพ 4.21 0.51 มากท่ีสุด 4 
4.  ดานความคดิริเริ่มสรางสรรค 4.26 0.52 มากท่ีสุด 3 

ภาพรวม 4.29 0.47 มากท่ีสุด - 
 จากตารางท่ี 1 พบวา การรับรูความสำคัญของคานิยมองคกรโดยภาพรวมและทุกดานอยู

ในระดับมากท่ีสุด ( = 4.29, S.D. = 0.47) เมื่อจำแนกเปนรายดาน พบวา ดานความรวมมือกัน มี

คาเฉลี่ยมากเปนอันดับที่ 1 ( = 4.41, S.D. = 0.56) รองลงมาคือ ดานการมีทัศนคติที่ดี ( = 

4.26, S.D. = 0.50) ดานความคิดริเริ่มสรางสรรค ( = 4.26, S.D. = 0.52)  และดานความเปน

มืออาชีพ ( = 4.21, S.D. = 0.51) ตามลำดับ 
 ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะหสมรรถนะที่มีอยู ตามคานิยมขององคกรของผูปฏิบัติงาน 
กลุมโรงไฟฟาแหงหน่ึงในจังหวัดระยอง 
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ตารางที่ 2 ระดับสมรรถนะท่ีมีอยูตามคานิยมขององคกรของผูปฏิบัติงาน กลุมโรงไฟฟาแหงหนึ่งใน
จังหวัดระยอง ภาพรวม (n = 148) 

สมรรถนะที่มอียูในการปฏิบัติงานตาม
คานิยมขององคกร 

Χ  S.D. ระดับ
สมรรถนะ 

อันดับ 

1.  ดานการมีทัศนคติท่ีด ี 4.17 0.48 มาก 4 
2.  ดานความรวมมือกัน 4.43 0.45 มากท่ีสุด 1 
3.  ดานความเปนมืออาชีพ 4.38 0.45 มากท่ีสุด 2 
4.  ดานความคดิริเริ่มสรางสรรค 4.18 0.49 มาก 3 

ภาพรวม 4.29 0.36 มากท่ีสุด - 
 จากตารางที่ 2 พบวา สมรรถนะที่มีอยู ตามคานิยมขององคกรของผูปฏิบัติงานโดย

ภาพรวม อยูในระดับมากท่ีสุด ( = 4.29, S.D. = 0.36) เมื่อจำแนกเปนรายดาน พบวา ดานความ

รวมมือกัน มีคาเฉล่ียมากเปนอันดับท่ี 1 ( = 4.43, S.D. = 0.45) รองลงมาคือ ดานความเปนมือ

อาชีพ ( = 4.38, S.D. = 0.45) ดานความคิดริเริ่มสรางสรรค ( = 4.18, S.D. =  0.49) และดาน

การมีทัศนคติท่ีดี ( = 4.17, S.D. = 0.48) ตามลำดับ 

 ตอนที่ 3 ผลการทดสอบสมมติฐาน 

 สมมติฐานท่ี 1 การรับรู ความสำคัญตามคานิยมขององคกรของผูปฏิบัติงานในกลุม
โรงไฟฟา ในจังหวัดระยองที่ศึกษา มีความสัมพันธทางบวกกับสมรรถนะที่มีอยู ตามคานิยมของ
องคกร  
 สมมติฐานท่ี 2 ปจจัยดานประชากรศาสตรท่ีแตกตางกันของผูปฏิบัติงานในกลุมโรงไฟฟา
ในจังหวัดระยองท่ีศึกษาสงผลใหสมรรถนะท่ีมีอยูตามคานิยมขององคกร แตกตางกัน 

 

ตารางที่ 3  ผลการวิเคราะหคาสหสัมพันธอยางงาย (r) ระหวางการรับรูความสำคัญตามคานิยมของ
องคกรกับสมรรถนะท่ีมีอยูตามคานิยมขององคกรของผูปฏิบัติงานในกลุมโรงไฟฟาแหงหนึง่ในจังหวัด
ระยอง 

การรับรู
ความสำคัญ

ในการ
ปฏิบัติงาน 

ระดับสมรรถนะทีม่ีอยูในการปฏิบัติงาน 
Y4 Y3 Y2 Y1 Yรวม 

r ระดับ r ระดับ r ระดับ r ระดับ r ระดับ 
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X 1 .08 
ต่ำ 

.04 
ต่ำ 

.00 
ต่ำ 

.60* ปาน
กลาง 

.24* 
ต่ำ 

X 2 .07 ต่ำ .05 ต่ำ -.03 ต่ำ .62* ปาน
กลา
ง 

.23* ต่ำ 

X 3 -.01 ต่ำ -.02 ต่ำ -.13 ต่ำ .69* ปาน
กลา
ง 

.17* ต่ำ 

X 4 .09 ต่ำ .04 ต่ำ -.06 ต่ำ .76* สูง .27* ต่ำ 
       X รวม .06 ต่ำ .03 ต่ำ -.07 ต่ำ .73* สูง .25* ต่ำ 

** p ≤ 0.01 
 

 จากตารางท่ี 4 พบวา ความสัมพันธระหวางการรับรูความสำคัญตามคานิยมขององคกร 
กับสมรรถนะที่มีอยู ตามคานิยมขององคกรของผูปฏิบัติงานในกลุมโรงไฟฟาแหงหนึ่งในจังหวัด
ระยอง โดยภาพรวมมีความสัมพันธเชิงบวกอยูในระดับต่ำ 0.25 โดยความสัมพันธระหวางการรับรู
ความสำคัญตามคานิยมขององคกร โดยรวมตามคานิยมขององคกร กับสมรรถนะท่ีมีอยูตามคานิยม
ขององคกรดานการมีทัศนคติท่ีดีของผูปฏิบัติงานในกลุมโรงไฟฟาแหงหนึ่งในจังหวัดระยองโดยรวมมี
ความสัมพันธเชิงบวก ในระดับสูง (r = 0.73) อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 เมื่อพิจารณา
ความสัมพนัธระหวางการรับรู ความสำคัญตามคานิยมขององคกรกับสมรรถนะที่มีอยูตามคานยิม
ขององคกรของผูปฏิบัติงานในกลุมโรงไฟฟาแหงหนึ่งในจังหวัดระยอง พบวา ความสัมพันธดาน
ความคิดริเริ่มสรางสรรคกับสมรรถนะท่ีมีอยู (r = 0.76) เปนอันดับหนึ่ง รองลงมาคือ ความสัมพันธ
ดานความเปนมืออาชีพกับกับสมรรถนะท่ีมีอยู (r = 0.69) ดานความรวมมือกันกับสมรรถนะท่ีมีอยู 
(r = 0.62) และความสัมพันธดานการมีทัศนคติท่ีดีกับสมรรถนะท่ีมีอยู (r = 0.60)  ตามลำดับ 
 

ตารางท ี ่  5  ผลการวิเคราะหการเปรียบเทียบสมรรถนะที ่ม ีอยู ตามคานิยมขององคกรของ
ผูปฏิบัติงานในกลุมโรงไฟฟาแหงหนึ่งในจังหวัดระยอง จำแนกตามเพศ (n = 148) 

สมรรถนะที่มอียูในการปฏิบัติงาน เพศ จำนวน Χ  S.D. t Sig. 
ภาพรวม ชาย 117 4.28 0.37 -0.68 0.49 

หญิง 31 4.33 0.33 
 
 จากตารางท่ี 5 การเปรียบเทียบสมรรถนะท่ีมีอยูตามคานิยมขององคกร ของผูปฏิบัติงาน

ในกลุมโรงไฟฟาแหงหนึ่งในจังหวัดระยอง จำแนกตามเพศ พบวา ผู ปฏิบัติงานที่มีเพศตางกันมี
สมรรถนะท่ีมีอยูตามคานิยมขององคกรภาพรวมและรายดานไมแตกตางกัน 
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ตารางที่  6  ผลการวิเคราะหการเปรียบเทียบสมรรถนะที่มีอย ู ตามคานิยมขององคกรของ
ผูปฏิบัติงานในกลุมโรงไฟฟาแหงหนึ่งในจังหวัดระยอง (n = 148) 

แหลงความแปรปรวน df SS MS F Sig. 
ภาพรวม 
อายุ 

ระหวางกลุม 3 1.18 0.39 3.11 0.02* 
ภายในกลุม 144 18.30 0.12   

รวม 147 19.49    
ภาพรวม 
ระดับ
การศึกษา 

ระหวางกลุม 2 0.15 0.07 0.57 0.56 
ภายในกลุม 145 19.33 0.13   

รวม 147 19.49    
ภาพรวม 
ประสบการณ 
ในการทำงาน 

ระหวางกลุม 3 0.56 0.18 1.42 0.23 
ภายในกลุม 144 18.93 0.13   

รวม 147 19.49    
ภาพรวม 
ตำแหนง 

ระหวางกลุม 2 0.09 0.05 0.37 0.69 
ภายในกลุม 145 19.39 0.13   

รวม 147 19.49    
ภาพรวม 
หนวยงาน 

ระหวางกลุม 4 0.104 0.02 0.19 0.94 
ภายในกลุม 143 19.3 0.13   

รวม 147 19.49    
ภาพรวม 
สถานท่ีตั้งของ
โรงไฟฟา 

ระหวางกลุม 4 0.104 0.02 1.77 0.13 
ภายในกลุม 143 19.3 0.13   

รวม 147 19.49    
** p ≤ 0.05 

 

 จากตารางท่ี 6 การเปรียบเทียบสมรรถนะท่ีมีอยูตามคานิยมขององคกร ของผูปฏิบัติงาน
ในกลุมโรงไฟฟาแหงหนึ่งในจังหวัดระยอง จำแนกตามอายุ พบวา ผู ปฏิบัติงานที่มีอายุตางกนัมี
สมรรถนะท่ีมีอยูตามคานิยมขององคกรภาพรวมแตกตางกันอยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
สวนการเปรียบเทียบสมรรถนะท่ีมีอยูตามคานิยมขององคกร ของผูปฏิบัติงานในกลุมโรงไฟฟาแหง
หนึ่งในจังหวัดระยอง จำแนกตามระดับการศึกษา พบวา ผูปฏิบัติงานท่ีมีระดับการศึกษาตางกันมี
สมรรถนะท่ีมีอยูตามคานิยมขององคกรภาพรวมไมแตกตางกัน ท่ีระดับนัยสำคัญทางสถิติ 0.05 
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ตารางที่ 6  สรุปผลการทดสอบสมมติฐาน 

สมมติฐาน ผลการทดสอบ
สมมติฐาน 

1.  การรับรูความสำคัญตามคานิยมขององคกรของผูปฏิบัติงานในกลุม
โรงไฟฟา ในจังหวัดระยองท่ีศึกษา มคีวามสัมพันธทางบวกกับสมรรถนะท่ี
มีอยูตามคานิยมขององคกร 

ยอมรับสมมติฐาน 

2.  ปจจัยดานประชากรศาสตรท่ีแตกตางกันของผูปฏิบัติงานในกลุม
โรงไฟฟาในจังหวัดระยองท่ีศึกษาสงผลใหสมรรถนะท่ีมีอยูตามคานิยมของ
องคกร แตกตางกัน 

ยอมรับสมมติฐาน 
 

 

อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion) 
 การศึกษาการรับรูความสำคัญและสมรรถนะท่ีมีอยูตามคานิยมขององคกร กรณีศึกษา : 
กลุมโรงไฟฟาแหงหนึ่งในจังหวัดระยอง จากผลการวิเคราะหขอมูลมีประเด็นที่สามารถนำมา
อภิปรายผล ดังนี้ 
 1.  จากผลการวิเคราะหขอมูลเกี ่ยวกับการรับรู ความสำคัญของคานิยมองค กรของ
ผูปฏิบัติงาน กลุมโรงไฟฟาแหงหนึ่งในจังหวัดระยอง พบวา การรับรูความสำคัญของคานิยมองคกร
โดยภาพรวมและทุกดานอยูในระดับมากท่ีสุด ท้ังนี้เนื่องมาจากผูปฏิบัติงานของโรงไฟฟาเห็นวาการ
ทำงานท่ีเรงดวนหรืองานยาก สําเร็จลงได องคกรสนับสนุนใหตระหนักถึงความสำคัญของการทำงาน
เปนทีม โดยตองอาศัยการรวมแรงรวมใจกันทำงานเพื่อประโยชนสูงสุดขององคกรเปนส่ิงสำคัญท่ี
พนักงานทุกคนพึงปฏิบัติ  และการทำงานรวมกับเพื่อนรวมงานในหนวยงานอ่ืนเปนหนึ่งในแนวทาง
ที่องคกรสนับสนุน ตลอดจนเห็นวาองคกรไดมีการสนับสนุนสงเสริมพนักงานใหยอมรับปญหาท่ี
อาจจะเกิดข้ึนจากการปฏิบัติงานและหาวิธีในการแกไขปญหานั้น ๆ ดวยความเต็มใจ โดยมุงใหเกิด
การปฏิบัติงานดวยความสุขซ่ึงเกิดจากการสรางทัศนคติในดานบวก ในการทุมเทปฏิบัติงานอยางเต็ม
ความสามารถ และคิดวาการเสียสละและใสใจในการชวยเหลือเพื่อนรวมงานท่ีกำลังเผชิญปญหาใน
งานเปนส่ิงสำคัญภายในองคกรนี้ ทำใหการรับรูความสำคัญของคานิยมองคกรของผูปฏิบัติงาน กลุม
โรงไฟฟาแหงหนึ่งในจังหวัดระยอง โดยภาพรวมและทุกดานอยูในระดับมากท่ีสุดซ่ึงสอดคลองกับ
งานวิจัยของสมบัติ พุทธา (2556) ซึ ่งทำการศึกษาวิจัย เรื ่อง การรับรูความสำคัญในมิติคุณภาพ
บริการของหองปฏิบัติการสอบเทียบเครื่องมือวัด ผลการวิจัยพบวา ระดับการรับรูถึงคุณภาพการ
บริการของหองปฏิบัติการสอบเทียบเครื่องมือวัด อยูระดับมากท่ีสุด เชนกัน 
 2.  จากผลการวิเคราะหขอมูลเกี ่ยวกับสมรรถนะที่มีอยู ตามคานิยมขององคกรของ
ผูปฏิบัติงาน กลุมโรงไฟฟาแหงหนึ่งในจังหวัดระยอง พบวา โดยภาพรวมอยูในระดับมากท่ีสุด ท้ังนี้
เนื่องมาจาก ผูปฏิบัติงานมีความพรอมท่ีจะเริ่มปฏิบัติงานกับเพื่อนรวมงานดวยความตั้งใจอยู เสมอ  
มีความเช่ือมั่นวาเพื่อนรวมงานทุกคนมีศักยภาพในการพัฒนาตนเองและสามารถท่ีจะพัฒนาได และ
มีความเต็มใจในการสนับสนุนใหเพื ่อนรวมงานประสบความสำเร็จในการทำงานตลอดจนเมื่อเกิด
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ปญหาจากการปฏิบัติงานพนักงานสามารถแกไขปญหาไดอยางรวดเร็วทุกครั้ง ไดรับโอกาสจาก
องคกรในการพัฒนาความรูเพื่อการปฏิบัติงานอยูเสมอ และสามารถปฏิบัติงานในหนาท่ีท่ีรับผิดชอบ
ดวยความชำนาญ ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของธรรมรัตน อยูพรต (2556) ทำการศกึษาวิจัย เรื่อง 
คานิยมในการทำงานท่ีสงผลตอพฤติกรรมการเปนสมาชิกท่ีดีขององคกรของเจนเนอเรช่ันตาง ๆ ผล
การศึกษา พบวา คานิยมในการทำงานท้ังเจนเนอเรช่ันวาย เจนเนอเรช่ันเอ็กซและเบบ้ีบูมเมอรส
เปนไปในรูปแบบ และทิศทางเดียวกัน คือ คานิยมดานการเขาใจผูอ่ืนมากท่ีสุด รองลงมาคือ คานิยม
ดานการปรับตัวตอการเปล่ียนแปลง คานิยมดาน การพัฒนาตนเองและคานิยมดานการอนุรักษ 
 3.  จากผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางการรับรูความสำคัญตามคานิยมขององคกร 
และสมรรถนะที่มีอยูตามคานิยมขององคกรของผูปฏิบัติงานในกลุมโรงไฟฟาแหงหนึ่งในจังหวัด
ระยอง พบวา ความสัมพันธระหวางการรับรูความสำคัญตามคานิยมขององคกร กับสมรรถนะท่ีมีอยู
ตามคานิยมขององคกรของผูปฏิบัติงานในกลุมโรงไฟฟาแหงหนึ่งในจังหวัดระยอง โดยภาพรวมมี
ความสัมพันธอยูในระดับต่ำถึงระดับสูง (-0.13  r  0.76) โดยดานการมีทัศนคติท่ีดีโดยความสัมพันธ
ระหวางการรับรูความสำคัญตามคานิยมขององคกร กับสมรรถนะท่ีมีอยูตามคานิยมขององคกรของ
ผูปฏิบัติงานในกลุมโรงไฟฟาแหงหนึ่งในจังหวัดระยองโดยรวมมีความสัมพันธเชิงบวก ในระดับสูง (r 
= 0.73) อยางมีนัยสำคัญทางสถิติที ่ระด ับ .05 เมื ่อพิจารณาความสัมพันธระหวางการร ับรู
ความสำคัญตามคานิยมขององคกร กับสมรรถนะท่ีมีอยูตามคานิยมขององคกรของผูปฏิบัติงานใน
กลุมโรงไฟฟาแหงหนึ่งในจังหวัดระยอง พบวา ความสัมพันธดานความคิดริเริ ่มสรางสรรคกับ
สมรรถนะท่ีมีอยู (r = 0.76) เปนอันดับหนึ่ง รองลงมาคือ ความสัมพันธดานความเปนมืออาชีพกับ
กับสมรรถนะที่ม ีอยู (r = 0.69) ด านความรวมมือกันกับสมรรถนะที ่มีอยู (r = 0.62) และ
ความสัมพันธดานการมีทัศนคติท่ีดีกับสมรรถนะท่ีมีอยู (r = 0.60) ท้ังนี้เนื่องมาจากท้ังนี้เนื่องมาจาก 
ผูปฏิบัติงานมีความพรอมท่ีจะเริ่มปฏิบัติงานกับเพื่อนรวมงานดวยความตั้งใจอยูเสมอ มีความเช่ือมั่น
วาเพื่อนรวมงานทุกคนมีศักยภาพในการพัฒนาตนเองและสามารถท่ีจะพัฒนาได และมีความเต็มใจ
ในการสนับสนุนใหเพื่อนรวมงานประสบความสำเร็จในการทำงานตลอดจนเมื่อเกิดปญหาจากการ
ปฏิบัติงานพนักงานสามารถแกไขปญหาไดอยางรวดเร็วทุกครั้ง ไดรับโอกาสจากองคกรในการพัฒนา
ความรูเพื่อการปฏิบัติงานอยูเสมอ และสามารถปฏิบัติงานในหนาท่ีท่ีรับผิดชอบดวยความชำนาญ 
ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของณัฐธิดา ชูเจริญพิพัฒน (2556) ทำการศึกษาวิจัย เรื่อง วัฒนธรรมใน
องคกรที่มีผลตอการปฏิบัติงานของพนักงานธนาคารไทยพาณิชย เขตนครสวรรค ผลการศึกษา 
พบวา พนักงานมีความคิดเห็นตอวัฒนธรรมองคกรของพนักงานในระดับมาก โดยเรียงลำดับความ
คิดเห็นจากมากไปหานอยดังนี ้ คือ วัฒนธรรมที่เนนความมั่นคง วัฒนธรรมที่เนนรายละเอียด 
วัฒนธรรมท่ีเนนผลงาน วัฒนธรรมท่ีเนนการปฏิบัติงานเปนทีม วัฒนธรรมท่ีเนนนวัตกรรม และการ
ยอมรับความเส่ียงวัฒนธรรมท่ีเนนการแขงขันและการเอาชนะคูแขงทางธุรกิจ นอกจากนี้ยังพบวา
พนักงานมีความคิดเห็นตอการปฏิบัติงานของพนักงานในระดับมาก โดยเรียงลำดับความคิดเห็นจาก
มากไปหานอยดังนี้ คือ ความกาวหนาในการปฏิบัติงาน ลักษณะการปฏิบัติงาน ขวัญและกำลังใจใน
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การปฏิบัติงาน ความมั่นคงและความปลอดภัย ผู บังคับบัญชา สภาพแวดลอมในการปฏบัิติงาน 
ความพึงพอใจในการทำงาน นโยบายและการบริหารงาน และความสัมพันธกับเพื่อนรวมงาน 
 
ขอเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestions) 
 1.  ควรศึกษาประสิทธิผลของการรับรูความสำคัญและสมรรถนะท่ีมีอยูตามคานิยมของ
องคกรของการปฏิบัติงาน กรณีศึกษา: กลุมโรงไฟฟาแหงหนึ่งในจังหวัดระยอง เพื่อพัฒนาตอยอด
การนำผลงานวิจัยไปใชประโยชน 
 2.  ควรศึกษาผลของการรับรู ความสำคัญและสมรรถนะที่มีอยู ตามคานิยมขององคกร 
กรณีศึกษา: กลุมโรงไฟฟาแหงหนึ่งในจังหวัดระยอง ในรูปแบบของการวิจัยเชิงคุณภาพ เพื่อพัฒนา
ตอยอดการนำผลงานวิจัยไปใชประโยชน 
 
เอกสารอางองิ (References) 
กนกทิพย พัฒนาพัวพันธ. (2551). สถิติอางอิงเพื่อการวิจัยทางการศึกษา. พิมพครัง้ท่ี 2. ภาควิชา

ประเมินผลและวิจัยการศึกษา คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยเชียงใหม. 
ณัฐธิดา ชูเจรญิพิพัฒน. (2556). วัฒนธรรมในองคกรท่ีมีผลตอการปฏิบัติงานของพนักงานธนาคาร

ไทยพาณิชย เขตนครสวรรค. การคนควาอิสระบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต คณะ
บริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยหอการคาไทย 

ทรงพล ภูมิพัฒน. (2541). จิตวิทยาสังคม. พิมพครัง้ท่ี 2. กรุงเทพฯ: ศูนยเทคโนโลยีทางการศึกษา 
มหาวิทยาลัยศรีปทุม. 

ธรรมรัตน อยูพรต. (2556). คานิยมในการทำงานท่ีสงผลตอพฤติกรรมการเปนสมาชิกท่ีดีขององคกร
ของเจนเนอเรช่ันตาง ๆ. วารสารบริหารธุรกิจ. 36(138), 40-62. 

วทัญู สุวรรณเศรษฐ. (2545). การรับรูระดับความสำคัญและความสามารถท่ีมีอยูดานความฉลาด
ทางอารมณของครูประถมศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร. วิทยานิพนธวิทยาศาสตร
มหาบัณฑิต สาขาการพัฒนาทรัพยากรมนุษย. โครงการบัณฑิตศึกษาการพัฒนา
ทรัพยากรมนุษย สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร. 

ศิริชัย พงษวิชัย. (2551). การวิเคราะหขอมูลทางสถิติดวยคอมพิวเตอร. กรุงเทพฯ: จุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลัย. 

ศิริวรรณ เสรีรัตน และคณะ. (2541). การวิจัยธุรกิจ.กรุงเทพมหานคร: เพชรจรัสแสงแหงโลกธุรกิจ. 
สมบัติ พุทธา. (2556). การรับรูความสำคัญในมติิคุณภาพบริการของหองปฏิบัติการสอบเทียบ

เครื่องมือวัด. การคนควาอิสระศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 
บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยศิลปากร. 

สมยศ นาวีการ. (2541). การบริหารเชิงกลยุทธและนโยบายเชิงธุรกิจ. พิมพครั้งท่ี 4. กรุงเทพฯ: โรง
พิมพตะวันออก. 



ห น้ า  |  87  

วารสารการบริหารจัดการและนวัตกรรมท้องถ่ิน 

ปีท่ี 4 ฉบับท่ี 3  เดือนสิงหาคม 2565 
 

Robbins, S. P. & Coulter, M. (2002). Management (7th ed). Englewood Cliffs, NJ: 
Prentice-Hall. 

Steer, M. R. (1991). Introduction to organization behavior. New York: Harper Collin.  
Yamane, T. (1967). Statistic: An introductory analysis. New York: Harper & row. 
 
 



การจัดกจิกรรมใหความรูแกผูปกครองเด็กปฐมวัยโดยใชหลักเขาถึง เขารวม 
และเขาใจเพื่อสงเสริมความเขาใจและสรางความตระหนักถึงความสำคัญ 

ตอการเตรียมความพรอมของเด็กปฐมวัย 
The Learning Activity Management for Childhood’s Parents 
Encourages Understanding and Realizing Important Thing 

for Childhood’s Preparation 
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บทคัดยอ (Abstract) 
 งานวิจัยนี้เพื ่อศึกษาความเขาใจตอการเตรียมความพรอมของเด็กปฐมวัยจากการจัด
กิจกรรมใหความรูแกผูปกครองเด็กปฐมวัยโดยใชหลักเขาถึง เขารวม และเขาใจ และเพื่อศึกษา
ความตระหนักถึงความสำคัญตอการเตรียมความพรอมของเด็กปฐมวัยจากการจัดกิจกรรมใหความรู
แกผูปกครองเด็กปฐมวัยโดยใชหลักเขาถึง เขารวม และเขาใจ โดยกลุมเปาหมาย คือ ผูปกครองของ
เด็กปฐมวัย ระดับช้ันอนุบาล 1 -3 ในโรงเรียนอนุบาล สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ัน
พื้นฐาน อำเภอเมือง จังหวัดพิษณุโลก จำนวน 5  โรงเรียน เครื ่องมือที่ใชในการเก็บขอมูลคือ 
แบบสอบถามความเขาใจและความตระหนักตอการเตรียมความพรอมของเด็กปฐมวัย จำนวน 3 
ตอน สถิติท่ีใชคือ การหาคาความ สอดคลองของแบบสอบถาม การหาคาเฉล่ียพื้นฐาน และการหา
คาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  ผลการศึกษาพบวา ผูปกครองมีความเขาใจและความตระหนักตอการ
เตรียมความพรอมของเด็กปฐมวัยจากการเขารวมกิจกรรมใหความรูแกผูปกครองเด็กปฐมวัย โดยใช
หลักเขาถึง เขารวม และเขาใจของผูปกครอง พบวา ผูปกครองมีความเขาใจและความตระหนักตอ
การเตรียมความพรอมของเด็กปฐมวัยอยูในระดับมาก โดยดานความเขาใจตอการเตรียมความพรอม
ของเด็กปฐมวัยเรื่องท่ีมีคาเฉล่ียสูงท่ีสุดคือ เรื่องเขาใจเก่ียวกับการเตรียมความพรอมของเด็กปฐมวัย 
และดานความตระหนักถึงความสำคัญตอการเตรียมความพรอมของเด็กปฐมวัย พบวา เรื ่องที่มี
คาเฉล่ียสูงท่ีสุดคือ เรื่องการเขารวมกิจกรรมทำให ทราบวาเด็กปฐมวัยควรเตรียมความพรอมเพราะ
อะไร อยางไร  
คำสำคัญ(Keywords): กิจกรรมใหความรูแกผูปกครอง; เด็กปฐมวัย; ความเขาใจ; ความตระหนัก;  
การเตรียมความพรอม 
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Abstract 
 The aim is to study the preparation of kindergarten students and to study 
the awareness of the importance of kindergarten students’ preparation from 
educational activities which organized for their parents. The target group of this 
research is the parents of kindergarten students who is studying on level 1-3 under 
the office of basic education commission, Muang, Phitsanulok, for five schools. The 
tools are questionnaires of awareness on preparation understanding of kindergarten 
students for three parts. The statistics which were used are to find the consistency 
of the questionnaires, the basic average, and the standard deviation. The result 
showed that the parents have an understanding of the students’ preparation from 
the activities that educated them. Their understanding is at a very good level. On the 
awareness of the importance of early childhood, found that participating activities is 
the highest average. It makes to know the preparation of early child.  
Keywords:  The Learning Activity Management; Childhood; Understanding; Realizing 
Important Thing; Preparation 
 
บทนำ (Introduction) 
 การศึกษามีความสำคัญตอการพัฒนาผูเรียนทุกระดับใหมีความรู ความสามารถเพื่อนำ
ความรูความสามารถไปพัฒนาตนเองในการเรียนการศึกษาในระดับชั้นต างๆ และใชความรู
ความสามารถพัฒนา ชุมชน สังคม และประเทศชาติใหมีความเจริญรุ งเรือง ซึ ่งสอดคลองกับ
แผนการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2560 - 2579 (สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา,2017) ที ่กลาววา
การศึกษาเปนเครื่องมือสำคัญในการสรางคน สรางสังคม และสรางชาติ เปนกลไกหลักในการพัฒนา
กำลังคนใหมีคุณภาพ สามารถดำรงชีวิตอยูรวมกับบุคคลอ่ืนในสังคมไดอยางเปนสุขในกระแสการ
เปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็วของโลกศตวรรษท่ี 21 เนื ่องจากการศึกษามบีทบาทสำคัญในการสราง
ความไดเปรียบของประเทศเพื่อการแขงขันและยืนหยัดในเวทีโลกภายใตระบบเศรษฐกิจและสังคมท่ี
เปนพลวัต ประเทศตาง ๆ  ทั ่วโลกจึงใหความสำคัญและทุมเทกับการพัฒนาการศึกษาเพื่อพัฒนา
ทรัพยากรมนุษยของตน   
 การจัดการศึกษาท่ีสำคัญระดับหนึ่งคือ ระดับปฐมวัยท่ีมีหนาท่ีอบรมเล้ียงดู และจัดการ
ศึกษาใหแกเด็กปฐมวัยท่ีเปรียบเสมือนรากแกวของชีวิต เด็กทุกคนมีสิทธิท่ีจะไดรับการอบรมเล้ียงดู
และการสงเสริมพัฒนาการตามอนุสัญญาวาดวยสิทธิเด็ก ตลอดจนไดรับการจัดประสบการณการ
เรียนรูอยางเหมาะสม ดวยปฏิสัมพันธท่ีดีระหวางเด็กกับพอแม เด็กกับผูสอน เด็กกับผูเล้ียงดู หรือผู
ที ่เกี ่ยวของกับการอบรมเลี้ยงดู การพัฒนา และใหการศึกษาแกเด็กปฐมวัย เพื่อใหเด็กมีโอกาส
พัฒนาตนเองตามลำดับขั้นของพัฒนาการทุกดาน อยางเปนองครวม มีคุณภาพ และเต็มตาม
ศักยภาพ (กระทรวงศึกษาธิการ,2017) และการจัดการศึกษาปฐมวัยมีหลักการสำคัญในการใหสังคม 
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ชุมชน มีสวนรวมในการจ ัดการศ ึกษาและกระจายอำนาจการศึกษาลงไปยังทองถิ ่นโดยตรง 
โดยเฉพาะสถานศึกษาหรือสถานพัฒนาเด็กปฐมวัย ซ่ึงเปนผูจัดการศึกษาในระดับนี้ ดังนั้น เพื่อให
ผลผลิตทางการศึกษาปฐมวัยมีคุณภาพตามมาตรฐาน คุณลักษณะท่ีพึงประสงคและสอดคลองกับ
ความตองการของชุมชนและสังคม (กระทรวงศึกษาธิการ, 2017)  และพระราชบัญญัติการพัฒนา
เด็กปฐมวัย (2019) หมวด 1 มาตรา 7 กำหนดวา บิดา มารดา และผูปกครองมีหนาที่จัดใหเด็ก
ปฐมวัยซ่ึงอยูในความดูแลไดรับการพัฒนาตามแนวปฏิบัติท่ีดีเก่ียวกับการพัฒนาเด็กปฐมวัย และ ใน
หมวด 4 การพัฒนาเด็กปฐมวัย ในมาตรา 27 ขอ 1 กลาววา ใหความรู สงเสริมทักษะ และสราง
เสริมเจตคติท่ีดีแกผูดูแลเด็กปฐมวัยและบุคคลอ่ืนท่ีเก่ียวของกับการพัฒนาเด็กปฐมวัยในเรื่องการ
พัฒนาเด็กปฐมวัยอยางท่ัวถึง  ซ่ึงปจจุบันพอแม ผูปกครองเปนผูมีบทบาทสำคัญในการอบรม  เล้ียง
ดูและสงเสริมการศึกษาของบุตรหลาน และเพื่อชวยบุตรหลานของตนเองในการศ ึกษา โดย
ผูปกครองควรศึกษาและทำความเขาใจหลักสูตรของการศึกษาท้ังสองระดับ จัดหาหนังสือ อุปกรณท่ี
เหมาะสมกับวัยเด็ก มีปฏิสัมพันธท่ีดีกับบุตรหลาน ใหความรัก ความเอาใจใส ดูแลบุตรหลานอยาง
ใกลชิด จัดเวลาในการทำกิจกรรมรวมกับบุตรหลาน เชน เลานิทาน อานหนังสือรวมกัน สนทนา
พูดคุย ซักถามปญหาในการเรียน ใหการเสริมแรงและใหกำลังใจ รวมมือกับผูสอนและสถานศึกษา
ในการชวยเตรียมตัวบุตรหลาน เพื่อชวยใหบุตรหลานปรับตัวไดดีข้ึน (กระทรวงศึกษาธิการ,2017)  
แตปจจุบันผูปกครองมีคานิยมท่ีคาดหวังคือ ใหเด็กปฐมวัยไมวาระดับอายุใดใหอานออก เขียนได ซ่ึง
นานวันไปความเขาใจผิดยิ่งมากข้ึน และความตองการในเชิงวิชาการตอเด็กปฐมวัยสงผลใหโรงเรียน
เกิดการจัดการศึกษาระดับปฐมวัยท่ีผิดเพี้ยนไปเพื่อตอบสนองตอความตองการของผูปกครอง ซ่ึงแท
ที ่จริงแลวเด็กปฐมวัยควรไดรับการเตรียมความพรอมเกี ่ยวกับพัฒนาการทั้ง 4 ดาน ไดแก ดาน
รางกาย อารมณ จิตใจ สังคม และสติปญญากอน การเขียน อาน และคานิยมนี้ไดแผขยายเปนวง
กวางมากข้ึนซ่ึงสงผลตอภาวะไมพรอมของเด็กปฐมวัยตอการเรงเรียนเขียนอาน เพราะการเรงเรียน
เขียนอานผลของมันก็คือ ถาเกิดความเครียดยาวนานติดตอกัน คอรติโซลท่ีเพิ่มข้ึนจะทำลายเซลล
สมอง และกอใหเกิดปญหาต อกระบวนการเร ียนร ู ของ เด ็ก ซึ ่งสอดคลองกับKriengsak 
Chareonwongsak (2008) กลาววา สภาพความเปนจริง ตราบใดที่พอแมหรือผู ปกครอง ยังคง
คาดหวังใหบุตรหลานของตนมีความสามารถดานวิชาการ เพื่อแขงขันสูระบบการศึกษาข้ันพื้นฐาน 
คงไมสามารถหามการจัดการสอนท่ีเนนวิชาการใหเด็กปฐมวัยได ท้ัง ๆ ท่ีจะสงผลกระทบตอเด็กคือ 
ความเครียด เนื่องจาก เด็กปฐมวัยจำนวนไมนอยท่ีไมพรอมสำหรับการพัฒนาทักษะการอาน การ
เขียน และคณิตศาสตร จนสงผลเสียไปสูพัฒนาการดานอื่น ๆ  แตในกรณีที ่เด็กปฐมวัยบางคนมี
ศักยภาพในการเรียนรูเกินวัย สามารถสนับสนุนการเรียนรูในดานวิชาการได แตไมควรท้ิงการเรียนรู
ผานกิจกรรมการละเลน และการปฏิสัมพันธกับผูอ่ืน เพราะสำคัญตอการพัฒนาดานจิตใจ อารมณ 
และสังคมของเด็กในอนาคต และนักวิชาการและนักจิตวิทยาในสหรัฐฯ หลายทาน ออกมาแสดง
ความคิดเห็นวา การเรงพัฒนาทักษะวิชาการเด็กปฐมวัยเร็วเกินไป เปนเรื่องท่ีไมเหมาะสม เนื่องจาก
ไมสอดคลองกับธรรมชาติของเด็กวัยนี้  
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 ดังนั้นผูท่ีเก่ีบวของกับการจัดการศึกษาปฐมวัยจึงควรตระหนักถึงความสำคัญในการให
ความรู ความเขาใจแกผูปกครองในการพัฒนาเด็กปฐมวัยอยางถูกตองเหมาะสม เพราะการพัฒนา
เด็กอยางมีคุณภาพตองอาศัยความรวมมือของทุกฝายที่เกี ่ยวของกับเด็ก การมีสวนรวมของ
ครอบครัว สถานศึกษาหรือสถานพัฒนาเด็กปฐมวัย และชุมชนเพื่อพัฒนาเด็กรวมกัน โดยการดูแล
พัฒนาและการจัดการศึกษาใหแกเด็กปฐมวัยนั้น ตองอาศัยความรูความเขาใจและการสงเสริม
สนับสนุนซ่ึงกันและกันของทุกฝาย ซ่ึงพอแม ผูปกครองรวมท้ังบุคคลในครอบครัวเปนผู ท่ีอยูใกลชิด
เด็กมากท่ีสุด และครอบครัวเปนจุดเริ่มตนในการเรียนรูของเด็ก  โดยสถานศึกษาหรือสถานพัฒนา
เด็กปฐมวัยจะเปนสวนสำคัญท่ีดูแลและพัฒนาเด็ก ซ่ึงไมเพียงแตการทำงานกับเด็กเทานั้น แตยังตอง
มีการทำงานรวมกับครอบครัว และชุมชนท่ีมีรูปแบบตางๆ เพื่อการพัฒนาเด็กรวมกัน ท้ังในการจัด
โปรแกรมการใหการศึกษาผูปกครอง และการจัดอบรมผูปกครองในการดูแลและพัฒนาเด็ก 
(กระทรวงศึกษาธิการ, 2017)    
 จากเหตุผลและความสำคัญดังกลาวผูวิจัยจึงเล็งเห็นความสำคัญในการใหความรูแก
ผูปกครองเด็กปฐมวัยเพื่อ  สงเสริมความเขาใจและสรางความตระหนักถึงความสำคัญตอการเตรียม
ความพรอมของเด็กปฐมวัย เพื่อใหผูปกครองสามารถสงเสริมพัฒนาการเด็กปฐมวัยไดสอดคลองกับ
หลักการการศึกษาปฐมวัยและสามารถสงเสริมพัฒนาการและศักยภาพของเด็กปฐมวัยได  
 
วัตถุประสงคของการวิจัย (Research Objective) 
 1. เพื่อศึกษาความเขาใจตอการเตรียมความพรอมของเด็กปฐมวัยจากการจัดกิจกรรมให
ความรูแกผูปกครอง เด็กปฐมวัย   
 2. เพื่อศึกษาความตระหนักถึงความสำคัญตอการเตรียมความพรอมของเด็กปฐมวัยจาก
การจัดกิจกรรมใหความรูแกผูปกครองเด็กปฐมวัย  
 
สมมติฐานการวิจัย (Research Hypothesis) 
 1. จากการจัดกิจกรรมใหความรูแกผูปกครองเด็กปฐมวัยพบวาผูปกครองเกิดความเขาใจ
ตอการเตรียมความพรอมของเด็กปฐมวัยดีข้ึน 
 2. จากการจัดกิจกรรมใหความรูแกผู ปกครองเด็กปฐมวัย พบวาผู ปกครองเกิดความ
ตระหนักถึงความสำคัญตอการเตรียมความพรอมของเด็กปฐมวัย ในระดับดี 
 
วิธีดำเนินการวิจัย (Research Methods) 
 วิธีการดำเนินการวิจัยฉบับนี้ ใชการวิจัยเชิงปริมาณ(Quantitative) คือการสำรวจความ
คิดเห็นโดยใชแบบสอบถาม 
 ประชากรและกลุมตัวอยาง 
 ในการศึกษาครั้งนี้ใชกลุมเปาหมาย คือ ผูปกครองของเด็กปฐมวัย ระดับช้ันอนุบาล 1 -3 
ในศูนยพัฒนาเด็กเล็ก สังกัดกรมการปกครองสวนทองถิ่น จังหวัดพิษณุโลก และจังหวัดสุโขทัย 
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จำนวน 4  ศูนย ไดแก ศูนยพัฒนาเด็กเล็กเทศบาลตำบลหัวรอศูนยพัฒนาเด็กเล็กตำบลไกรนอก  
ศูนยพัฒนาเด็กเล็กบานแมทุเลา และศูนยพัฒนาเด็กเล็กเทศบาลตำบลทาทอง โดยผูวิจัยใชวิธี
เจาะจงกลุมเปาหมายจากความพรอมและความตองการของกลุมผูปกครอง เนื่องจากศูนยพัฒนา
เด็กเล็ก สังกัดกรมการปกครองสวนทองถ่ิน จังหวัดพิษณุโลกและจังหวัดสุโขทัยมีจำนวนมาก และ
ผูปกครองบางแหงติดภารกิจ  
 เคร่ืองมือการวิจัย  
 แบบสอบถามความเขาใจและความตระหนักตอการเตรียมความพรอมของเด็กปฐมวัย
จากการจัดกิจกรรมใหความรูแกผูปกครองเด็กปฐมวัย โดยใชหลักเขาถึง เขารวม และเขาใจ โดย
แบบสอบถามเปนลักษณะใหทำเครื่องหมาย  ลงในชองท่ีตรงกับความคิดเห็นของผูปกครองมาก
ท่ีสุด และเปนแบบประมาณคา 5 ระดับ พรอมบันทึกขอเสนอแนะ ประกอบดวย 2  ตอน คือ 
 ตอนท่ี 1  ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 
 ตอนท่ี 2  ความเขาใจตอการเตรียมความพรอมของเด็กปฐมวัย 
 ตอนท่ี 3  ความตระหนักตอการเตรียมความพรอมของเด็กปฐมวัย 
 การรวบรวมขอมูล 
 ผูวิจัยดำเนินการเก็บขอมูลโดยมีข้ันตอนดังนี้ 
 1. ผู วิจัยประสานศูนยพัฒนาเด็กเล็กกลุมเปาหมาย และสงหนังสือขออนุญาตเ ก็บ
รวบรวมขอมูล และจัดกิจกรรม 
 2. ประสาน และวางแผนรวมกับครูประจำชั้นแตละชั้นของทุกศูนย และสำรวจขอมูล
พื้นฐานของผูปกครองกอนกำหนดเนื้อหาและกิจกรรม 
 3. ออกแบบกิจกรรมเพื ่อใหสอดคลองกับผู ปกครองแตละศูนย และนัดหมายกับ
ผูปกครองเพื่อเขารวมกิจกรรมใหความรูแกผูปกครอง 
 4. ดำเนินการจัดกิจกรรมในชวงเดือนกันยายนถึงเดือนมีนาคม 2561 ในชวงเวลา  8.30 
– 11.00 น. โดยดำเนินการเดอืนละ 1 ครั้ง โดยจัดกิจกรรมศูนยละ 2 ครั้ง รวมท้ังส้ิน 8 ครั้ง  
 5. เมื่อเสร็จส้ินกิจกรรมแตละครั้งไดแจกแบบสอบถามความเขาใจและความตระหนักตอ
การเตรียมความพรอมของเด็กปฐมวัยแกผูปกครอง รวมท้ังส้ิน 8 ครั้ง 
 การวิเคราะหขอมูล 
 สถิติที ่ใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก การหาคาเฉลี่ยพื้นฐาน(Mean)  หาคาความ
เบ่ียงเบนมาตรฐาน(Standard  deviation)   และหาคาดัชนคีวามสอดคลอง (IOC) ของขอคำถาม
ในแบบสอบถาม 
 
ผลการวิจัย (Research Results) 
 วิเคราะหจากแบบสอบถามผูปกครองกลุมเปาหมาย ซ่ึงเมื่อไดขอมูลแลวนำขอมูลท่ีไดมา
วิเคราะห และแปลผลตอไป  
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ตารางที่ 1 ผลการวิเคราะหความเขาใจและความตระหนักตอการเตรียมความพรอมของเด็ก

ปฐมวัย 

รายการประเมิน X  S.D. ระดับ 
1. ความเขาใจตอการเตรียมความพรอมของ
เด็กปฐมวัย  

 

1.1 เขาใจเกี ่ยวกับการเตรียมความพรอมของ
เด็กปฐมวัย   

4.43  0.51  มาก  

1.2 สามารถนำความรูที ่ไดรับไปเตรียมความ
พรอมเด็กปฐมวัยได   

4.29  0.72  มาก  

1.3 ไดรับความรูเก่ียวกับการเตรียมความพรอม
ของเด็ก ปฐมวัยมากกวาเดิม  

4.30  0.71  มาก  

1.4 เด็กปฐมวัยควรไดรับการพัฒนาทั้ง 4 ดาน
กอน   

4.05   0.59   มาก   

2. ความตระหนักถึงความสำคัญตอการเตรียม
ความพรอม  ของเด็กปฐมวัย   

 

2.1 เห็นความสำคัญของเด็กปฐมวัยมากข้ึน   4.00   0.63   มาก   
2.2 เด็กปฐมวัยควรไดรับการเตรียมความพรอม
มากกวาวิชาการ   

4.90  0.37  มาก   

2.3 การเขาร วมกิจกรรมทำใหทราบวาเด็ก
ปฐมวัยควรเตร ียม ความพรอมเพราะอะไร 
อยางไร  

4.95  0.36  มาก   

2.4 โรงเร ียนที ่จะเลือกใหล ูก หลานกอนคือ
โรงเรียนท่ีเตรียม  ความพรอมใหเด็ก   

4.86  0.44  มาก  

รวม 4.69 0.49 มาก 
  

 จากตารางท่ี 1 ผลการวิเคราะหความเขาใจและความตระหนักตอการเตรียมความพรอม

ของเด็กปฐมวัยจากการเขารวมกิจกรรมใหความรูแกผูปกครองเด็กปฐมวัย โดยใชหลักเขาถึง เขา

รวม และเขาใจ ของผูปกครอง พบวา ผู ปกครองมี ความเขาใจและความตระหนักตอการเตรียม

ความพรอมของเด็กปฐมวัยอยูในระดับมาก โดยมีคาเฉล่ีย ( X )เทากับ 4.69 และคาสวนเบ่ียงแบน

มาตรฐาน(S.D) เทากับ 0.49 เมื่อวิเคราะหรายดาน พบวา ดานความเขาใจตอการเตรียมความพรอม

ของเด็กปฐมวัยเรื ่องที่มีคาเฉลี่ยสูงที ่สุดคือ เรื ่องเขาใจเกี ่ยวกับการเตรียมความ พรอมของเด็ก

ปฐมวัยโดยมีคาเฉล่ีย ( X ) มากท่ีสุดคือ 4.43 และคาสวนเบ่ียงแบนมาตรฐาน(S.D) เทากับ0.51  ซ่ึง
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อยูใน ระดับมาก รองลงมาคือ เรื ่องไดรับความรูเกี ่ยวกับการเตรียมความพรอมของเด็ก ปฐมวัย

มากกวาเดิม โดยมีคาเฉล่ีย ( X ) มากท่ีสุดคือ 4.30 และคาสวนเบ่ียงแบนมาตรฐาน(S.D) เทากับ

0.71  ซ่ึงอยูในระดับมาก และดานความตระหนักถึงความสำคัญตอการเตรียมความพรอมของเด็ก

ปฐมวัย พบวา เรื่องท่ีมีคาเฉล่ียสูงท่ีสุดคือ เรื่องการเขารวมกิจกรรมทำให ทราบวาเด็กปฐมวัยควร

เตรียมความพรอมเพราะอะไร อยางไร โดยมีคาเฉล่ีย ( X ) มากท่ีสุดคือ 4.95 และคาสวนเบ่ียงแบน

มาตรฐาน(S.D) เทากับ0.36  ซ่ึงอยูในระดับมาก รองลงมาคือ เรื่องเด็กปฐมวัยควรไดรับการเตรียม

ความพรอมมากกวา วิชาการโดยมีคาเฉล่ีย ( X ) มากท่ีสุดคือ 4.90 และคาสวนเบ่ียงแบนมาตรฐาน

(S.D) เทากับ0.37 ซ่ึงอยูในระดับมาก สามารถแสดงผลการวิเคราะหเปนแผนภูมิไดดังนี้ 

 

 

ภาพประกอบท่ี 2 ผลการวิเคราะหความเขาใจตอการเตรียมความพรอมของเด็กปฐมวัย 

3.8
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1.1 1.2 1.3 1.4

ความเข้าใจต่อการเตรียมความพร้อมของเด็กปฐมวัย

ความเขา้ใจต่อการเตรียมความพร้อมของเด็ก

ปฐมวัย
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ภาพประกอบท่ี 3 ผลการวิเคราะหความตระหนักถึงความสำคัญตอการเตรียมความพรอมของเด็ก

ปฐมวัย   

 

อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion)             
 จากการเก็บรวบรวมขอมูลและวิเคราะหขอมูลตาง ๆเก่ียวกับการจัดกิจกรรมใหความรูแก
ผูปกครองเด็กปฐมวัย โดยใชหลักเขาถึง เขารวม และเขาใจผูวิจัยสามารถสรุปผลการวิจัยไดดังนี้ 
 ผลการวิเคราะหความเขาใจและความตระหนักตอการเตรียมความพรอมของเด็กปฐมวัย
จากการเขารวมกิจกรรมใหความรูแกผูปกครองเด็กปฐมวัย โดยใชหลักเขาถึง เขารวม และเขาใจ 
ของผูปกครอง พบวา ผูปกครองมีความเขาใจและความตระหนักตอการเตรียมความพรอมของเด็ก
ปฐมวัยอยูในระดับมาก สอดคลองตามสมมุติฐานท่ีตั้งไว โดยมีคาเฉล่ีย ( X )เทากับ 4.69 และคา
สวนเบ่ียงแบนมาตรฐาน (S.D) เทากับ 0.49 เมื่อวิเคราะหรายดานพบวา 
 ดานความเขาใจตอการเตรียมความพรอมของเด็กปฐมวัยเรื่องท่ีมีคาเฉล่ียสูงท่ีสุดคือ เรื่อง
เขาใจเก่ียวกับการเตรียมความ พรอมของเด็กปฐมวัยโดยมีคาเฉล่ีย ( X ) มากท่ีสุดคือ 4.43 และคา
สวนเบี่ยงแบนมาตรฐาน (S.D) เทากับ0.51  ซึ ่งอยู ใน ระดับมาก รองลงมาคือ เรื ่องไดรับความรู
เกี ่ยวกับการเตรียมความพรอมของเด็ก ปฐมวัยมากกวาเดิม โดยมีคาเฉลี่ย   ( X )  มากที่สุดคือ 
4.30 และคาสวนเบ่ียงแบนมาตรฐาน (S.D) เทากับ0.71  ซ่ึงอยูในระดับมาก เนื่องจากวิทยากรเปน
นักศึกษาและเปนคนในทองถ่ิน และมีการใชภาษาทองถ่ินเดียวกันสงผลใหผูปกครองไมกดดันหรือมี
ชองวางมากเกินไปทำใหการบรรยายและการทำกิจกรรมเปนกันเอง  อีกท้ังนักศึกษามีจำนวนมาก
สามารถดูแลผูปกครองไดอยางทั่วถึง ซึ ่งเปนหลักของการเขาถึง ผู ปกครองไดมีโอกาสเขารวม
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ความตระหนักถึงความสาํคัญต่อการเตรียมความพร้อมของเด็ก

ปฐมวัย

ความตระหนักถงึความสาํคญัต่อการเตรียมความ

พร้อมของเด็กปฐมวัย
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กิจกรรมอยางท่ัวถึง และผูปกครองไดเขารวมกิจกรรมอยางสมัครใจ อีกท้ังผูปกครองรวมกิจกรรม
อยางสบายใจเพราะวิทยากรเปนนักศึกษาเปรียบเสมือนลูกหลานจึงทำใหผูปกครองกลาพูด กลาถาม
หรือแสดงความคิดเห็น กิจกรรมภาคปฏิบัติเปนกิจกรรมงายๆนาสนใจ ผูปกครองสนุกในการปฏิบัติ 
และอยากสอนลูกหลานไดทำเพื่อเปนการเตรียมความพรอมแกเด็กปฐมวัย ซ่ึงเปนหลักของการเขา
รวม สงผลใหผูปกครองรับความรูและทำกิจกรรมอยางเขาใจ และเขาใจตอการเตรียมความพรอม
ของเด็กปฐมวัย ซ่ึงเปนหลักของการเขาใจ สอดคลองกับ บุบผา เรืองรอง (Ruangroung, 1995) ท่ี
กลาววา การบรรยายหรือการใหความรูแกผูปกครองควรเริ่มตนดวยความเปนมิคร มีความจริงใจ ใช
ภาษางายๆ สอดคลองกับภูมิหลังของพอ แมผูปกครองแตละคน หลีกเล่ียงศัพทเทคนิคท่ีเขาใจยาก 
และใชเฉพาะวงการใดวงการหนึ่ง ส่ือการสอนจะชวยใหพอ แม ผูปกครองเขาใจเนื้อหาสาระดีข้ึน ไม
ควรเครงเครียดท่ีดำเนินการสอนตามแผนมากเกิน แมจะมีการวางแผนไวรอบครบแลวก็ตาม แตควร
มีการยืดหยุนเพื่อปรับปรุงเปลี่ยนแปลงไดตามสถานการณ ผู ใหการศึกษาจะตองเปนผูมีมนุษย
สัมพันธท่ีดี มีความสุภาพ ออนนอม เปดผยและเปนกันเองเปนยุทธวิธีท่ีจะชวยใหติดตอกับพอ แม 
ผูปกครองประสบผลสำเร็จ 
 ดานความตระหนักถึงความสำคัญตอการเตรียมความพรอมของเด็กปฐมวัย พบวา เรื่องท่ี
มีคาเฉลี่ยสูงที ่สุดคือ เรื ่องการเขารวมกิจกรรมทำให ทราบวาเด็กปฐมวัยควรเตรียมความพรอม
เพราะอะไร อยางไร โดยมีคาเฉล่ีย ( X ) มากท่ีสุดคือ 4.95 และคาสวนเบ่ียงแบนมาตรฐาน(S.D) 
เทากับ0.36  ซึ ่งอยู ในระดับมาก รองลงมาคือ เรื ่องเด็กปฐมวัยควรไดรับการเตรียมความพรอม
มากกวาวิชาการโดยมีคาเฉล่ีย ( X ) มากท่ีสุดคือ 4.90 และคาสวนเบ่ียงแบนมาตรฐาน(S.D) เทากับ
0.37  ซึ ่งอยู ในระดับมาก เนื ่องจาก ผู ปกครองไดรับทราบเนื้อหาและความสำคัญของการเตรียม
ความพรอมของเด็กปฐมวัยจากเนื้อหาท่ีบรรยายกอนการปฏิบัติซ่ึงวิทยากรบรรยายแบบเปนกันเอง 
การจัดเตรียมความพรอมเขาใจงาย เพราะมีการเปรียบเทียบผลของการจัดการเรียนการสอนแบบ
เนนวิชาการและแบบการเตรียมความพรอมแบบรูปภาพ และเหตุการณตางๆ เพื่อใหผู ปกครอง
ทราบถึงผลกระทบของการจัดการศึกษาหรือการสงเสริมความพรอมที่ไมถูกตอง และเพื่อให
สอดคลองกับสภาพการเรียนรูของผูปกครองและส่ือใหเห็นภาพผลกระทบชัดเจนซ่ึงสามารถเขาถึง  
ผูปกครองได นอกจากนี้ผูปกครองไดมีสวนรวมอภิปราย แลกเปล่ียนความคิดเห็นและเสนอแนวทาง
แกปญหาพฤติกรรมของเด็กปฐมวัย และสามารถปฏิบัติตามได โดยผูปกครองมีการแสดงออกทางสี
หนา แววตา การแสดงความคิดเห็นเกี ่ยวกับความสำคัญของเด็กปฐมวัย และความตระหนักถึง
ความสำคัญตอการเตรียมความพรอมของเด็กปฐมวัย โดยผูปกครองไดมีความประทับใจกิจกรรมท่ี
ตางๆที่เขารวม คือ กิจกรรมไกกระตาก 2. กิจกรรมชางนอยออมสิน 3. กิจกรรมประดิษฐ Box 
หรรษา และแสดงความคิดเห็นวา นาจะนำเด็กอนุบาลมารวมกิจกรรมดวย ควรมีการประกวด
ผลงานของผูปกครอง และอยากใหมีกิจกรรมดีๆเชนนี้อีกทุกป ซ่ึงความคิดเห็น และการแสดงออก
ของผูปกครองทำใหเห็นความสอดคลองการการประเมินหรือการตอบแบบสอบถาม ซึ่งความ
ตระหนักถึงความสำคัญตอการเตรียมความพรอมของเด็กปฐมวัยของผูปกครองแสดงใหเห็นถึงการ
เรียนรูจากกิจกรรมท่ีจัด โดยสมองสามารถเรียนรูกับสถานการณหลายๆแบบพรอมๆกัน โดยการ
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เชื ่อมโยงเขาดวยกัน  การทำเชนนี้ไดเปนเพราะระบบการทำงานของสมองที่ซับซอน  มีหลายช้ัน
หลายระดับ  และทำงานเชื ่อมโยงกันเนื่องจากมี เครือขายในสมองเชื ่อมโยงเซลลสมองถึง กัน
หมด  เคร ือขายเสนใยสมองเหลานี ้เมื ่อถ ูกสร างขึ ้นแลว  ด ูเหมือนวาจะอยูไปอีก นานไมมี
สิ ้นสุด  ชวยใหสมองสามารถรับรู และเรียนรู ไดทั ้งในสวนยอยและสวนรวม  สามารถคิดคนหา
ความหมาย  คิดหา คำตอบใหกับคำถามตาง ๆ ของการเรียนรูและพัฒนาความคิดใหม ๆ ออกมาได
อีกดวย (ศันสนีย ฉัตรคุปต;และอุษา ชูชาติ,  2002) และเออรวิน (Ervin, 1976, อางถึงใน วัลภา 
พรหมฤทธ, 2007) กลาววาการพัฒนาแบบมีสวนรวมวา คือ  กระบวนการใหผูปกครองเขามามีสวน
รวม เก่ียวของในการดำเนินงานพัฒนา รวมคิด ตัดสินใจ แกปญหาของตนเอง เนนการมีสวนรวม ใช
ความคิดสรางสรรค และความชำนาญ ของประชาชนแกไขปญหารวมกัน การใชวิทยาการท่ี 
เหมาะสมใหการสนับสนุนติดตามผลการ ปฏิบัติงานขององคกร เจาหนาท่ีท่ีเก่ียวของเทาเทียมกัน 
 
ขอเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestions) 
 จากผลการวิจัย ผูวิจัยมีขอเสนอแนะ ดังนี้ 
 1. ขอเสนอแนะทั่วไป 
 1.1 โรงเรียนหรือสถานศึกษาท่ีมีการจัดการศึกษาระดับช้ันอนุบาลควรมีการนำหลักการ
จากงานวิจัยไปใช เพื ่อใหผู ปกครองไดเขาใจ เกิดความตระหนักและใหความสำคัญกับการเตรยีม
ความพรอมของเด็กปฐมวัยมากขึ้น โดยการนำวิธีการหรือกิจกรรมไปใช ควรศึกษาบริบท หรือ
พื้นฐานของผูปกครองของเด็กปฐมวัยที่นั ้นๆกอน และควรมีการใหความรูและจัดกิจกรรมท่ี
สอดคลองกับผูปกครองจากนามธรรมเปนรูปธรรมเพื่อใหสอดคลองและสงผลใหการจัดกิจกรรมมี
ประสิทธิภาพมากข้ึน 
 1.2 จากผลการวิจัยโรงเรียนหรือสถานศึกษาระดับปฐมวัยควรเรงสรางความเขาใจและให
ความรูเก่ียวกับเรื่องท่ีตองการใหความรูกับผูปกครองเพื่อไมกอใหเกิดคานิยมท่ีผิด และเกิดปญหา
จากการท่ีสงเสริมพัฒนาการเด็กในทางท่ีผิดเพี้ยน โดยจากผลการวิจัยผูปกครองมีความออนไหวทาง
อารมณและความคิด ถาใชภาษาท่ีเขาใจยาก หรือมีความรุนแรงอาจสงผลตอทัศนคติปละการรับรู 
ดังนั้นผูท่ีเก่ียวของในการจัดการศึกษาระดับปฐมวัยและผูท่ีมีหนาท่ีใหความรูแกผูปกครองควรใช
ภาษางายๆ เขาใจงาย เปนผูใหความรูหรือนำกิจกรรมควรมีบุคลิกภาพที่ เปนกันเอง เพื่อให
ผูปกครองเขาถึงงาย และเปดใจรับความรู 
 2. ขอเสนอแนะในการทำวิจัยคร้ังตอไป 
 2.1 ควรศึกษาเปรียบเทียบการจัดกิจกรรมใหความรูแกผูปกครองเด็กปฐมวัยโดยใชหลัก
เขาถึง เขารวม และเขาใจเพื่อสงเสริมความเขาใจและสรางความตระหนักถึงความสำคัญตอการ
เตรียมความพรอมของเด็กปฐมวัยในบริบทท่ีแตกตางกัน 
 2.2 ควรศึกษาเปรียบเทียบการจัดกิจกรรมใหความรูแกผูปกครองเด็กปฐมวัยโดยใชหลัก
เขาถึง เขารวม และเขาใจเพื่อสงเสริมความเขาใจและสรางความตระหนักถึงความสำคัญตอการ
เตรียมความพรอมของเด็กปฐมวัยกับการจัดกิจกรรมรูปแบบอ่ืนท่ีแตกตางกัน 
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การพัฒนารูปแบบการสอนภาษาไทย เพื่อสงเสริมความสามารถดานการอาน 
จับใจความสำคัญ สำหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 6 

Developing an Instructional Model for Improving Comprehensive  
Abilities in Thai of 6th Grade Students 

 
มยุรา  ศรีสอง0

1 
Mayura Srishong 

 
บทคัดยอ (Abstract) 
 การศึกษาครั้งนี้มีจุดประสงค 1. เพื่อศึกษาความตองการพัฒนาการสอนการอานจับ
ใจความสำคัญ 2. เพื่อพัฒนารูปแบบการสอนภาษาไทยเพื่อสงเสริมความสามารถดานการอานจับ
ใจความสำคัญ สำหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษาปท่ี 6 ท่ีมีคุณภาพตามเกณฑ 80/80  3. เพื่อศึกษา
ผลการใชรูปแบบการสอนภาษาไทยเพื่อสงเสริมความสามารถดานการอานจับใจความสำคัญ 
สำหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษาปท่ี 6 กลุมตัวอยาง ไดแก นักเรียนช้ันประถมศึกษาปท่ี 6 โรงเรียน
บานแดงโนนสวาง สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษารอยเอ็ด เขต 1 ภาคเรียนท่ี 2 ป
การศึกษา 2562 จำนวน 14 คน ซ่ึงไดมาดวยวิธีการสุมแบบกลุม สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล คือ 
รอยละ คาเฉล่ีย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และสถิติทดสอบ t-test ผลการศึกษาพบวา 1. การศึกษา
ความตองการพัฒนาการสอนการอานจับใจความสำคัญพบวา ความตองการพัฒนาการดานการอาน 
อยูในระดับมากท่ีสุด มีคาเฉล่ียเทากับ 4.57 และเมื่อเรียงลำดับพบวา ครูและนักเรียนมีความ
ตองการพัฒนาในเรื่องการอานจับใจความสำคัญในเรื่องการอานจับใจความสำคัญจากส่ือตาง ๆ 
อานออกเสียงบทรอยแกวและบทรอยกรอง อานออกเสียงคำ  คำคลองจอง ขอความ เรื่องส้ัน ๆ 
การอานงานเขียนเชิงอธิบาย คำส่ัง ขอแนะนำ การอานตามความสนใจ เชนหนังสือนอกเวลา และ
การอานขอมูลจากแผนผัง แผนท่ี แผนภูมิ และกราฟ ตามลำดับ 2. การพัฒนารูปแบบการสอน
ภาษาไทยเพื่อสงเสริมความสามารถดานการอานจับใจความสำคัญ สำหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษา
ปท่ี  6 พบวา ผลการประเมินความเหมาะสมของรูปแบบการสอนภาษาไทยเพื่ อส งเสริม 
ความสามารถดานการอานจับใจความสำคัญ สำหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษาปท่ี 6 ท่ีผูศึกษา
พัฒนาข้ึน มีความเหมาะสมโดยรวมอยูในระดับมากท่ีสุด  มีคาเทากับ 4.52 3. ผลการใชรูปแบบการ
สอนภาษาไทยเพื่อสงเสริมความสามารถดานการอานจับใจความสำคัญ สำหรับนักเรียนช้ัน

 
Received: 2022-07-19 Revised: 2022-08-20 Accepted: 2022-08-26 

1 ครูวิทยฐานะครูชำนาญการพิเศษ โรงเรียนบานแดงโนนสวาง สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษารอยเอ็ด เขต 1 อำเภอเมืองรอยเอ็ด  จังหวดัรอยเอด็ Senior Professional Level, 
Bandangnonsawang School Roi Et Elementary Education Area District Office 1, Mueang Roi Et 
District, Roi Et Province. Corresponding Author e-mail: local.lnnovation.soc@gmail.com 



ห น้ า  |  100  

วารสารการบริหารจัดการและนวัตกรรมท้องถ่ิน 

ปีท่ี 4 ฉบับท่ี 3  เดือนสิงหาคม 2565 
 

ประถมศึกษาปท่ี 6 3.1 ผลการหาประสิทธิภาพของรูปแบบการสอนภาษาไทยเพื่อสงเสริม
ความสามารถ ดานการอานจับใจความสำคัญ สำหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษาปท่ี 6  กับนักเรียน
กลุมตัวอยาง จำนวน 39 คน พบวา ประสิทธิภาพโดยรวมรูปแบบการสอนภาษาไทยเพื่อสงเสริม
ความสามารถดานการอานจับใจความ สำหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษาปท่ี 6 (E1/E2) มีคาเทากับ 
83.43 /81.67 3.2 ผลการเปรียบเทียบดานการอานจับใจความสำคัญ กอนเรียนมีคาเฉล่ียเทากับ 
12.64 สวนเบ่ียงเบนมาตรฐานเทากับ 1.08 และคะแนนเฉล่ียหลังเรียนมีคาเฉล่ียเทากับ 24.50 สวน
เบ่ียงเบนมาตรฐานเทากับ 0.76 และคา t-test เทากับ 28.045 ซ่ึงมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
3.3 ผลศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนท่ีมีตอการเรียนดวยรูปแบบการสอนภาษาไทย เพื่อสงเสริม
ความสามารถดานการอานจับใจความสำคัญ สำหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษาปท่ี 6  โดยภาพรวม
อยูในระดับมากท่ีสุด ( X = 4.60)  
คำสำคัญ (Keywords): การพัฒนารปูแบบการสอน; ความสามารถดานการอาน 
 
Abstract 
 The objectives of the research were: to study needs for improving 
comprehensive abilities, to design and develop an instructional model for 
improving comprehensive abilities in Thai language of 6th grade students based on 
the 80/80 standardized criteria efficiency, and to assess the model for improving 
comprehensive abilities in Thai language of 6th grade students. The sample subjects 
of the study were fourteen 6th grade students in the second semester of 2019. They 
were selected by cluster random sampling. The statistics used were percentage, 
mean, standard deviation and t-test. Results of the research were as follows: 1. The 
study showed that the instructional model for improving comprehensive abilities in 
Thai language of 6th grade students consisted of six major components: 1) basic 
concepts and theories, 2) learning objectives, 3) four learning step: create 
experiences, read, exchange learning and evaiuation, 4) social system, 5) 
responsiveness or reflection and 6) a support system. 2. The appropriateness of the 
model for improving comprehensive abilities in Thai language of 6th grade students 
was at the highest level ( X = 4.52). 3. The research results after implementing the 
model with thirty nine 6th grade students were as follows: 3.1 The efficiency of the 
instructional model for improving comprehensive abilities in Thai language of 6th 
grade students was 83.43 /81.67. 3.2 The average pretest score of the students for 
improving comprehensive abilities in Thai language of 6th grade students was 12.64 
points, and the average posttest score of the students for improving comprehensive 
abilities in Thai language of 6th grade students was 24.50 points. The posttest score 
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of the students for improving comprehensive abilities in Thai language of 6th grade 
students was significantly higher than that of the pretest score at the .05 level 3.3 
The overall satisfaction of the students with the instructional model for improving 
comprehensive abilities in Thai language was at the highest level ( X = 4.60).  
Keywords: Developing an Instructional Model; Improving Comprehensive Abilities 
 
บทนำ (Introduction) 
 ภาษาเปนเครื่องมือท่ีสำคัญในการติดตอส่ือสารของคนไทย ภาษาไทยในฐานะท่ีเปนวิชา
พื้นฐานฐานของการศึกษา ทำใหผูเรียนเรียนเกิดความเขาใจในการวิชาตาง ๆ เพิ่มมากข้ึน สามารถ
รับรูขอมูลขาวสารท่ีเปนปจจุบันนำไปสูการพัฒนาคุณภาพชีวติของคนในชาติใหดียิ่งข้ึน เพราะได
ศึกษาคนควาจากตำราวิชาการตาง ๆ  และแหลงเรียนรูวิทยาการใหม ภาษาจึงมีความสำคัญและควร
มี การปลูกฝงการเรียนรูตามทักษะการใชภาษาท้ังดานการฟงการพูด การเขียน การอานและการดู 
อยางมีประสิทธิภาพ การอานมีความสำคัญตอชีวิตมนุษยตั้งแตเล็กจนโต มีความสำคัญตอการ
พัฒนาอาชีพและการศึกษา การอานเปนหัวใจในการเรียนการสอนท่ีจะพัฒนาความรูความสามารถ
อยูตลอดเวลา เพราะจะเปนสวนสำคัญท่ีทำใหผูอานทำความเขาใจกับเนื้อหาและวัตถุประสงคได แต
ถาอานไมสม่ำเสมอผลท่ีตามมาคือผูอานตองใชเวลาอานมากกวาปกติ และจับใจความสำคัญไดไม
ครบถวน นอกจากนี้ยังมีความสำคัญในการถายทอดส่ิงท่ีอานใหผูอ่ืนไดรับรูไดตรงประเด็น 
ความสำคัญของการอานเปนส่ิงจำเปนตอชีวิต ตอความเจริญในดานตาง ๆ ของมนุษยมาก การอาน
หนังสือนอกจากจะทำใหผูอานเปนผูหูตากวางแลว คนอานจะเปนผูทันตอเหตุการณความ
เคล่ือนไหวของโลกปจจุบัน และอาจเปนเครื่องกระตุนใหเกิดความสงบในใจ สงเสริมวิจารณญาณ
และประสบการณใหเพิ่มพูนข้ึน อีกท้ังการอานเปนพื้นฐานสำคัญยิ่งท่ีจะชวยสรางเสริม และพัฒนา
พื้นฐานขออ่ืน ๆ ใหผูอานมีความงอกงามและความกาวหนาในการอานอีกดวย ซ่ึงสรุป ไดวา การ
อานนั้นมีความสำคัญตอการพัฒนาอาชีพและการศึกษา ผูท่ีอานมากยอมไดรับประสบการณ การ
อานมาก สามารถนำความรูไปใชใหเกิดประโยชนตอไปได นอกจากนี้การอานยังเปนหัวใจสำคัญใน
การเรียนการสอนท่ีจะพัฒนาความรูความสามารถอยูตลอดเวลา โดยเฉพาะการอานจับใจความ
สำคัญ  
 การอานมีขอบขายท่ีกวางขวางครอบคลุมกิจกรรมหลายดาน เชน การรับรู การพัฒนา
ความสนใจ การสังเคราะห การแกปญหา การประเมินคาอยางพินิจพิเคราะห ทำใหการอานเกิดการ
ตอบสนองทางรางกายและทางอารมณ สงผลตอการเปล่ียนแปลงทางดานเจตคติ บุคลิกภาพ 
อุปนิสัย ตลอดจนแนวทางการประพฤติปฏิบัติของผูอานได เราจึงจำเปนตองมีทักษะในการอาน ซ่ึง
ตองอานไดอยางรวดเร็ว และมีประสิทธิภาพเพื่อแสวงหาความรูท้ังหลาย เพราะการอานเปนการ
เรียนรู  การอาน  จะทำใหเรามีความรูมากมายโดยเฉพาะการอานจับใจความสำคัญทางดาน
ภาษาไทย ผูอานจะตองใชโครงสรางความรูเดิม ท้ังทางดานภาษาและความรูท่ัวไปท่ีมีอยูมาชวยทำ
ความเขาใจในเนื้อหาท่ีอาน โดยผูอานจะตองสรางความหมายเอง ดวยการนำเอาโครงสรางท่ีมีอยู
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เดิมมาสัมพันธกับการเขียน ดังนั้นการท่ีผูเรียนจะเปนผูอานท่ีดีจึงข้ึนอยูกับสภาพแวดลอมท่ีครูเปนผู
จัดเตรียมให อีกท้ังยังตองผสมผสานความรูเดิมตลอดจนความสนใจของผูอานเพื่อเปนแรงจูงใจให
ผูเรียนไดเรียนรูอยางสม่ำเสมอ (สุนันทา มั่นเศรษฐวิทย. 2545) ความสามารถในการอานจับใจความ
สำคัญ เปนทักษะท่ีจะนำไปสูความสำเร็จในการเรียนและเปนพื้นฐานสำหรับการศึกษาในระดับสูง
ข้ึนไป ดังนั้นความสามารถในการอานจับใจความสำคัญ จึงมีบทบาทมากในเรื่องของการอานเพราะ
ถือวาเปนการแสดงออกถึงความเขาใจในการอานส่ิงตาง ๆ การอานจึงตองเนนความเขาใจพื้นฐาน
เปนสำคัญ ซ่ึงผูมีทักษะในการอานจับใจความสำคัญ ยอมสามารถแสวงหาความรูและศึกษาเลาเรียน
ไดอยางมีประสิทธิภาพ และสามารถนำความรูไปประยุกตใชในการดำเนินชีวิตไดเปนอยางดี อยางไร
ก็ตามแมวาหลักสูตรจะใหความสำคัญกับการอานจับใจความสำคัญ แตการสอนเพื่อใหนักเรียนมี
ความสามารถในการอานจับใจความสำคัญท่ีผานมายังไมประสบความสำเร็จเทาท่ีควร ดังจะเห็นได
จากการรายงานผลการประเมินผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนระดับการศึกษาข้ันพื้นฐาน 
สาระท่ี 1 การอาน ปรากฏวา ผูเรียนยังไมสามารถอานไดเทาท่ีควร ซ่ึงปญหาดังกลาวก็เกิดข้ึนกับผู
ศึกษาท่ีทำการสอนอยู กลาวคือ ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนกลุมสาระการเรียนรูภาษาไทยของนักเรยีน
ช้ันประถมศึกษาปท่ี 6 รอยละ 75.50 แตไดคะแนนดานทักษะการอานและอานเพื่อความเขาใจ
เพียงรอยละ 42.74 (โรงเรียนบานแดงโนนสวาง สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษารอยเอ็ด 
เขต 1, 2560) ซ่ึงเปนขอมูลท่ีแสดงเห็นวา การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนวิชาภาษาไทย สาระท่ี
เปนปญหามากท่ีสุดและควรแกไขอยางเรงดวนคือ สาระท่ี 1 การอาน ในดานปญหาการอานจับ
ใจความสำคัญ สาเหตุหนึ่งเกิดมาจากการท่ีครู ไมสามารถจัดกิจกรรมการเรียนการสอนใหนักเรียน
เกิดความเขาใจในการอานได ท้ังนี้เพราะขาดวิธีการในการท่ีจะฝกทักษะในการจับประเด็นสำคัญ ซ่ึง
เปนส่ิงสำคัญอยางยิ่งในการอานจับใจความสำคัญ ทำใหการอานไมมีประสิทธิภาพ 
 อยางไรก็ตาม แมวาหลักสูตรจะใหความสำคัญกับการอานแตการสอนใหนักเรียนมีความ 
สามารถในการอานจับใจความสำคัญท่ีผานมา ยังไมประสบความสำเร็จเทาท่ีควร ดังจะเห็นไดจาก
ผลการสัมมนาเรื่อง ทางสูความสำเร็จในการสอนภาษาไทยในระดับประถมศึกษาในโครงสราง
ภาษาไทยของสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ พบวาปญหาสำคัญของการสอนภาษาไทย
ในระดับประถมศึกษา คือ ปญหาดานการเขียนสะกดคำ ปญหาดานการฟง ปญหาดานการอานจับ
ใจความสำคัญ ปญหาดานการเขียนเรียงความ และปญหาดานความเขาใจในหลักเกณฑภาษาไทย 
จากปญหาดังกลาวสอดคลองกับปญหาท่ีเกิดข้ึนในโรงเรียนของผูศึกษาท่ีทำการสอนอยู กลาวคือ 
คะแนนดานทักษะการอานจับใจความสำคัญไดคะแนนเพียง 47.24 (รายงานการประเมินคุณภาพ
ภายนอก, 2560) สาเหตุหนึ่งเกิดจากครูไมสามารถจดักิจกรรมการเรียนการสอนใหเกิดความเขาใจ
ในการอานจับใจความสำคัญได ท้ังนี้เพราะขาดวิธีการท่ีจะฝกฝน ทำใหการอานของนักเรียนไมมี
ประสิทธิภาพ จึงจำเปนอยางยิ่งท่ีครูจะตองหากระบวนการและวิธีสอนอานท่ีมีประสิทธิภาพมาใช
กับผูเรียน 
 ดวยหลักการและเหตุผลดังกลาวขางตนพบวาวิธีการจัดการเรียนการสอนวิชาภาษาไทย
ตามรูปแบบการสอนภาษาไทยเพื่อสงเสริมความสามารถดานการอานจับใจความสำคัญ สำหรับ
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นักเรียนช้ันประถมศึกษาปท่ี 6 ดังกลาว พบวา สามารถแกปญหาในการสอนอานจับใจความสำคัญ
ของเรื่องได สงผลใหนักเรียนมีความเขาใจในการอานภาษาไทยเพิ่มสูงข้ึน ตลอดจนเปนการปลูกฝง
ใหนักเรียนมีนิสัยรักการอาน สามารถนำความรูท่ีไดไปใชในชีวิตประจำวันไดอยางมีความสุข รวมท้ัง
ไดนำผลการวิจัยไปใชประโยชนในการพัฒนาการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนของครูและผูท่ี
เก่ียวของใหมีประสิทธิภาพยิ่งข้ึนในอนาคตตอไป ผูศึกษาจึงไดพัฒนารูปแบบการสอนภาษาไทยเพื่อ
สงเสริมความสามารถดานการอานจับใจความสำคัญ สำหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษาปท่ี 6 ข้ึน 
 
วัตถุประสงคของการวิจัย (Research Objectives) 
 1. เพื่อศึกษาความตองการพัฒนาการสอนการอานจับใจความสำคัญ 
 2. เพื่อพัฒนารูปแบบการสอนภาษาไทยเพื่อสงเสริมความสามารถดานการอานจับ
ใจความสำคัญ สำหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษาปท่ี 6 ท่ีมีคุณภาพตามเกณฑ 80/80 
 3. เพื่อศึกษาผลการใชรูปแบบการสอนภาษาไทยเพื่อสงเสริมความสามารถดานการอาน
จับใจความสำคัญ สำหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษาปท่ี 6  
 4. เพื่อประเมินการพัฒนารูปแบบการสอนภาษาไทยเพื่อสงเสริมความสามารถดานการ
อานจับใจความสำคัญ สำหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษาปท่ี 6 
 
วิธีการดำเนินการวิจัย (Research Methods) 
 การวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยและพัฒนา (Research and Development) เรื่องการพัฒนา
รูปแบบการสอนภาษาไทยเพื่อสงเสริมความสามารถดานการอานจับใจความสำคัญ สำหรับนักเรียน
ช้ันประถมศึกษาปท่ี 6 การดำเนินการวิจัย แบงออกเปน 4 ระยะ ดังนี้ 
 ระยะที่ 1 การศึกษาขอมูลพื้นฐานสำหรับการพัฒนารูปแบบการสอน 
 1. ศึกษา วิเคราะห และสังเคราะหทฤษฎี หลักการ เก่ียวกับการสรางรูปแบบการสอน
ภาษาไทยเพื่อสงเสริมความสามารถดานการอานจับใจความสำคัญจากเอกสารและงานวิจัยท่ี
เก่ียวของ 
 2. ศึกษาความตองการพัฒนาการสอนวิชาภาษาไทย  
 ประชากรและกลุมตัวอยาง ซ่ึงแบงออกเปน 2 สวนดังนี้ 
 1. ครูผูสอนรายวิชาภาษาไทยระดับช้ันประถมศึกษาปท่ี 6 โรงเรียนในกลุมเครือขายเมือง
สาเกต สำนักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษาประถมศึกษารอยเอ็ด เขต 1 
 กลุมเปาหมาย คือ ครูผูสอนวิชาภาษาไทยระดับช้ันประถมศึกษาปท่ี 6 โรงเรียนกลุม
เครือขายเมืองสาเกต สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษารอยเอ็ด เขต 1 จำนวน 10 ทาน 
 2. นักเรียน 
 ประชากร คือ นักเรียนช้ันประถมศึกษาปท่ี 6 โรงเรียนในกลุมเครือขายเมืองสาเกต 
สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษารอยเอ็ด เขต 1 ภาคเรียนท่ี 2 ปการศึกษา 2561 จำนวน 
368 คน 
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 กลุมตัวอยาง คือ นักเรียนช้ันประถมศึกษาปท่ี 6 โรงเรียนในกลุมเครือขายเมืองสาเกต 
สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษารอยเอ็ด เขต 1 ภาคเรียนท่ี 2 ปการศึกษา 2561 จำนวน 
40 คน ซ่ึงไดมาโดยการสุมแบบกลุม (Cluster Random Sampling) (สมบัติ ทายเรือคำ, 2551) 
 ระยะที่ 2 การพัฒนารูปแบบการสอน 
 1. ผูเช่ียวชาญในการประเมินความเหมาะสมของรูปแบบ 
 กลุมเปาหมาย คือ ผูเช่ียวชาญในการประเมินความเหมาะสมของรูปแบบการสอน
ภาษาไทยเพื่อสงเสริมความสามารถดานการอานจับใจความสำคัญ สำหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษา
ปท่ี 6 ท่ีพัฒนาข้ึน ซ่ึงดำเนินการโดยผูศึกษาท่ีคัดเลือกผูเช่ียวชาญท่ีมีคุณสมบัติตามท่ีกำหนด จำนวน 
5 คน เปนผูท่ีสำเร็จการศึกษาระดับปริญญาเอกหรือปริญญาโททางดานหลักสูตรและการสอน 
สำเร็จการศึกษาทางดานการวิจัยการศึกษา และตำแหนงครู วิทยฐานะครูเช่ียวชาญ หรือ ตำแหนง 
ครู วิทยฐานะครูชำนาญการพิเศษทางดานภาษาไทย 
 2. นักเรียน 
 ประชากร คือ นักเรียนช้ันประถมศึกษาปท่ี 6 โรงเรียนในกลุมเครือขายเมืองสาเกต 
สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษารอยเอ็ด เขต 1 ภาคเรียนท่ี 1 ปการศึกษา 2562 จำนวน 
375 คน 
 กลุมตัวอยาง คือ นักเรียนช้ันประถมศึกษาปท่ี 6 โรงเรียนในกลุมเครือขายเมืองสาเกต 
สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษารอยเอ็ด เขต 1  ภาคเรียนท่ี 1 ปการศึกษา 2562 จำนวน 
30 คน ซ่ึงไดมาโดยการสุมแบบกลุม (Cluster Random  Sampling) (สมบัติ ทายเรือคำ, 2551) 
 ตัวแปรท่ีศึกษา 
 ตัวแปรตน คือ รูปแบบการสอนภาษาไทยเพื่อสงเสริมความสามารถดานการอานจับ
ใจความสำคัญ สำหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษาปท่ี 6 
 ตัวแปรตาม คือ ความเหมาะสมของรูปแบบการสอนภาษาไทยเพื่อสงเสริมความสามารถ
ดานการอานจับใจความสำคัญ สำหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษาปท่ี 6   

 เนื้อหาท่ีใชไดแก  
 เรื่องท่ี 1. ประโยคใจความสำคัญของขอความ 
 เรื่องท่ี 2. การตั้งคำถาม 
 เรื่องท่ี 3. การตอบคำถามจากเรื่องท่ีอาน  
 เรื่องท่ี 4. การเขียนแผนภาพจากโครงเรื่อง 
 เรื่องท่ี 5. การเขียนสรุปใจความสำคัญ 
 เรื่องท่ี 6. การอานจับใจความสำคัญจากขาว 
 เรื่องท่ี 7. การอานจับใจความสำคัญจากตำนาน 
 เรื่องท่ี 8. การอานจับใจความสำคัญจากบทเพลง 
 เรื่องท่ี 9. การอานจับใจความสำคัญจากบทรอยกรอง 
 เรื่องท่ี 10. การอานจับใจความสำคัญจากสารคดี 
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 เรื่องท่ี 11. การอานจับใจความสำคัญจากบทความ 
 เรื่องท่ี 12. การอานจับใจความสำคัญจากเรื่องส้ัน 
 เรื่องท่ี 13. การอานจับใจความสำคัญจากนิทาน 
 เรื่องท่ี 14. การอานจับใจความสำคัญจากนิทานพื้นบาน 
 เรื่องท่ี 15. การอานจับใจความสำคัญจากนิทานชาดก  
 ระยะเวลาท่ีใชในการศึกษา คือ ภาคเรียนท่ี 1 ปการศึกษา 256 
 ระยะที่ 3 ศึกษาผลการใชรูปแบบการสอน 
 ประชากรและกลุมตัวอยาง 
 ประชากร คือ นักเรียนช้ันประถมศึกษาปท่ี 6 โรงเรียนในกลุมเครือขายเมืองสาเกต 
สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษารอยเอ็ด เขต 1 ภาคเรียนท่ี 1 ปการศึกษา 2562 จำนวน 
375 คน 
 กลุมตัวอยาง คือ นักเรียนช้ันประถมศึกษาปท่ี 6 โรงเรียนบานแดงโนนสวาง สำนักงานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษารอยเอ็ด เขต 1 ภาคเรียนท่ี 2 ปการศึกษา 2562 จำนวน 14 คน ซ่ึงไดมา
โดยการสุมแบบกลุม (Cluster Random  Sampling) (สมบัติ ทายเรือคำ, 2551) ในการเลือกสุม
กลุมตัวอยางผูวิจัยไดใชหนวยโรงเรียนเปนการสุมกลุมตัวอยาง 
 เนื้อหาท่ีใชในการวิจัย 
 เรื่องท่ี 1. ประโยคใจความสำคัญของขอความ 
 เรื่องท่ี 2. การตั้งคำถาม 
 เรื่องท่ี 3. การตอบคำถามจากเรื่องท่ีอาน  
 เรื่องท่ี 4. การเขียนแผนภาพจากโครงเรื่อง 
 เรื่องท่ี 5. การเขียนสรุปใจความสำคัญ 
 เรื่องท่ี 6. การอานจับใจความสำคัญจากขาว 
 เรื่องท่ี 7. การอานจับใจความสำคัญจากตำนาน 
 เรื่องท่ี 8. การอานจับใจความสำคัญจากบทเพลง 
 เรื่องท่ี 9. การอานจับใจความสำคัญจากบทรอยกรอง 
 เรื่องท่ี 10. การอานจับใจความสำคัญจากสารคดี 
 เรื่องท่ี 11. การอานจับใจความสำคัญจากบทความ 
 เรื่องท่ี 12. การอานจับใจความสำคัญจากเรื่องส้ัน 
 เรื่องท่ี 13. การอานจับใจความสำคัญจากนิทาน 
 เรื่องท่ี 14. การอานจับใจความสำคัญจากนิทานพื้นบาน 
 เรื่องท่ี 15. การอานจับใจความสำคัญจากนิทานชาดก 
 ตัวแปรที่ศึกษา 
 1. ความสามารถในการอานจับใจความสำคญั 
 2. ความพึงพอใจ 
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 ระยะเวลาที่ใชในการศึกษา คือ วันท่ี 4 พฤศจิกายน 2562 ถึง วันท่ี 4 ธันวาคม 2562 
 การวิจัยระยะที่ 4 การประเมินการพัฒนารูปแบบการสอน 
 1.  วัตถุประสงค 
 เพื่อประเมินประสิทธิภาพของการพัฒนารูปแบบการสอนภาษาไทยเพื่อสงเสริม
ความสามารถดานการอานจับใจความสำคัญ 
 2. กลุมเปาหมาย ไดแก ครูท่ีสอนรายวิชาภาษาไทย จำนวน 15 คน        
 ตัวแปรที่ศึกษา ไดแก ความคิดเห็นของครผููสอนรายวิชาภาษาไทยท่ีมีตอการใชการ
พัฒนารูปแบบการสอนภาษาไทยเพื่อสงเสริมความสามารถดานการอานจับใจความสำคัญ 
 เคร่ืองมือ  
 แบบสอบถามความคิดเห็นของครูผูสอนท่ีมีตอการใชการพัฒนารูปแบบการสอน
ภาษาไทยเพื่อสงเสริมความสามารถดานการอานจับใจความสำคัญ 
 การวิเคราะหขอมูล 
 วิเคราะหโดยการหารอยละ คาเฉล่ีย สวนเบ่ียงเบน และการวิเคราะหเนื้อหา 
 สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 
 รอยละ คาเฉล่ีย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐานมาตรฐาน    
 ระยะเวลาที่ใชในการศึกษา คือ ภาคเรียนท่ี 2 ปการศึกษา 2562 
 
ผลการวิจัย (Research Results) 
 1. การศึกษาความตองการพัฒนาการสอนการอานจับใจความสำคัญ พบวา ความ
ตองการพัฒนาการดานการอานจับใจความสำคัญ  อยูในระดับมากท่ีสุด มีคาเฉล่ียเทากับ 4.57 และ
เมื่อเรียงลำดับพบวา ครูและนักเรียนมีความตองการพัฒนาในเรื่องการอานจับใจความสำคัญในเรื่อง
การอานจับใจความสำคญัจากส่ือตาง ๆ อานออกเสียงบทรอยแกวและบทรอยกรอง อานออกเสียง
คำ  คำคลองจอง ขอความ เรื่องส้ัน ๆ การอานงานเขียนเชิงอธิบาย คำส่ัง ขอแนะนำ การอานตาม
ความสนใจ เชนหนังสือนอกเวลา และการอานขอมูลจากแผนผัง แผนท่ี แผนภูมิ และกราฟ 
ตามลำดับ 
 2. การพัฒนารูปแบบการสอนภาษาไทยเพื่อสงเสริมความสามารถดานการอานจับ
ใจความสำคัญ สำหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษาปท่ี 6 พบวา  
 2.1 รูปแบบการสอนภาษาไทยเพื่อสงเสริมความสามารถดานการอานจับใจความสำคัญ 
สำหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษาปท่ี 6  มี 6 องคประกอบ ดังนี้ องคประกอบท่ี 1) หลักการแนวคิด
และทฤษฎีพื้นฐาน องคประกอบท่ี 2) วัตถุประสงค  องคประกอบท่ี  3) ข้ันตอนการสอน (Syntax) 
มี 4 ข้ัน ดังนี้ ข้ันท่ี 1 ข้ันกระตุนเพื่อสรางประสบการณ (Create experiences) คือ ข้ันตอนท่ี
ครูผูสอนนำส่ือตาง ๆ มาใชกับผูเรียนเพื่อเช่ือมโยงเขาสูเนื้อหา โดยใชกลวิธีการตั้งคำถามเพื่อ
กระตุนผูเรียนเกิดการแลกเปล่ียนเรียนรู  ข้ันท่ี 2 ข้ันปฏิบัติการอาน (Read) คือ ข้ันท่ีผูเรียนอาน
เรื่องอยางละเอียด เพื่อตองการตอบคำถาม หรือสรุปใจความจากเรื่องท่ีอาน  ข้ันท่ี 3 ข้ันนำเสนอ
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แลกเปล่ียนเรียนรู (Exchange learning) คือ ข้ันท่ีผูเรียนออกมานำเสนอผลจากการปฏิบัติการอาน 
อภิปราย    สรุปขอคิดท่ีไดจากเรื่องท่ีอาน ข้ันท่ี 4 ข้ันสรุปและประเมินผล (Evaluation) คือ ข้ันท่ี
ผูเรียนรวมกันสรุปความรูเก่ียวกับข้ันตอนการและวิธีการอานเรื่องท่ีไดรับ ตรวจสอบความถูกตอง
ของการปฏิบัติกิจกรรม องคประกอบท่ี  4)  ระบบสังคม  องคประกอบท่ี  5)  หลักการตอบสนอง  
องคประกอบท่ี 6) ระบบสนับสนุน   
 2.2 ผลการประเมินความเหมาะสมของรูปแบบการสอนภาษาไทยเพื่ อสงเสริม
ความสามารถดานการอานจับใจความสำคัญ สำหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษาปท่ี 6 ท่ีผูศึกษา
พัฒนาข้ึน มีความเหมาะสมโดยรวมอยูในระดับมากท่ีสุด มีคาเทากับ 4.52 
 3. ผลการใชรูปแบบการสอนภาษาไทยเพื่อสงเสริมความสามารถดานการอานจับใจความ
สำคัญ สำหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษาปท่ี 6 
 3.1 ผลการหาประสิทธิภาพของรูปแบบการสอนภาษาไทยเพื่อสงเสริมความสามารถดาน
การอานจับใจความสำคัญ สำหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษาปท่ี 6 กับนักเรียนกลุมตัวอยาง จำนวน 
14 คน พบวา ประสิทธิภาพโดยรวมรูปแบบการสอนภาษาไทยเพื่อสงเสริมความสามารถดานการ
อานจับใจความสำคัญ สำหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษาปท่ี 6 (E1/E2) มีคาเทากับ 83.43 /81.67 
 3.2 ผลการเปรียบเทียบดานการอานจับใจความสำคัญ กอนเรียนมีคาเฉล่ียเทากับ 12.64 
สวนเบ่ียงเบนมาตรฐานเทากับ 1.08 และคะแนนเฉล่ียหลังเรียนมีคาเฉล่ียเทากับ 24.50 สวน
เบ่ียงเบนมาตรฐานเทากับ 0.76 และคา t-test เทากับ 28.045 ซ่ึงมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05   
 3.3 ผลศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนท่ีมีตอการเรียนดวยรูปแบบการสอนภาษาไทย
เพื่อสงเสริมความสามารถดานการอานจับใจความสำคัญ สำหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษาปท่ี 6 โดย
ภาพรวมอยูในระดับมากท่ีสุด ( X = 4.60)  
 4. ผลการประเมินการพัฒนารูปแบบการสอนโดยการสอบถามความคิดเห็นของครูผูสอน
ท่ีมีตอรูปแบบการสอนภาษาไทยเพื่อสงเสริมความสามารถดานการอานจับใจความสำคัญ พบวา 
โดยภาพรวมครูมีความ คิดเห็นอยูในระดับมากท่ีสุด ( X  = 4.60, S.D. = 0.50)  
 
อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion) 
 การพัฒนารูปแบบการสอนภาษาไทยเพื่อสงเสริมความสามารถดานการอานจับใจความ
สำคัญสำหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษาปท่ี 6 ผูศึกษาขออภิปรายผล ดังนี้ 
 1. การศึกษาความตองการพัฒนาการสอนการอานจับใจความสำคัญพบวา ความตองการ
พัฒนาการดานการอานจับใจความสำคัญ  อยูในระดับมากท่ีสุด มีคาเฉล่ียเทากับ 4.57 และเมื่อ
เรียงลำดับพบวา ครูและนักเรียนมีความตองการพัฒนาในเรื่องการอานจับใจความสำคัญในเรื่องการ
อานจับใจความสำคัญจากส่ือตาง ๆ อานออกเสียงบทรอยแกวและบทรอยกรอง อานออกเสียงคำ  
คำคลองจอง ขอความ เรื่องส้ัน ๆ การอานงานเขียนเชิงอธิบาย คำส่ัง ขอแนะนำ การอานตามความ
สนใจ เชนหนงัสือนอกเวลา และการอานขอมูลจากแผนผัง แผนท่ี แผนภูมิ และกราฟ ตามลำดับ 
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 2. ผลการศึกษาแนวคิดทฤษฎีท่ีเก่ียวของกับรูปแบบการสอนอานจับใจความ สามารถ
สรุปสาระสำคัญของแนวคิดทฤษฎีเพื่อใชเปนขอมูลพื้นฐานในการรางรูปแบบการสอนได ดังนี้ 1) 
แนวคิดทฤษฎีการสรางองคความรู (Constructivism) (ทิศนา แขมมณี, 2554)  มีสาระสำคัญ คือ 
เปดโอกาสใหผูเรียนเปนผูแสดงความรูไดดวยตนเอง และสามารถสรางความรูดวยตนเองได ผูเรียน
จะเปนผูออกไปสังเกตส่ิงท่ีตนอยากรู มารวมกันอภิปราย สรุปผลการคนพบแลวนำไปศึกษาคนควา
เพิ่มเติมจากเอกสารวิชาการ หรือแหลงความรูท่ีหาไดเพื่อตรวจความรูท่ีไดมา และเพิ่มเติมเปนองค
ความรูท่ีสมบูรณตอไป การจัดกิจกรรมควรสงเสริมพัฒนาการทางสติปญญาของผูเรียนท่ีเหมาะสม
กับวัย การใหประสบการณ การถายทอดความรูทางสังคม และกระบวนการพัฒนาสมดุล อีกท้ังการ
เรียนรูตองใหผูเรียนลงมือปฏิบัติจริง คนหาความรูดวยตนเองจนคนพบความรูและรูจักส่ิงท่ีคนพบ 
เรียนรูวิเคราะหตอจนรูจริงวาลึกๆ แลวส่ิงนั้นคืออะไร มีความสำคัญมากนอยเพียงไร และศึกษา
คนควาใหลึกซ้ึงลงไปจนถึงรูแจง และผูเรียนทำงานรวมกันเปนกลุมเล็ก สมาชิกมีปฏิสัมพันธและ
ชวยเหลือสงเสริมซ่ึงกันและกัน ทำงานรวมกันเพื่อเปาหมายกลุม มีความรับผิดชอบในการเรียนรู
ของตนเองและสมาชิกในกลุม ทำใหผูศึกษาไดองคประกอบของรูปแบบการสอนภาษาไทยเพื่อ
สงเสริมความสามารถดานการอานจับใจความสำคัญ สำหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษาปท่ี 6 ท่ีแสดง
ถึงองคประกอบของรูปแบบการเรียนการสอนตามแนวคิดของ Joyce & Weil มี 6 องคประกอบ
โดยแตละองคประกอบมีดังนี้  
 องคประกอบท่ี 1 หลักการแนวคิดและทฤษฎีพื้นฐาน ผูศึกษาไดศึกษาและสังเคราะห
แนวคิดทฤษฎี ดังนี้ 1) ทฤษฎีการสรางองคความรูดวยตนเอง Constructivism (ทิศนา แขมมณี,  
2554)  
 องคประกอบท่ี 2 วัตถุประสงค เพื่อใหผูเรียนมีความสามารถในการอานจับใจความ
สำคัญ 

 องคประกอบท่ี  3 ข้ันตอนการสอน (Syntax) มี 4 ข้ัน ดังนี้ ข้ันท่ี 1 ข้ันกระตุนเพื่อสราง
ประสบการณ คือ ข้ันตอนท่ีครูผูสอนนำส่ือตางๆ มาใชกับผูเรียนเพื่อเช่ือมโยงเขาสูเนื้อหา โดยใช
กลวิธีการตั้งคำถามเพื่อกระตุนผูเรียนเกิดการแลกเปล่ียนเรียนรู ข้ันท่ี 2 ข้ันปฏิบัติการอาน คือ ข้ันท่ี
ผูเรียนอานเรื่องอยางละเอียด เพื่อตองการตอบคำถาม หรือสรุปใจความจากเรื่องท่ีอาน  ข้ันท่ี 3 ข้ัน
นำเสนอแลกเปล่ียนเรียนรู คือ ข้ันท่ีผูเรียนออกมานำเสนอผลจากการปฏิบัติการอาน อภิปราย สรุป
ขอคิดท่ีไดจากเรื่องท่ีอาน ข้ันท่ี 4 ข้ันสรุปและประเมินผล คือ ข้ันท่ีผู เรียนรวมกันสรุปความรู
เก่ียวกับข้ันตอนการและวิธีการอานเรื่องท่ีไดรับ ตรวจสอบความถูกตองของการปฏิบัติกิจกรรม 
 องคประกอบท่ี  4  ระบบสังคม  บทบาทผูสอน จัดบรรยากาศการเรียนรูใหเหมาะสม 
โดยควบคุมกระบวนการการเรียนรูใหบรรลุเปาหมายตามท่ีกำหนดไวและคอยอำนวยความสะดวก
ใหผูเรียนดำเนินงานไปไดอยางราบรื่น แสดงความคิดเห็นและใหขอมูลท่ีเปนประโยชนแกผูเรียนตาม
โอกาสท่ีเหมาะสม(ตองคอยสังเกตพฤติกรรมการเรียนรูของผูเรียนและบรรยากาศการเรียนท่ีเกิด
ข้ึนอยูตลอดเวลา พรอมท้ังเปดโอกาสใหผูเรียนไดเรียนรูตามแนวทางของทฤษฎี Constructionism 
โดยเนนใหผูเรียนสรางองคความรูดวยตนเอง เปนผูจุดประกายความคิดและกระตุนใหผูเรียนไดมี
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สวนรวมในกิจกรรมการเรียนโดยท่ัวถึงกัน ตลอดจนรับฟงและสนับสนุนสงเสริมใหกำลังใจแกผูเรียน
ท่ีจะเรียนรูเพื่อประจักษแกใจดวยตนเอง และชวยเช่ือมโยงความคิดเห็นของผูเรียนและสรุปผลการ
เรียนรู ตลอดจนสงเสริมและนำทางใหผูเรียนไดรูวิธีวิเคราะหพฤติกรรมการเรียนรู เพื่อผูเรียนจะได
นำไปใชใหเกิดประโยชนได บทบาทผูเรียน มีความยินดีรวมกิจกรรมทุกครั้งดวยความสมัครใจ 
เรียนรูไดเอง รูจักแสวงหาความรูจากแหลงความรูตางๆท่ีมีอยูดวยตนเอง  สามารถตัดสินปญหาตาง 
ๆ อยางมีเหตุผล ใหความชวยเหลือกันและกัน รูจักรับผิดชอบงานท่ีตนเองทำอยูและท่ีไดรับ
มอบหมาย และนำส่ิงท่ีเรียนรูไปประยุกตใชประโยชนในชีวิตจริงไดนั้น 
 องคประกอบท่ี 5 หลักการตอบสนอง  ผูเรียนเรียนรูรวมกัน ผูเรียนเปนผูปฏิบัติกิจกรรม 
ผูสอนเปนผูคอยใหกำลังใจ และใหคำปรึกษาแนะนำในการวางแผนหรือปฏิบัติกิจกรรมเมื่อปฏิบัติ
กิจกรรมสำเร็จแลวผูสอนใหคำชมเชยและยกยองใหเปนแบบอยางกับ เพื่อนกลุมอ่ืนๆ  
 องคประกอบท่ี 6 ระบบสนับสนุน  ส่ือการเรียนรูเปนแหลงการเรียนรูและแลกเปล่ียน
ประสบการณใหกับผูเรียน 

 3. ผลการประเมินความเหมาะสมของรูปแบบการสอนภาษาไทยเพื่ อส งเสริม
ความสามารถดานการอานจับใจความสำคัญ สำหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษาปท่ี 6 ท่ีผูศึกษา
พัฒนาข้ึนมีความเหมาะสมโดยรวมอยูในระดับมากท่ีสุด มีคาเทากับ 4.52 ท่ีเปนเชนนี้ เนื่องจาก
รูปแบบการเรียนการสอนไดพัฒนาข้ึนอยางเปนระบบ มีการพัฒนาข้ึนอยางเปนข้ันตอน โดยเริ่มจาก
การศึกษาความตองการพัฒนาการเรียนการสอนการอานจับใจความสำคัญ การศึกษาเอกสาร และ
งานวิจัยท่ีเก่ียวของการสังเคราะหองคประกอบของรูปแบบการเรียนการสอน และผานการ
ตรวจสอบความเหมาะสมจากผูเช่ียวชาญ 5 ทาน  ซ่ึงสอดคลองกับแนวคิดของบุญชม ศรีสะอาด 
(2541) ท่ีไดสรุปไววาในข้ันแรกจะตองสรางรูปแบบการสอนข้ึนมา  โดยศึกษาคนควาทฤษฎี 
แนวความคิด หลักการ รูปแบบการสอนท่ีผูคิดคนไว แลวพิจารณาวาการท่ีจะสามารถจัดการสอนให 
บรรลุผลอยางดีมีคุณภาพ และประสิทธิภาพจะตองดำเนินการเชนไรบาง  มีข้ันตอนอยางไร  มี
องคประกอบหรือกิจกรรมใดเขียนรูปแบบออกมา ตองมีทฤษฎีมารองรับ และตองมีการทดสอบและ 
ตรวจสอบคุณภาพ  และสอดคลองกับงานวิจัยชัยยศ ชูช่ืน (2559) พัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู
เพื่อพัฒนาการอานจบัใจความสำคัญภาษาไทย  กลุมสาระการเรียนรูภาษาไทย ช้ันประถมศึกษาปท่ี 
4  ประกอบ 5 ข้ันตอน ดังนี้  ข้ันท่ี 1 ข้ันเตรียม ข้ันท่ี 2 ข้ันสอนเปนกลุม ข้ันท่ี 3 ข้ันตรวจสอบ
ความรูเปนคูทีม ข้ันท่ี 4 ฝกเสริมเปนรายบุคคล ข้ันท่ี 5 การวัดผลและประเมินผล และพเยาว  โพธ์ิ
ออน (2559) การพัฒนารปูแบบ  การสอนอานเพื่อความเขาใจในการอานภาษาไทย สำหรับนักเรียน
ช้ันประถมศึกษาโดยแบงออกเปน 4 ข้ัน คือ 1. การสรางประสบการณ 2. การอาน  3. การจับ
ใจความ และ 4. การประเมินผล  
 4. ผลการหาประสิทธิภาพของรูปแบบการสอนภาษาไทยเพื่อสงเสริมความสามารถดาน
การอานจับใจความสำคัญ สำหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษาปท่ี 6 กับนักเรียนกลุมตัวอยาง จำนว 14
คน พบวา ประสิทธิภาพโดยรวมรูปแบบการสอนภาษาไทยเพื่อสงเสริมความสามารถดานการอาน
จับใจความ สำหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษาปท่ี 6 (E1/E2) มีคาเทากับ 83.43 /81.67 ท่ีเปนเชนนี้ 
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เพราะผูศึกษาไดดำเนินการสรางและพัฒนาอยางเปนระบบ  กิจกรรมการเรียนรูมี กระบวนการ
สรางและพัฒนา อยางเปนระบบ ตามลำดับข้ันตอน ผูวิจัยไดวิเคราะหหลักสูตร สังเคราะหแนวคิด 
ทฤษฎี และ งานวิจัยท่ีเก่ียวของ ศึกษาและวิเคราะหสภาพปญหาปจจุบันท่ีเก่ียวของ รวมท้ังศึกษา
และวิเคราะห สาระสำคัญของการอานสอดคลองกับหลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพื้นฐาน เพื่อ
นำมาออกแบบและ สรางการจัดกิจกรรมการเรียนรูภาษาไทย โดยผานกระบวนการอยางเปน
ข้ันตอนจากการหาคาดัชนี ความสอดคลองจากผูเช่ียวชาญ และศึกษากระบวนการพัฒนาการ
จัดการเรียนรูจากนักวิชาการและนักการศึกษานำมาเปนกรอบแนวคิดพื้นฐานในการสราง
องคประกอบการจัดกิจกรรมการเรียนรู  มีการสรางความสัมพันธระหวางองคประกอบเขียน
รายละเอียด องคประกอบใหชัดเจน แลวสรางเปนการ    จัดกิจกรรมการเรียนรูฉบับราง พรอม
จัดทำเอกสารแผนการจัดการเรียนรูนำไปให ผูทรงคุณวุฒิพิจารณาความเหมาะสมขององคประกอบ
ตาง ๆ ในเบ้ืองตน แลวนำการจัดกิจกรรมการเรียนรูท่ีพัฒนาข้ึนไปใหผูเช่ียวชาญประเมินความ
เหมาะสมและใหขอเสนอแนะดำเนินการ ปรับปรุงจนไดการจัดกิจกรรมการเรียนรูท่ีมีคุณภาพ
ดังกลาว มีการทดลองใชกอนนำไปใชจริง สอดคลองกับ Caine and Caine (1991); บุญชม ศรี
สะอาด (2545); ทิศนา แขมมณี (2554) ท่ีกลาววา รูปแบบการเรียนการสอนมีกระบวนการสราง
และพัฒนาอยางเปนระบบ และมีข้ันตอนเปนการพัฒนาจากแนวคิดพื้นฐานท่ีมีความสอดคลอง
สัมพันธกับการพัฒนาในดานนั้น ๆ มีการปรับปรุงการจัดกิจกรรมการเรียนรู มี 2 ระยะ คือ ระยะ
กอนกิจกรรมการเรียนรูไปทดลองใช การปรับปรุงการจัดกิจกรรมการเรียนรูในระยะนี้ใช ผลจากการ
ประเมินความเปนไปได ในเชิงทฤษฎี เปนขอมูลในการปรับปรุง ระยะหลังการนำการจัดกิจกรรม
การเรียนรูไปทดลองใช อาศัยขอมูลจากการ ทดลองใชเปนตัวช้ีน าในการปรับปรุงและอาจมีการนำ
กิจกรรมการเรียนรูไป ทดลองใชและปรับปรงุซ้ำจนกวาจะไดผลเปนท่ีนาพอใจสอดคลองกับงานวิจัย
ของจิตตรา  พกุิลทอง (2559) การพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรูเพื่อสงเสริมความสามารถในการ
อานอยางมีวิจารณญาณโดยใชยุทธศาสตรเมตาคอกนิชัน สำหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาตอนปลาย 
พบวารูปแบบมีประสิทธิภาพเทากับ  84.32/82.25   
 5. ผลการเปรียบเทียบความสามารถในการอานจับใจความสำคัญดวยรูปแบบการสอน
ภาษาไทยเพื่อสงเสริมความสามารถดานการอานจับใจความสำคัญ สำหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษา
ปท่ี 6 กอนเรียนมีคาเฉล่ียเทากับ 13.05 สวนเบ่ียงเบนมาตรฐานเทากับ 1.38 และคะแนนเฉล่ียหลัง
เรียนมีคาเฉล่ียเทากับ 24.62 สวนเบ่ียงเบนมาตรฐานเทากับ 0.75 และคา t-test เทากับ 43.331 
ซ่ึงมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ท่ีเปนเชนนี้เนื่องจากรูปแบบการพัฒนาการเรียนการสอนการ
อานจับใจความสำคัญ  ผูวิจัยไดดำเนินการสรางและ พัฒนาอยางเปนระบบ และเปนผลมาจากท้ัง
วามเปนไปไดในเชิงทฤษฎีจาก การประเมินโดยผูเช่ียวชาญและความเปนไปไดในเชิงปฏิบัติการ จาก
การทดลองใชอีกท้ังมีการปรับปรุงแกไขการจัดกิจกรรมการเรียนรูกอนนำไปใชจริง และเปนการจัด
กิจกรรมการเรียนรู ท่ี เนน ใหนักเรียนไดผอนคลาย สนุกสนานเนนใหนักเรียนไดปฏิบัติ ท้ั ง 
กระบวนการกลุมและเดี่ยว การจัดกิจกรรมการเรียนรูท่ีผูวิจัยกำหนดไวชวยกระตุนใหผูเรียนตื่นตัว 
พรอมรับการเรียนรู ผูเรียนมีความสุขมีสมาธิกับการเรียนรู มีสวนรวมกับทุกกิจกรรมท่ีครูวางแผนไว 
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อยางเปนระบบและการฝกทักษะการอานและการเขียนซ้ำๆ จากการทำใบกิจกรรมท่ีสัมพันธกับ 
ทฤษฎีการเช่ือมโยงของ เรื่องกฎแหงความ พรอมการเรียนรูจะเกิดข้ึนไดดีถาผูเรียนมีความพรอมท้ัง
รางกายจิตใจ กฎแหงการฝกหัด การฝกหัด ฝกฝนทำซ้ำบอย ๆ จนเกิดความชำนาญจะกลายเปน
ทักษะเพราะหากไมมีการทำซ้ำหรือฝกหัดแลว วิชาภาษาไทยตามลักษณะพื้นฐานของวิชาเปนวิชาท่ี
มีเนื้อหามาก หากนักเรียนไมไดรับการสงเสริม นักเรียนจะลืมเรื่องนั้น ๆ ไปได และกฎสุดทายขอท่ี 
3 คือ กฎแหงผลท่ีพึงพอใจ เมื่อบุคคลไดรับ ความพึงพอใจยอมอยากจะเรียนรูแตหากไมไดรับความ
พึงพอใจก็จะไมอยากเรียนรู ในท่ีสุด นอกจากนี้ยังสอดคลองกับทฤษฎี การสอนอานอยางเปน
ธรรมชาติ ท่ีกลาววาการเรียนรูจะประสบผลมากนอยเพียงใดข้ึนอยู กับครูผูสอนวาจะมีวิธีการ
ปอนเขาขอมูลท่ี ถูกตองและเหมาะสมกับผูเรียนหรือไม สอดคลองกับงานวิจัยสมเจตน พันธพรม 
(2560) การพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรูโดยใชกลวิธีการสอนอานแบบเมตาคอกนิชันและการ
เสริมตอการเรียนรู เพื่อเสริมสรางความสามารถในการอานคิดวิเคราะห พบวา นักเรียนมี
ความสามารถในการอานเชิงวิเคราะหหลังเรียนสูงกวากอนเรียนอยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 
.01  
 6. ผลการศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนท่ีมีตอการจัดกิจกรรมการเรียนรูดวยรูปแบบ
การสอนภาษาไทยเพื่อสงเสริมความสามารถดานการอานจับใจความสำคัญ สำหรับนักเรียนช้ัน
ประถมศึกษาปท่ี 6 โดยภาพรวม  อยูในระดับมากท่ีสุด ( X = 4.60) ท้ังนี้เนื่องมาจากรูปแบบการ
เรียนการสอนการอานจับใจความสำคัญ  มุงเนนใหผูเรียนทำงานรวมกันเปนกลุมเล็ก สมาชิกมี
ปฏิสัมพันธและชวยเหลือสงเสริมซ่ึงกันและกัน ทำงานรวมกันเพื่อเปาหมายกลุม  มีความรับผิดชอบ
ในการเรียนรูของตนเองและสมาชิกในกลุม  ดวยเหตุนี้เองจึงทำใหนักเรียนมีความพึงพอใจตอการ
เรียนดวยรูปแบบการสอนภาษาไทยเพื่อสงเสริมความสามารถดานการอานจับใจความสำคัญ 
สำหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษาปท่ี 6  ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของฤทัยรัตน ลอยเจริญ (2558) 
การพัฒนารูปแบบการสอนอานโดยใชยุทธวิธีเมตาคอกนิชันเพื่อเสริมสรางความเขาใจระดบัสูงใน
การอานภาษาไทยของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปท่ี 6 พบวา นักเรียนมีความพึงพอใจตอการใช
รูปแบบการสอนอานท่ีพัฒนาข้ึนอยูในระดับมาก    
 4. ผลการประเมินการพัฒนารูปแบบการสอนโดยการสอบถามความคิดเห็นของครูผูสอน
ท่ีมีตอรูปแบบการสอนภาษาไทยเพื่อสงเสริมความสามารถดานการอานจับใจความสำคัญ พบวา 
โดยภาพรวมครูมีความ คิดเห็นอยูในระดับมากท่ีสุด ( X  = 4.60, S.D. = 0.50) การท่ีพบวา ความ
คิดเห็นของครูผูสอนท่ีมีตอรูปแบบการสอนภาษาไทยเพื่อสงเสริมความสามารถดานการอานจับ
ใจความสำคัญ โดยภาพรวม ครูมีความคิดเห็นอยูในระดับมากท่ีสุด ครูผูสอนมีความเห็นวา
องคประกอบท้ังหมดของรูปแบบการสอนสงเสริมใหครูมีความรู ความสามารถในการจัดกิจกรรม
การเรียนรูไดดีข้ึน และ พบวา กระบวนการจัดการเรียนรูตามข้ันตอนของรูปแบบการสอนภาษาไทย
เพื่อสงเสริมความสามารถดานการอานจับใจความสำคัญ สงผลใหนักเรียนมีความรู ความเขาใจมโน
ทัศนของเนื้อหา สาระท่ีเรียน มีความเช่ือมั่น  ในตนเองมากข้ึน 
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ขอเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestions) 
 1.  ขอเสนอแนะทั่วไป  
 1.1 กอนท่ีจะนำรูปแบบการสอนภาษาไทย เพื่อสงเสริมความสามารถดานการอานจับ
ใจความสำคัญ  สำหรับนักเรียนช้ันประถมศกึษาปท่ี 6 ไปใช ครูผูสอนควรศึกษาแนวการสอนท่ี
เก่ียวของกับเนื้อหาวิชาท่ีผูวิจัยสรางข้ึน ควบคูไปกับคูมือการใชแผนการจัดการเรียนรู และแบบฝก
ทักษะเพื่อใหการสอนตรงตามจุดประสงคท่ีตั้งไว  
 1.2  การจัดกิจกรรการเรียนการสอนในชวงแรกครูควรจัดเนื้อหาท่ีเปนเรื่องงายกอน 
เพื่อให นักเรียนไมเกิดความวิตกกังวลในการเรียนเนื้อหาตอไป และตองสรางความคุนเคยทำใหเด็ก
คุนเคย เกิดความสนุกสนานในการเรียนชวงแรก ๆ เนื่องจากการปรับตัวของการเรียนการสอนใน
รูปแบบใหมท่ีแตกตางจากรูปแบบเดิมของนักเรียน   
 1.3 สะทอนผลการประเมินหรือการบอกคะแนนหลังการเรียนใหนักเรียนทราบ ผูสอน 
จะตองกระทำโดยทันทีหลังการสอนส้ินสุดลง เพื่อใหผูเรียนไดรับการกระตุนใหเกิดการเรียนรูและ 
ยอมรับตนเองไดทันที ซ่ึงจะสงผลในการจัดการเรียนการสอนนาสนใจ เพราะผูเรียนจะมีความรูสึก      
วาผูสอนสนใจในผลการจัดการเรียนกรสอนใหกับผูเรียนอยางจริงจัง ซ่ึงเปนตัวกระตุนใหผูเรียนเกิด 
ความสนุกสนานและตั้งใจปฏิบัติกิจกรรมตาง ๆ ท่ีผูสอนจัดให 
 2.  ขอเสนอแนะสำหรับการทำวิจัยคร้ังตอไป  
 2.1  ควรมีการศึกษาวิจัยกับเนื้อหาและวิชาอ่ืน ๆ เชน  กลุมสาระคณติศาสตร หรือ กลุม
สาระวิทยาศาสตร เปนตน  
 2.2  ควรมีการศึกษาวิจัยเฉพาะกลุมตัวอยางกลุมเกง หรือกลุมออน เปนตน  
 2.3  ควรมีการศึกษาวิจัยกับตัวแปรอ่ืน ๆ เชน หรือศึกษาวิจัยทักษะดานการฟง     หรือ
การพูด เปนตน  
 2.4  ควรมีการศึกษาวิจัยเก่ียวกับวิธีการจัดการเรียนการสอนการอานจับใจความสำคัญ 
ตามแนวคิดและทฤษฎดีานการสอนท่ีหลากหลาย 
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บทคัดยอ (Abstract) 
 การศึกษาครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาสภาพปจจุบัน สภาพท่ีพึงประสงค ความตองการ
จำเปน และเสนอแนวทางการเสริมสรางคุณธรรม จริยธรรมของนักเรียนในโรงเรียนขนาดกลาง
สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 โดยใชระเบียบวิธีวิจัยแบบเชิง
บรรยาย (Descriptive Research)กลุมตัวอยางท่ีใชในการศึกษาครั้งนี้คือ ผูบริหารสถานศึกษาและ
ครู จำนวน 234 คน เครื่องมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูลคือ แบบสอบถาม มาตราสวนประเมิน
คา 5 ระดับ สถิติที ่ใชในการวิเคราะหขอมูลไดแก การแจกแจงความถี่   รอยละ คาเฉล่ีย ความ
เบ่ียงเบนมาตรฐาน และแบบสัมภาษณแบบก่ึงโครงสราง จากผูบริหารสถานศึกษาและครู และการ
หาคาดัชนีลำดับความตองการจำเปน (PNI modified )  ผลการศึกษาพบวา 1) สภาพปจจุบันและ 
สภาพที่พึงประสงค ในการเสริมสรางคุณธรรม จริยธรรมของนักเรียน ในสถานศึกษาขนาดกลาง 
สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 โดยรวมมีคาเฉล่ียสูง อยูในระดับมาก 
และความตองการจำเปนที่สุดในการเสริมสรางคุณธรรม จริยธรรมของนักเรียนคือ มุ งมั ่นในการ
ทำงาน 2) แนวทางการเสริมสรางคุณธรรม จริยธรรมของนักเรียนในสถานศึกษาขนาดกลางสังกัด
สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 คือ การปรับปรุงและพัฒนาการเรียนและ
กิจกรรมตางไดดวยตนเอง การปลูกฝงใหนักเรียนมีความละอายใจในการทำผิดท้ังกาย วาจา ใจ มี
ความประพฤติและการปฏิบัติตนอยางจริงใจ 
คำสำคัญ (Keywords) : การเสริมสรางคุณธรรม จริยธรรม;  ความตองการจำเปน 
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Abstract 
 The objective of the study was to investigate current conditions, desirable 
conditions, needs and guidelines for enhancing of the morality and ethics 
enhancement for students in medium-sized schools under Rayong Primary 
Educational Service Area Office 1. This study employed the descriptive research 
methods. Data were collected from 234 school administrators and teachers using 
five-point questionnaires and semi-structured interview. The statistics used included 
frequency, percentage, mean, standard deviation, and Modified Priority Need Index 
(PNI modified ) The results showed that 1) the mean score of the current and desirable 
conditions of the morality and ethics enhancement for students in medium-sized 
schools under Rayong Primary Educational Service Area Office 1 was at high level, 
and the ‘determination’ is needed most in the process of the morality and ethics 
enhancement. Furthermore, the results of the study suggested that, in order to 
enhance morality and ethics among students, self-directed learning development as 
well as the cultivation of moral shame among students must be highlighted.  
Keywords: Enhancing morality and ethics; Needs analysis 
 
บทนำ (Introduction) 
 การพัฒนาทางดานเศรษฐกิจและความกาวหนาทางเทคโนโลยีในปจจุบัน สงผลกระทบ
ใหเกิดปญหาสังคมนานาประการ โดยเฉพาะปญหาการขาดคุณธรรมจริยธรรมในสังคมไทย อาทิ 
ปญหายาเสพติด อาชญากรรม ความไมปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสิน ปญหาการทุจริตฉอราษฎรบัง
หลวง ปญหาแหลงอบายมุขแหลงเริงรมย การขาดความรับผิดชอบตอสังคม ฯลฯ ซ่ึงลวนเปนตัวบง
ชี ้ใหเห็นถึงความจำเปนในการที่จะตองชวยกันเรงบริหารจัดการพัฒนาคุณธรรมจริยธรรมใหกับ
สังคมไทยท่ีเหมาะสมใหแกเด็ก เยาวชน และพลเมืองของประเทศ โดยเฉพาะกลุมเด็กและเยาวชนท่ี
รับกระแสบริโภคนิยมและวัตถุนิยมโดยปราศจากภูมิคุมกัน ประชาชนในทุกภาคสวนของสังคมไทยท่ี
น ับวันจะหางไกลศาสนา ขาดการนำหลักธรรมคำสอนของศาสนาไปประพฤต ิปฏิบ ัต ิ ใน
ชีวิตประจำวัน ละเลยเรื่องคุณธรรมจริยธรรมทำใหปญหาสังคมทวีความรุนแรงมากข้ึน (พชรดนัย 
มนชะอุม, 2561) ปจจุบันหลาย ๆ ประเทศตางพัฒนาประเทศของตนใหเจริญกาวหนา โดยเนนการ
พัฒนาดานบุคคลเปนหลักเพราะบุคคลเปนทรัพยากรสำคัญในการสรางสรรคส่ิงตาง ๆ ใหเกิดข้ึน 
รวมทั้งเปนผูนำเทคโนโลยีและวิทยาการ  ตาง ๆ มาใช อันจะนำความเจริญกาวหนามาสูมวล
มนุษยชาติ ซ่ึงการพัฒนาทรัพยากรบุคคลใหมีคุณภาพ ทำไดโดยการศึกษาอบรม สรางคนใหเปน
ผูนำท่ีมีปญญามีความรอบรู และมีคุณธรรม การเปนผูนำไมใชผูท่ีสามารถจัดการกับตนเองไดเพียง
อยางเดียว หากแตตองคอยชวยเหลือใหผูอ่ืนสามารถทำหนาท่ีท่ีไดรับมอบหมายไดอยางสมบูรณ
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แบบ (ศิลป ช่ืนนิรันดร, 2560) ดังนั้น ผูนำจึงตองอาศัยความรูท้ังทางโลกและทางธรรมควบคู กันไป
ในการสรางคน สังคมไทยในปจจุบันก็เชนเดียวกัน มีการเปล่ียนแปลงจากสังคมเครือญาติเปนสังคม
ปจเจกมากขึ้น (สำนักงานคณะกรรมการสงเสริมการพัฒนาเด็กและเยาวชนแหงชาต,ิ 2564)ซ่ึง
เปนไปตามคำกลาวท่ีวา “ทุกส่ิงทุกอยางในโลกยอมมีการเปล่ียนแปลง” (ศิลป ช่ืนนิรันดร, 2560) 
การเปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึนสงผลใหการดำเนินชีวิตของครอบครัวไทยมีการเปล่ียนแปลงเชนกันพอ
และแมตองแสวงหารายไดทำใหไมสามารถอบรมเล้ียงดูบุตรไดเทาท่ีควร สงผลใหเด็กไมไดรับการ
ดูแลท่ีเพียงพอ จึงถูกดึงดูดจากส่ิงจูงใจภายนอกครอบครัวโดยงาย เชน ติดเกม สารเสพติด การมี
เพศสัมพันธกอนวัยอันควร เปนตน ปญหาความเส่ือมทรามดานคุณธรรมและจริยธรรมของเยาวชน 
นับจะทวีความรุนแรงมากขึ้น กอใหเกิดความวิตกกังวลใหแกสังคมไทยโดยรวมเปนอยางยิ่ง 
โดยเฉพาะปญหาความเสื ่อมทรามที่เกิดจากการกระทำของเด็กและเยาวชน คุณธรรมจึงเปน
เครื่องมือหนึ่งในการทำหนาท่ีนอมนำจิตใจคนใหประพฤติตนในส่ิงท่ีพึงทำ และละเวนในส่ิงท่ีพึงละ
เวน รวมทั้งรวมกันกำหนดขอกำหนดความประพฤติของทุกคนในสังคมเพื่อสันติสุขของสังคม 
“ประมวลจรยิธรรม” การพัฒนาคุณธรรม จริยธรรมของขาราชการตองคำนึงถึงหลักการสำคัญ 4 
ประการ คือ เปาหมาย นโยบาย การจูงใจ และผลตอเนื ่อง ดังนั ้น หนาที่ของผูบริหาร คือ สราง
ความมั่นใจวากลไกและมาตรการสงเสริมท่ีดำเนินอยูมีความสอดคลองกันในดานตาง ๆ โดยเฉพาะ
การกำหนดเปาหมายและนโยบายท่ีชัดเจน สามารถถายทอดเปนรูปธรรมไดและตองปฏิบัติตนเปน
แบบอยางท่ีดีเพื่อใหผูใตบังคับบัญชายึดถือ ประพฤติและปฏิบัติตาม (ศิลป ช่ืนนิรันดร, 2560) 
 ประเด็นยุทธศาสตรบุคลากรของรัฐเปนคนดีและเกง ยึดหลักคุณธรรม จริยธรรม มี
จิตสำนึกมีความสามารถสูง มุ งมั ่นและเปนมืออาชีพ ตองมีระบบการบริหารจัดการและพัฒนา
บุคลากรใหสามารถตอบสนองความตองการในการปฏิบัติงาน มีความกาวหนาในอาชีพ จูงใจใหคนดี
และคนเกงทำงานในภาครัฐเสริมสรางคุณธรรม จริยธรรม ปฏิบัติงานอยางมืออาชีพ มีจิตบริการ 
เพื่อใหบุคลากรของรัฐยึดมั่นในหลักคุณธรรม จริยธรรม ความซื่อสัตยสุจริต จึงกำหนดใหเจา
พนักงานของรัฐตองยึดถือแนวทางปฏิบัติตามพระราชบัญญัติมาตรฐานจริยธรรม พ.ศ. 2562 และ
ประมวลจริยธรรม หลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงและหลีกเล่ียงการขัดกันระหวางผลประโยชน
สวนบุคคลกับประโยชนสวนรวม (พระณธัชพงศ โนทายะ, 2561) คุณธรรม จริยธรรมจึงเปนส่ิงท่ี
สำคัญสำหรับทุกคนในสังคมที่ตองปลูกฝงตั ้งแตวัยเด็ก หรือเมื ่อยังเปนนักเรียนอยู เพราะเปน
ชวงเวลาที่สามารถเรียนรู และไดรับการปลูกฝงความคิดที่ถูกตองไดงาย ดังนั ้นครูอาจารยมี
ภาระหนาท่ีสำคัญในการอบรมส่ังสอนจึงเปนผูมีบทบาทสำคัญยิ่งในการปลูกฝงคุณธรรมจริยธรรม
แกนักเรียน เพื่อท่ีจะสามารถหลอหลอมนักเรียนใหเปนผูท่ีมีคุณลักษณะอันพึงประสงค มีคุณธรรม
จริยธรรมควบคูไปกับวิชาความรู และทักษะวิชาชีพความสามารถท่ีเปยมไปดวยคุณธรรมจริยธรรม 
โดยเฉพาะอยางยิ่งปจจุบันนี้คนท่ัวโลกตางตองปรับการใชชีวิตแบบวิถีปกติใหม เนื่องจากปญหาการ
เกิดโรคระบาด ทำใหเกิดปญหาตางๆตามมาท้ังดานปญหาเศรษฐกิจ ปญหาในการใชชีวิตในสังคม 
อาทิ ปญหาการลักขโมย ปญหาการโกง ปญหาการทุจริต ปญหาความเครียด ปญหาดานการศึกษา
เนื่องจากเด็กและเยาวชนตองปรับวิถีการเรียนรูใหม  
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 พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พุทธศักราช 2564 ไดกำหนดความมุงหมายและ
หลักการจัดการศึกษาตองเปนไปเพื ่อพัฒนาคนไทยใหเปนมนุษยท่ีสมบูรณทั ้งรางกาย จิตใจ
สติปญญา ความรูและคุณธรรม มีจริยธรรมและวัฒนธรรมในการดำรงชีวิต สามารถอยูรวมกับผูอ่ืน
ไดอยางมีความสุข (มาตรา 6) และแนวการจัดการศึกษายังไดใหความสำคัญแกผูเรียนทุกคนโดยยึด
หลักวาทุกคนมีความสามารถเรียนรูและพัฒนาตนเองไดและถือวาผูเรียนมีความสำคัญที่สุด ตอง
สงเสริมใหผูเรียนพัฒนาตามธรรมชาติและเต็มตามศักยภาพ (มาตรา 22) ในการจัดการศึกษา ตอง
เนนความสำคัญท้ังความรูคุณธรรม กระบวนการเรียนรูและบูรณาการตามความเหมาะสมของแตละ
ระดับการศึกษาซ่ึงเรื่องหนึ่งท่ีกำหนดใหดำเนินการ คือเรื่อง ความรูและทักษะในการประกอบอาชีพ
และการดำรงชีวิตอยางมีความสุข (มาตรา 23 ขอ 5) ท้ังนี้การจัดกระบวนการเรียนใหคำนึงถึงความ
แตกตางระหวางบุคคล ใหผูเรียนรูจักประยุกตความรูมาใชเพื่อปองกันและแกไขปญหาใหรูจักคิด
เปนทำเปน รวมท้ังปลูกฝงคุณธรรม คานิยมท่ีดีงาม และคุณลักษณะอันพึงประสงคไวในทุกวิชา อีก
ทั้งมีการประสานความรวมมือกับบิดา มารดา ผู ปกครองและบุคคลในชุมชนทุกฝาย เพื่อรวมกัน
พัฒนาผูเรียนตามศักยภาพ (สุลานนท มีแสวง, 2560) 
 จากเหตุผลดังกลาวขางตน การเสริมสรางคุณธรรม จริยธรรมของนักเรียน คานิยมท่ีดีงาม 
และคุณลักษณะอันพึงประสงคจำเปนท่ีจะตองไดรับความรวมมือจากผูบริหารการศึกษา ผูบริหาร
สถานศึกษา คณะครู ผูปกครองและองคกรท่ีเก่ียวของท้ังภาครัฐและเอกชน เพื่อใชในการดำเนิน
ชีวิตของนักเรียนผูเรียนตามศักยภาพ สูการพัฒนาคณุภาพการศึกษา ผู วิจัยจึงมีความสนใจที่จะ
ศึกษาและเสนอแนวทางการเสริมสรางคุณธรรมจริยธรรมของนักเรียนในโรงเรียนขนาดกลาง ใน
สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1  
 
วัตถุประสงคของการวิจัย (Research Objectives) 
 การวิจัยนี้ มีวัตถุประสงคดังนี้ 
 1. เพื ่อศึกษาสภาพปจจุบัน สภาพที่พึงประสงค และความตองการจำเปนของนักเรียน 
ในการเสริมสรางคุณธรรม จริยธรรมนักเรียนในโรงเรียนขนาดกลาง สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 
 2. เพื ่อเสนอแนวทางการเสริมสรางคุณธรรม จริยธรรมนักเรียนในโรงเรียนขนาดกลาง 
ในสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 
 
วิธีดำเนินการวิจัย (Research Methods) 
 1. รูปแบบการวิจัย 
 การวิจัยครั้งนี้ผูวิจัยใชระเบียบวิธีการวิจัยเชิงบรรยาย (Descriptive Research) โดยมี
วัตถุประสงคเพื ่อ ศึกษาสภาพปจจุบัน สภาพที่พึงประสงค ความตองการจำเปน และเสนอแนว
ทางการเสริมสรางคุณธรรม จริยธรรมของนักเรียนในโรงเรียนขนาดกลางในสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 ประกอบดวยคุณลักษณะอันพึงประสงค 8 ประการคือ 1. รัก
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ชาติ ศาสน กษัตริย 2. ซ่ือสัตยสุจริต 3. มีวินัย 4. ใฝเรียนรู 5. อยูอยางพอเพียง 6. มุงมั่นในการ
ทำงาน 7. รักความเปนไทย 8. การมีจิตสาธารณะ โดยใชแบบสอบถามมีลักษณะเปนแบบมาตรา
สวนประมาณคา (Rating & Scale) 5 ระดับ และการรวบรวมขอมูลแบบสัมภาษณกึ ่งโครงสราง 
(Semi-structured Interview)  
 2. ประชากรและกลุมตัวอยาง 
 ประชากร คอื ผูบริหารสถานศึกษา และครูในโรงเรียนขนาดกลาง สังกัดสำนักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 จำแนกเปน 5 อำเภอ มีจำนวนโรงเรียนทั้งหมด 74 
โรงเรียน ปการศึกษา 2564 จำแนกเปนผูบริหารโรงเรียนจำนวน 74 คน และครูจำนวน 894 คน 
รวม 968 คน 
 กลุมตัวอยาง  คือ ผูบริหารสถานศึกษา และครูในโรงเรียนขนาดกลาง สังกัดสำนักงาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 ปการศึกษา 2564 จำนวน 640 คน โดยกำหนดกลุม
ตัวอยางตามตารางของเครจซ่ีและมอรแกน (Krejcie and Morgan, 1970.p 607-610)  ความคลาด
เคล่ือนท่ียอมรับได 0.5 % และ ระดับความเช่ือมั่น 95 % ไดกลุมตัวอยางจำนวน 234 คน โดยใช
การสุ มต ัวอยางแบบแบงชั ้น (Stratified  random  sampling)  ตามสัดสวน (Proportional 
Allocation) 
 3. เคร่ืองมือที่ใชในงานวิจัย 
 การวิจัยครั้งนี้ผู วิจัยทำการสรางแบบสอบถาม (Questionnaire)  ภายใตกรอบแนวคิด
ทฤษฎีที ่ไดจากการศึกษาวิเคราะหวรรณกรรมและงานวิจัยที่ เกี ่ยวของ แบงออกเปน 3 ตอน 
ประกอบดวย 1)ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 2) สภาพปจจุบัน สภาพที่พึงประสงคและ
ความตองการจำเปนเก่ียวกับการเสริมสรางคุณธรรม จริยธรรมของนักเรียนจำนวน 40 ขอ โดยมี 8 
ดาน ดังนี้ 1)รักชาติ ศาสน กษัตริย 2) ซ่ือสัตย 3) มีวินัย 4) ใฝเรียนรู 5) อยูอยางพอเพียง 6) มุงมั่น
ในการทำงาน 7) รักความเปนไทย 8) มีจิตสาธารณะ และแบบสอบถาม ตอนที่3คือ ความคดิเห็น
เก่ียวกับแนวทางการเสริมสรางคุณธรรมจริยธรรมของนักเรียน โดยใชแบบสอบถามมีลักษณะเปน
แบบมาตราสวนประมาณคา (Rating & Scale) 5 ระดับ ของ ลิเคอรท (Likert’s Scale) (พิชิต ฤทธ์ิ
จรูญ, 2554, น. 225) คือ ระดับสภาพการปฏิบัติอยูในระดับมากที่สุด ระดับ 5 คะแนน จนไปถึง
ระดับสภาพการปฏิบัติอยูในระดับนอยท่ีสุด ระดับ 1 คะแนน และแปลความหมาย เพื่อจัดระดับ
คะแนนเฉลี่ยในชวงคะแนนดังนี ้ คะแนนเฉลี่ย 4.50 – 5.00 แปลความวา มีผลปฏิบัติมากที่สุด 
คะแนนเฉล่ีย 3.50 – 4.49 แปลความวา มีผลปฏิบัติมาก คะแนนเฉล่ีย 2.50 – 3.49 แปลความวา 
มีผลปฏิบัติปานกลาง คะแนนเฉล่ีย1.50 – 2.49  แปลความวา มีผลปฏิบัตินอย และคะแนนเฉล่ีย 
1.00 – 1.49 แปลความวา มีผลปฏิบัตินอยท่ีสุด    
 การหาคุณภาพแบบสอบถามดำเนินการโดยนำเครื่องมือในการวิจัยที่ไดใหผูเชี่ยวชาญ
จำนวน 3 คน เพื่อตรวจสอบความสอดคลองของขอคำถามกับเนื้อหาและการใชภาษาโดยใชเกณฑ
การพิจารณาแลวนำมาหาค าดัชน ีความสอดคลองของเคร ื ่องมือ (Index of Item Objective 
Congruence: IOC) โดยพิจารณาความเที่ยงตรงจากดัชนีความสอดคลองของขอคำถามแตละขอ
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โดยนำขอคำถามท่ีมีคาดัชนีความสอดคลอง 0.50 ข้ึนไป มาใชในการเก็บรวบรวมขอมูล ท้ังนี้ผูวิจัย
ไดวิเคราะหดัชนีความสอดคลอง (IOC) ไดเทากับ 0.95 จากนั้นนำแบบสอบถามไปทดลองใช (Try 
Out) กับประชากรท่ีไมใชกลุมตัวอยาง จำนวน 30 คน นำแบบสอบถามท่ีไดรับกลับคืนมา หาความ

เชื ่อมั ่น(Reliability) ของแบบสอบถามดวยการคำนวณคาสัมประสิทธิ ์แอลฟา(α -Coefficient) 
ตามวิธีของครอนบาค (Cronbach, 1984) ซ่ึงเกณฑสัมประสิทธ์ิแอลฟา มีคาไมต่ำกวา 0.70 ผูวิจัย
ไดคาความเชื่อมั่นของแบบสอบถามสภาพปจจุบันเทากับ 0.953 และสภาพที่พึงประสงคเทากับ 
0.973 และสัมภาษณผู ทรงคุณวุฒิ โดยวิธีการสัมภาษณแบบกึ่งโครงสราง (Semi-Structured 
Interview) โดยวิเคราะหเนื้อหา 
 4. การเก็บรวบรวมขอมูล                  
 การรวบรวมขอมูลและการวิเคราะหขอมูล ผู วิจัยใชแบบสอบถามเก็บขอมูลจากกลุม
ตัวอยาง โดยรวบรวมจากการใหกลุ มตัวอยางตอบแบบสอบถามโดยตรง โดยขอความอนุเคราะห
จากสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 กับกลุมตัวอยางตามจำนวนที่ได
กำหนดไวขางตนและนำขอมูลที่ไดจากการรวบรวมขอมูลมาวิเคราะหทางสถิติ เพื ่อนำขอมูลมา
ประกอบการสรุปผลและอภิปรายผลการวิจัยใหบรรลุตามวัตถุประสงคการวิจัยตอไป 
 5. สถิติที่ใชในการวิจัย 
 ผูวิจัยไดดำเนินการกำหนดสถิติท่ีมีความเหมาะสม และสอดคลองกับขอมูลทางสถิติเพื่อ
ตอบวัตถุประสงคของการวิจ ัย โดยสถิติที ่ใชในการวิเคราะหขอมูลเชิงบรรยาย (Descriptive 
Statistics)  โดยใชโปรแกรมสำเร็จรูปทางสังคมศาสตรสำหรับการบรรยายลักษณะของสวนบุคคล
ของผูตอบแบบสอบถาม นำมาใชเพื่อการอธิบายถึงคุณสมบัติหรือลักษณะของการแจกแจงขอมูลตัว
แปร ไดแก การหาคาเฉล่ียรอยละ (Percentage)  คาความถ่ี (Frequency) คาเฉล่ีย (Arithmetic 
Mean) สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) คาดัชนีลำดับความตองการจำเปน ( PNI 

modified )  และ การสัมภาษณโดยวิเคราะหเนื้อหา (Content Analysis)  
 
ผลการวิจัย (Research Results) 
 ข อมูลทั ่วไปของผู ตอบแบบสอบถามการวิจ ัยน ี ้  จำนวน 234 คน พบวา ผู ตอบ
แบบสอบถามสวนใหญ พบวา เปนเพศหญิง อายุอยู ในชวง 31-40 ป ตำแหนงครูประจำการ จบ
การศึกษาระดับปริญญาโท ประสบการณในการทำงาน อยูระหวาง 21 - 25 ป  ภาพรวมสภาพ
ปจจุบัน สภาพที่พึงประสงค และความตองการจำเปนในการเสริมสรางคุณธรรมจริยธรรมของ
นักเรียน ในโรงเรียนขนาดกลาง สังกัด  สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 
โดยรวม 8 ดาน นั้นสามารถวิเคราะห ดังแสดงตารางท่ี 1  
 
ตารางที่ 4.2  การวิเคราะหภาพรวมสภาพปจจุบัน สภาพท่ีพึงประสงค ความตองการจำเปน การ
เสริมสรางคุณธรรมจริยธรรมของนักเรียน ในโรงเรียนขนาดกลางสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาระยอง เขต 1 โดยรวม 8 ดาน  
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ตัวแปร 
สภาพปจจุบัน (D) 

ความคาดหวังที่พึง
ประสงค (I) 

PNI 
modified 
(I-D)/D 

ลำดับ
ความ
ตองการ
จำเปน 

𝐗𝐗� S.D. แปล
ผล 

𝐗𝐗� S.D. แปล
ผล 

1. รักชาติ ศาสน 
กษัตริย 

4.04 0.98 มาก 4.52 0.67 มาก
ท่ีสุด 

0.11 3 

2. ซ่ือสัตยสุจริต 4.07 1.18 มาก 4.57 0.64 มาก
ท่ีสุด 

0.12 2 

3. มีวินัย 3.98 0.89 มาก 4.22 0.55 มาก 0.06 5 
4. ใฝเรียนรู 4.14 0.90 มาก 4.32 0.78 มาก 0.04 6 
5. อยูอยางพอ 
เพียง 

4.26 1.04 มาก 4.38 0.81 มาก 0.02 8 

6. มุงมั่นในการ
ทำงาน 

3.76 1.12 มาก 4.39 0.67 มาก 0.16 1 

7. รักความเปน
ไทย 

4.39 0.69 มาก 4.76 0.53 มาก
ท่ีสุด 

0.08 4 

8. การมีจิต
สาธารณะ                   

4.55 0.62 มาก
ท่ีสุด 

4.73 0.53 มาก
ท่ีสุด 

0.03 7 

รวม 4.15 0.93 มาก 4.49 0.65 มาก
ที่สุด 

0.08 - 

 สภาพปจจุบัน ในภาพรวม อยูในระดับมาก โดยพิจารณาจากผลการวิจัยพบวา  ดานรัก
ชาติ ศาสน กษัตริยมีคาเฉลี่ยต่ำสุด รองลงมา คือ ดานมีวินัย สวนดานที่มีคาเฉลี่ยต่ำที ่สุด คือ 
ซ่ือสัตยสุจริต 
 สภาพที่พึงประสงค ในภาพรวม อยูในระดับมาก   โดยพิจารณาจากผลการวิจัยพบวา  
ดานดานซ่ือสัตยสจิต มีคาเฉล่ียสูงสุด รองลงมา คือดานรักชาติ ศาสน กษัตริย สวนดานท่ีมีคาเฉล่ีย
ต่ำท่ีสุด คือ ดานการมุงมั่นในการทำงาน 
 ความตองการจำเปน ของแนวทางการเสริมสรางคุณธรรม จริยธรรมของนักเรียน ใน
โรงเรียนขนาดกลางสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1   โดยเรียงลำดับ
จากมากไปหานอย ลำดับสูงท่ีสุด มุงมั่นในการทำงาน  รองลงมา คือ ซ่ือสัตยสุจริต และอยูอยางพอ 
เพียงมีคาดัชนีนอยท่ีสุด ตามลำดับ 
 สำหรับแนวทางการเสริมสรางคุณธรรม จริยธรรมของนักเรียนในโรงเรียนขนาดกลาง
สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 โดยเรียงตามการจัดลำดับความ
ตองการจำเปนไดดังนี้ 
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 1. มุงมั่นในการทำงาน: แนวทางการเสริมสรางคุณธรรม จริยธรรม คือ การปรับปรุงและ
พัฒนาการเรียนและกิจกรรมตางๆไดดวยตนเอง 
 2. ซ่ือสัตยสุจริต: แนวทางการเสริมสรางคุณธรรม จริยธรรม คือ การปลูกฝงใหนักเรียนมี
ความละอายใจในการทำผิดท้ังกาย วาจา ใจ มีความประพฤติและปฏิบัติตนอยางจริงใจ 
 3. รักชาติ ศาสน กษัตริย: แนวทางการเสริมสรางคุณธรรม จริยธรรม คือ การสงเสริม
คุณธรรม จริยธรรม ในเรื ่องของสถาบันหลักอยูอยางตอเนื ่องไม วาจะเปน ชาติ ศาสนา และ
พระมหากษัตริย 
 4. รักความเปนไทย: แนวทางการเสริมสรางคุณธรรม จริยธรรม คือ นักเรียนแสดงกิริยา 
วาจา สุภาพ เรียบรอย เหมาะสม การปลูกฝงใหนักเรียนมีสัมมาคารวะ มีกิริยา วาจา สุภาพ 
เรียบรอย เหมาะสม สวัสดี 
 5. มีวินัย: แนวทางการเสริมสรางคุณธรรม จริยธรรม คือ การปลูกฝงใหนักเรียนมกีาร
ปฏิบัติกิจกรรมตางๆไดอยางตรงตอเวลาและถูกตองตามระเบียบโดยใชจิตวิทยาเชิงบวก  
 6. ใฝเรียนรู : แนวทางการเสริมสรางคุณธรรม จริยธรรม คือ การจัดกิจกรรมที่ทำให
นักเรียนมีสวนรวมในกิจกรรมการเรียนการสอนและรวมแสดงความคิดเห็นเสมอ 
 7. การมีจิตสาธารณะ: แนวทางการเสริมสรางคุณธรรม จริยธรรม คือ การจัดกิจกรรม
อาสา ชวยงาน กิจกรรมตางๆของโรงเรียนโดยไมหวังผลตอบแทน และหาแนวทางในการสงเสริม
คุณธรรมจริยธรรมใหแกนักเรียนท่ีมีประสิทธิภาพเพื่อสงเสริมใหนักเรียนมีจิตสาธารณะในการใช
ชีวิต  
 8. อยูอยางพอเพียง: แนวทางการเสริมสรางคุณธรรม จริยธรรม คือ การจัดกิจกรรม
เสริมสรางคุณธรรมจริยธรรม ความสำนึกในความเปนชาติไทยและวิถีชีวิตตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจ
พอเพียง 
 
อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion)  
 ผู วิจัยขออภิปรายผลการหาแนวทางการเสริมสรางค ุณธรรม จริยธรรมนักเรียนใน
โรงเรียนขนาดกลาง สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1” ผูวิจัยได
อภิปรายตามวัตถุประสงคดังนี้ 
 1. สภาพปจจุบัน สภาพท่ีพึงประสงค ในการเสริมสรางคุณธรรม จริยธรรมของนักเรียน 
ในสถานศึกษาขนาดกลาง สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 สภาพ
ปจจุบันท่ีพบวา 1) ดานรักชาติ ศาสน กษัตริย: มีคาเฉล่ียสูงสุดนั้น อาจเปนเพราะนักเรียนสามารถ
ยืนตรงเคารพธงชาต ิ รองเพลงชาติ และอธิบายความหมายของเพลงชาติไดถูกตอง โดยเช่ือวานัก
นักเรียนสามารถปฏิบัติตามหลักศาสนาของตนและนักเรียนสามารถเขารวมและมีสวนรวมใน
กิจกรรมท่ีเก่ียวของกับสถาบันพระมหากษัตริย ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ ธัญลักษณ ชูศรีโฉม 
(2564) ศึกษาเก่ียวกับ แนวทางการจัดการสงเสริมคุณธรรมจริยธรรมแกนักเรียน ของโรงเรียนใน
สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร พบวา การสงเสริมคุณธรรมจริยธรรม
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แกนักเรียน ของโรงเรียนในสังกัด สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร มีการ
ปฏิบัติภาพรวมอยูในระดับมาก 2) ดานซ่ือสัตยสุจริต: สภาพปจจุบัน อาจเปนเพราะนักเรียนมีความ
ละอายใจในการทำผิดท้ังกาย วาจา ใจ รวมถึงมีความเช่ือวานักเรียนเปนคนซ่ือสัตย ท้ังตอหนาและ
ลับหลัง และเช่ือวาคำพูดของนักเรียนเปนจริงเสมอ ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ มิตร ดาราฉาย 
(2553) ศึกษาเก่ียวกับ การดำเนินงานดานการสงเสริมคุณธรรม จริยธรรมของโรงเรียนวัดบางยาง 
สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร พบวา สภาพการดำเนินงานดานการ
สงเสริมคุณธรรม จริยธรรมของโรงเรียนวัดบางยางสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
สมุทรสาคร ดานซื่อสัตยสุจริต อยูในระดับมาก 3) ดานมีวินัย: สภาพปจจุบัน อาจเปนเพราะ
นักเรียนสามารถควบคุมตนเองและปฏิบัติตนใหอยูในกฎระเบียบของโรงเรียนได รวมถึงสามารถแตง
เครื ่องแบบไดอยางถูกตองตามระเบียบของโรงเรียน และหากเขาเรียนหรือมีการปฏบิัติกิจกรรม
ตางๆ นักเรียนจะตรงตอเวลาอยางสม่ำเสมอ สวนความคิดเห็นเกี ่ยวกับสภาพที่พึงประสงค ซ่ึง
สอดคลองกับงานวิจัยของ ทัศนีย สิทธิสุวรรณ (2545) ศึกษาเก่ียวกับ การพัฒนาชุดการฝกอบรม
ธรรมะตามแนวคิดทางการศึกษาของทานพุทธทาสเพื่อการพัฒนาสังคม พบวา การพัฒนาสังคมเนน
การใชหลักธรรมในพระพุทธศาสนาเปนเครื่องมือในการจัดการศึกษาเพื่อใหทุกคนรูจักชีวิตและการ
แกปญหาชีวิตการจัดการศึกษาเปนการศึกษาท่ีเขาถึงอบรมธรรมะ ธรรมคือธรรมอันสูงสุดท่ีมนุษย
ควรศึกษาและปฏิบัติใหสมบูรณตอสิ่งตาง ๆ  รอบขางอยางถูกตองโดยอาศัยปญญาศีลสมาธิเพื่อ
ความอยูรอดทางจิตวิญญาณและใหเยาวชนรูจักผู ที ่ใหแสงสวางแกชีวิตดวยประพฤติตนเปนคน
ตระหนักอยูในสถานะทั้ง 5 คือ เปนบุตรที่ดีเปนสิ่งที่ดีเปนเพื่อนที่ดีและเปนพลเมืองที่ดีและเปน
สาวกท่ีดี 4) ดานใฝเรียนรู: สภาพปจจุบัน อาจเปนเพราะนักเรียนมีสวนรวมในกิจกรรมการเรียนการ
สอนและรวมแสดงความคิดเห็นเสมอ รวมถึงมีการทบทวนการบานและอานหนังสือลวงหนา และ
นักเรียนมีความตั้งใจเรียน เอาใจใสและมีความเพียรพยายามเรียนรู สวนความคิดเห็นเก่ียวกับสภาพ
ท่ีพึงประสงค ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ พชรดนัย มนชะอุม (2561) ศึกษาเก่ียวกับ การศึกษา
การบริหารงานสงเสริมคุณธรรม จริยธรรมนักเรียน ของโรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 30 พบวา การบริหารงานสงเสริมคุณธรรม จริยธรรมนักเรียนของ
โรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 30 ดานใฝเรียนรูโดยรวมอยูในระดับ
มากควรมีการวางแผนการปฏิบัติงานและอำนวยความสะดวกในการปฏิบัติงานใหแกครู จัดวางตัว
บุคคล ใหเหมาะสมกับงานท่ีไดรับผิดชอบ เพื่อกำหนดแนวปฏิบัติโดยจัดทำปฏิทินปฏิบัติงานรวมกับ
ผูบริหาร มีการวางโครงสรางการบริหารงาน มอบหมายงานใหตรงตามความสามารถของบุคคล 
เหมาะสม 5) ดานอยูอยางพอเพียง: สภาพปจจุบัน อาจเปนเพราะนักเรียนมีการแสดงพฤติกรรม
เหมาะสมตามบทบาทของหนาที่ตนเอง รวมถึงสามารถแกปญหาและปรับปรุง ความประพฤติท่ี
ผิดพลาดของตนได และสามารถสงเสริมใหนักเรียนรู  เทาทันการเปลี่ยนแปลงของสังคมและ
สภาพแวดลอม และยอมรับและปรับตัวเพื่ออยูรวมกับผูอื ่นไดอยางมีความสุข สวนความคิดเห็น
เกี ่ยวกับสภาพที่พึงประสงค ซึ ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ ไพศาล มั่นนอก และไพฑูรย สิลารัตน 
(2557) ศึกษาเก่ียวกับ การวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวมในการพัฒนาคุณธรรมจริยธรรมของ
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นักเรียนระดับมัธยมศึกษาขนาดเล็ก กรณีศึกษาของนักเรียนโรงเรียนวิเศษชัยชาญวิทยาคม พบวา 
การพัฒนาคุณธรรมจริยธรรมนักเรียนของนักเรียนโรงเรียนวิเศษชัยชาญวิทยาคม โดยใชกลยุทธ 5 
กลยุทธโดยกลยุทธศูนยพัฒนาการเรียนรูตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง โดยรวมอยูในระดับ
มาก 6) ดานมุงมั่นในการทำงาน: สภาพปจจุบัน อาจเปนเพราะนักเรียนมีการติดตามขาวสารขอมูล
ตาง ๆ ท่ีเปนประโยชนตอการเรียนจากแหลงตาง ๆได รวมถึงสามารถแกปญหาและรับผิดชอบงาน
ที่ไดรับมอบหมายเปนอยางดี และมีความใสใจตอการเรียน สวนความคิดเห็นเกี ่ยวกับสภาพที่พึง
ประสงค ซึ ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ ธัญลักษณ ชูศรีโฉม (2564) ศึกษาเกี ่ยวกับ แนวทางการ
จัดการสงเสริมคุณธรรมจริยธรรมแกนักเรียน ของโรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาสมุทรสาคร พบวา การพัฒนาสังคมเนนการใชหลักธรรมในพระพุทธศาสนา โดยมุงมั่น
ในการทำงานเปนเครื่องมือในการจัดการศึกษาเพื่อใหทุกคนรูจักชีวิตและการแกปญหาชีวิตการจัด
การศึกษาเปนการศึกษาท่ีเขาถึงอบรมธรรมะธรรมคือธรรมอันสูงสุดท่ีมนุษยควรศึกษาและปฏิบัติให
สมบูรณตอส่ิงตางๆรอบขางอยางถูกตองโดยอาศัยปญญาศีลสมาธิเพื่อความอยูรอดทางจิตวิญญาณ
และใหเยาวชนรูจักผูท่ีใหแสงสวางแกชีวิตดวยประพฤติตนเปนคนตระหนักอยูในสถานะท้ัง 5 คือ
เปนบุตรท่ีดี เปนส่ิงท่ีดี เปนเพื่อนท่ีดี เปนพลเมืองท่ีดี และเปนสาวกท่ีดี 7) ดานรักความเปนไทย: 
สภาพปจจุบัน อาจเปนเพราะนักเรียนมีสวนรวมในกิจกรรมการเรียนรูเก่ียวกับกับภูมิปญญาทองถ่ิน
รวมถึงมีการใหความรวมมือในการรวมกิจกรรมท่ีเก่ียวของกับคุณธรรม จริยธรรม และมีความสนใจ
เขารวมกิจกรรมท่ีสืบทอดประเพณี และวัฒนธรรม สวนความคิดเห็นเก่ียวกับสภาพท่ีพึงประสงค ซ่ึง
สอดคลองกับงานวิจัยของ Cranley (2003) ศึกษาเก่ียวกับ พฤติกรรมการปฏิบัติในดาน จริยธรรม
นักเรียนในโรงเรียนประถมศึกษาในชุมชนเมืองของประเทศไทย พบวา การประพฤติปฏิบัติในดาน
จริยธรรมของนักเรียนประกอบดวย มาตรการท่ีโรงเรียนใชในกรอบจริยธรรม นักเรียน มาตรการท่ี
จะจัดการศึกษาโดยการนำเอาจริยธรรมในหลักสูตรปกติ การสอน จริยธรรม โดยใชสถานการณทาง
ประเพณี การสอนจริยธรรมโดยใชกิจกรรมในหลักสูตรปกติ การสอนจริยธรรมโดยใชสถานการณ
ทางประเพณี การสอนจริยธรรมโดยใชกิจกรรม การสอนอยางตอเนื ่อง การสอนจริยธรรมโดย
กำหนดระเบียบกฎของหองเรียน การสอน จริยธรรม การรักความเปนไทยโดยดำเนินตามนโยบาย
และระเบียบของทางราชการ และ 8) ดานการมีจิตสาธารณะ: สภาพปจจุบัน อาจเปนเพราะ
นักเรียนมีความกระตือรือรนที่จะเขารวมกิจกรรมตามสถานการณที ่เกิดขึ้น ดวยความสมัครใจ
รวมถึงมีจิตอาสาในการดูแลรกัษาสาธารณสมบัติและสิ่งแวดลอมดวยความเต็มใจ และรูจักการ
แบงปนสิ่งของ และอื่น ๆใหกับเพื่อนหรือบุคคลรอบขาง สวนความคิดเห็นเกี ่ยวกับสภาพที่พึง
ประสงค ซึ ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ ธัญลักษณ ชูศรีโฉม (2564) ศึกษาเกี ่ยวกับ แนวทางการ
จัดการสงเสริมคุณธรรมจริยธรรมแกนักเรียน ของโรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาสมุทรสาคร พบวา ผูบริหารควรสงเสริม ใหครูนำหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงมา
ใชกับนักเรียน ฝกนิสัยการออมเงินผูบริหารควรสงเสริมใหครูปลูกฝงใหนักเรียนเปนผูมีจิตอาสา 
ชวยเหลือเพื่อนและบุคคลอื่น รู จ ักการใหเกียรติซึ่งกันและกัน และผูบริหารควรสงเสริมใหครูจัด
กิจกรรมพัฒนาผูเรียนโดยเสริมในเรื่องคุณธรรมจริยธรรม 
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 2. ความตองการจำเปน ในการเสริมสรางคุณธรรม จริยธรรมนักเรียนในโรงเรียนขนาด
กลาง ในสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 ท้ัง 8 ดาน ดวยการหาดัชนี
ความตองการจำเปน (Priority Need Index : PNI) จากผลการวิจัยท่ี พบวา ความตองการจำเปนท่ี
มีคาดัชนี (PNI modified) สูงท่ีสุด คือ มุงมั่นในการทำงาน มีคาดัชนีสูงท่ีสุด (PNImodified = 0.28) เมื่อ
พิจารณาเปนรายขอจะเห็นวาความตองการจำเปนเก่ียวกับสภาพปจจุบัน สภาพท่ีพึงประสงค และ
ความตองการจำเปนในการเสริมสรางคุณธรรมจริยธรรมของนักเรียนในโรงเรียนขนาดกลาง ผูวิจัย
เห็นวาการนำคุณธรรม จริยธรรมเขาไปประยุกตใชตามเหตุการณและปญหาในโรงเรียน เพื่อให
เกิดผลดีท้ังตอองคกรและชวยเสริมสรางคุณภาพทางการศึกษารวมถึงทางโรงเรียนมีการเสริมสราง
ใหนักเรียนมีความประพฤติและมีการปฏิบัติตนอยางจริงใจและซ่ือสัตยสงเสริมนักเรียนใหมีคุณธรรม 
จริยธรรม โดยการสอดแทรกเนื้อหาเก่ียวกับคุณธรรมจริยธรรมในการศึกษาในทุกรายวิชา ซ่ึงเปน
การนำไปสูการพัฒนาการศึกษาอยางยั ่งยืนและมีความมั่นคง และจัดตั้งคณะทำงานการสำรวจ
สภาพการสงเสริมคุณธรรมจริยธรรมของนักเรียนซึ่งหากโรงเรียนมีการวางเปาหมายที่สามารถ
ตอบสนองตอการพัฒนาที่สำคัญในกระบวนการเรียนการสอนได รวมถึงการวัดและประเมินผลท่ี
มุ งหวังใหนักเรียนมีคุณธรรมจริยธรรม จะสามารถทำใหนักเรียนมีผลการศึกษาที่มีคุณภาพมาก
ยิ่งข้ึน สอดคลองกับขอเสนอแนะเพิ่มเติมจากผูทรงคุณวุฒิเชนกันและรองลงมาคือซ่ือสัตยสุจริต มี
คาดัชนี (PNImodified = 0.21) ผลจากการวิเคราะหความสอดคลองกับความถ่ีของขอเสนอแนะความ
คิดเห็นและการสัมภาษณก่ึงโครงสรางจากผูทรงคุณวุฒิ และใหเหตุผลวาควรมีการกำหนดแนวทาง
ในการสงเสริมคุณธรรมจริยธรรมนักเรียนในสถานศึกษารวมถึงมีการพัฒนาครูและฝกอบรมครูใหมี
ความรู ความเขาใจและทักษะในการจัดการเรียนรูท่ีเนนนักเรียนเปนสำคัญ หรือควรมีการกระตุนให
นักเรียนตระหนักถึงการมีจริยธรรมวา ทำไดโดยใชสถานการณจริงหลาย ๆ  ตัวอยาง และสราง
บรรยากาศในหองเรียนที่สามารถกระตุนใหนักเรียนอภิปรายไดอยางอิสระ และควรมีการพัฒนา
สภาพส่ิงแวดลอมใหสะอาด รมรื่น เอ้ือตอการเรียนการสอนเพิ่มมากข้ึนอยางจริงจัง เพื่อเปนแหลง
เรียนรู และจัดกิจกรรมสงเสริมคุณธรรมจริยธรรมใหมีประสิทธิภาพมากข้ึน และควรใชวันพระเปน
ชองทางการจัดกิจกรรมอบรมคุณธรรม เพื่อปลูกฝงใหเด็กและเยาวชนไดเห็นความสำคัญของ
พระพุทธศาสนาและนำแนวทางที่ดีงามไปปฏิบัติ สอดคลองกับ DiGiorgio (2002) ที่ศึกษาเรื ่อง
ปจจัยหนึ่งท่ีกำหนดใหกับพฤติกรรมของมนุษย พบวา ความตองการของมนุษย ในขณะท่ีบุคคลจะ
สังเกตเห็นคุณคาทางคุณธรรม จริยธรรม และกฎเกณฑทางสังคม คนจะรูสึกถึงความจำเปนในการ
ตอบสนองความตองการ 
 3. แนวทางการเสริมสรางคุณธรรม จริยธรรม นักเรียนในโรงเรียนขนาดกลาง ในสังกัด
สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 จากการวิเคราะหขอมูลในเชิงปริมาณโดย
ใชแบบสอบถามและขอคนพบดวยขอมูลเชิงคุณภาพจากการเก็บขอมูลการสัมภาษณแบบก่ึง
โครงสราง (Semi-structured Interview) นั้น ผู วิจัยเห็นวาแนวทางการเสริมสรางคุณธรรม 
จริยธรรมนักเรียนในสถานศึกษาขนาดกลางสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง 
เขต 1ท่ีสำคัญจะเห็นไดจากความตองการจำเปนท่ีสุดในการเสริมสรางคุณธรรม จริยธรรมนักเรียน 
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คือ 1) มุงมั่นในการทำงาน การเสริมสรางคุณธรรม จริยธรรม คือควรมีการสรางทรัพยากรบุคคล
ของชาติใหมีคุณธรรมจริยธรรมและมีประสิทธิภาพอันเปนปจจัยในการพัฒนาประเทศใหเกิด
ประสิทธิผลตอไป อาจเปนผลจากการเสริมสรางคุณธรรม จริยธรรมนักเรียนในโรงเรียนขนาดกลาง 
ในสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 ซ่ึงสอดคลองกับ ธัญลักษณ ชูศรี
โฉม (2564) จากการศึกษา แนวทางการจัดการสงเสริมคุณธรรมจริยธรรมแกนักเรียน ของโรงเรียน
ในสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร พบวา แนวทางการจัดการสงเสริม
คุณธรรมจริยธรรมแกนักเรียน คือ ผูบริหารควรสงเสริม ใหครูนำหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง
มาใชกับนักเรียน 2) ซ่ือสัตยสุจริต การเสริมสรางคุณธรรม จริยธรรมคือ ควรมีการกำหนดนโยบาย
ในการเสริมสรางใหนักเรียนมีความประพฤติและมีการปฏิบัติตนอยางจริงใจและซื่อสัตยสงเสริม
นักเรียนใหมีคุณธรรม จริยธรรม เปนพื้นฐานของนักเรียนในการศึกษาในทุกรายวิชา สอดคลองกับ 
พชรดนัย มนชะอุม (2561) จากการศึกษา การศึกษาการบริหารงานสงเสริมคุณธรรม จริยธรรม
นักเรียน ของโรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 30 พบวา ขอเสนอแนะ
ตอการพัฒนาการบริหารงานสงเสริมคุณธรรม จริยธรรมนักเรียนของโรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขต
พื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 30 ควรมีการวางแผนการปฏิบัติงานและอำนวยความสะดวกในการ
ปฏิบัติงานใหแกครู จัดวางตัวบุคคล ใหเหมาะสมกับงานท่ีไดรับผิดชอบ เพื่อกำหนดแนวปฏิบัติโดย
จัดทำปฏิทินปฏิบัติงานรวมกับผูบริหารเพื่อสงเสริมแนวทางในการพัฒนาใหนักเรียนประพฤติตนอยู
อยางซ่ือสัตยสุจริต เพื่อเปนแบบอยางใหกับนักเรียนรุนหลังตอไป 
 
ขอเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestions)  
 1. ขอเสนอแนะในการนำไปใช   
 1.1 ผูบริหารสถานศึกษา ควรสงเสริมโครงการหรือกิจกรรมปลุกพลังบวกใหกับนักเรียน 
เก่ียวกับใหมีความมุงมั่นในการเรียนและการทำงาน ใหตอเนื่อง จนเปนนิสัย 
 1.2 ผูบริหารสถานศึกษา ควรผลักดันกิจกรรมและสรางแรงจูงใจในเชิงปฏิบัติ เก่ียวกับ
ความซ่ือสัตยสุจริตของนักเรียนใหเห็นเชิงประจักษ และ ประชาสัมพันธสูสาธารณะในการทำความด 
 2. ขอเสนอแนะเพ่ือการวิจัยคร้ังตอไป 
 2.1 ควรศึกษาวิจัยเพิ่มเติมเก่ียวกับการติดตามประเมินผลการดำเนินงานโครงการอยาง
ตอเนื ่องเพื่อเปนขอมูลในการปรับปรุงและแนวทางการเสริมสรางคุณธรรม จริยธรรมนักเรียนใน
สถานศึกษาแตละอำเภอ ทุกเขต ตามบริบท และขนาดของโรงเรียน 
 2.2 ควรศ ึกษาวิจัยเกี ่ยวกับกลยุทธการเสร ิมสรางคุณธรรม จร ิยธรรมนักเรียนใน
สถานศึกษา ทุกอำเภอ ทุกเขต ตามบริบท และขนาดของโรงเรียน  
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บทคัดยอ (Abstract) 
 การวิจัยมีวัตถุประสงค 1. เพื ่อศึกษาสภาพปญหาและอุปสรรคของภาพลักษณการ
ทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมภาคเหนือ 2. เพื่อศึกษากระบวนการและแนวทางการพัฒนาภาพลักษณการ
ทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมภาคเหนือแบบยั่งยืน 3. เพื่อพัฒนาการสรางภาพลักษณการทองเท่ียวเชิง
วัฒนธรรมภาคเหนือแบบยั่งยืน การวิจัยครั้งนี้ เปนการวิจัยแบบผสานท้ังในเชิงเอกสาร เชิงปริมาณ
และเชิงคุณภาพ โดยเก็บขอมูลจากกลุมตัวอยางประชากรท่ีอาศัยอยูในอำเภอเชียงคำ จังหวัดพะเยา 
อำเภอเมืองเชียงราย จังหวัดเชียงราย และอำเภอเมืองนาน จังหวัดนาน จำนวน 400 คน และ
สัมภาษณเชิงลึกจากนักวิเคราะหนโยบายและแผนชำนาญการสำนักงานการทองเที่ยวและกีฬา
จังหวัด ผู ประกอบการธุรกิจทองเที่ยว กำนันและผูใหญบานผูมีสวนเกี ่ยวของในเรื ่องของแนว
ทางการพัฒนาภาพลักษณการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมภาคเหนือแบบยั่งยืน จำนวน 18 คน จากนั้น
นำขอมูลมาวิเคราะหโดยหาคาความถ่ี คารอยละ  คาเฉล่ีย และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน รวมท้ังการ
วิเคราะหในเชิงคุณภาพ ผลการวิจัยพบวา 1) ผลการศึกษาสภาพปญหาอุปสรรคและภาพลักษณการ
ทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมภาคเหนือ พบวา การรองรับนักทองเท่ียวไมเพียงพอ ความเส่ือมโทรมของ
สถานท่ี ส่ิงอำนวยความสะดวกไมเพียงพอ อาหารและสินคาท่ีจำหนายไมไดมาตรฐาน มีมลพิษทาง
อากาศ การแพรระบาดของโควิด-19 การจัดการระบบการขนสงไมดี ขาดการประชาสัมพันธ ขาด
การประสานงานระหวางหนวยงานภาครัฐและเอกชนที่เกี ่ยวกับการทองเที่ยวในการพัฒนาการ
ทองเที่ยวเพื่อความยั่งยืน 2) ผลการศึกษากระบวนการและแนวทางการพัฒนาภาพลักษณการ
ทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมภาคเหนือแบบยั่งยืน พบวา ประชาสัมพันธหรือเผยแพรอยางมีประสิทธิภาพ 
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สงเสริมและพัฒนาใหเปนเมืองอนุรักษวัฒนธรรมประเพณี สนับสนุนใหเด็กรุนหลังเขาใจวัฒนธรรม 
ใหความสำคัญกับการบูรณะเพื่อรักษาแหลงทองเท่ียวทางสถาปตยกรรม ใหคนทองถ่ินในชุมชนมี
สวนรวมในการวางแผนกลยุทธการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมทองถิ่น ความคิดเห็นของ
ผูตอบแบบสอบถามตอกระบวนการและแนวทางการพัฒนาภาพลักษณการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรม
ภาคเหนือแบบยั่งยืนโดยภาพรวมมีคาเฉล่ียเทากับ 4.36  ซ่ึงตามเกณฑท่ีตั้งไวอยูในระดับมาก 3) ผล
การศึกษาการพัฒนาการสรางภาพลักษณการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมภาคเหนือแบบยั่งยืน พบวา 
สงเสริมใหทุกภาคสวนเขามามีสวนรวมในการบริหารจัดการการทองเท่ียวอยางยั่งยืน ประชาสัมพันธ
และเชิญชวนใหทุกภาคสวนไดทราบถึงประโยชนของการจัดการการทองเที่ยวอยางยั ่งยืน จัดทำ
โครงการพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการจัดการองคความรูดานการทองเท่ียวอยางยั่งยืน  และการ
เสริมสรางและปรับปรุงมาตรฐานดานการทองเที่ยวและบริการใหครอบคลุมทุกรูปแบบในการ
พัฒนาภาพลักษณ ความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถามตอการพัฒนาภาพลักษณการทองเท่ียวเชิง
วัฒนธรรมภาคเหนือแบบยั่งยืนโดยภาพรวมมีคาเฉล่ียเทากับ 4.33 ซ่ึงตามเกณฑท่ีตั้งไวอยูในระดับ
มาก 
คำสำคัญ(Keywords): ภาพลักษณ; การทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรม; ภาคเหนือ 
 
Abstract 
 The objectives of this study are 1) to study the problems and obstacles of 
sustainable cultural tourist image in the Northern 2) to study the process of the 
development guideline of sustainable cultural tourist image in the Northern and 3) 
to develop the sustainable cultural tourist image in the Northern. This research is the 
mixed-methodology research consisting of documentary research, quantitative 
research, and qualitative research by collecting data from the samples group dealing 
with 400 people from 3 districts in the Northern as Chiang Kham district of Phayao 
province, Mueang Chiang Rai district of Chiang Rai province and Mueang Nan district 
of Nan province, and 18 people from plan and policy analyst at professional level 
from Tourism and Sports office, tourist entrepreneur, subdistrict headman and village 
headman who related with the development guideline of sustainable cultural tourist 
image at the Northern for in-depth interview and analyzing the data by the frequency, 
percentage, mean, and standard deviation. The results of the research were found 
that 1. The results of the study on the problems and the obstacles of sustainable 
cultural tourist image in the Northern was found that there were many problems 
such as not enough tourist places, decay of tourist place, no tidy environment of 
tourist places, not enough facilities, no standard of food and products for the tourists, 
the air pollution, Coronavirus disease (COVID-19), no good transporting, no 
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information of the tourist places, and no cooperation between the government 
agency and public organization of developing sustainable cultural tourism. 2. The 
result of the study the development guideline of sustainable cultural tourist image 
in the Northern was found that transferring the knowledge and creating the media 
for information efficiently, supporting and developing to be  the world heritage city, 
spreading the culture to the young generation to understand the culture, integrating 
and preserving tourist architecture and stimulating the community to participate of 
strategy of developing the cultural tourism. The respondents’ opinion on the 
questionnaire of the development guideline of sustainable cultural tourist image at 
the Northern Thailand was an average of 4.36 at high level. 3. The result of  the study 
of process of developing sustainable cultural tourist image in the Northern was found 
that supporting all organizations cooperated management of sustainable cultural 
tourism, informing all organizations to know the benefit of sustainable cultural 
tourism, improving sustainable cultural tourist image to be the standard. The 
respondents’ opinion on the questionnaire of the developing sustainable cultural 
tourist image in the Northern was an average of 4.33 at high level.    
Keywords: Image; Cultural tourism; Northern 
 
บทนำ (Introduction) 
 การทองเที่ยวนับวาเปนอุตสาหกรรมที่มีบทบาทสำคัญตอการพัฒนาเศรษฐกิจของ
ประเทศเนื่องจากเปนอุตสาหกรรมท่ีมีการขยายตัวสูง การทองเท่ียวของไทยถือเปนอุตสาหกรรมท่ีมี
ศักยภาพในการพัฒนาใหกลายเปนศูนยกลางการทองเที่ยวของโลกได มีความเจริญเติบโตอยาง
รวดเร็วและมีเอกลักษณเฉพาะตัวท่ีมีความแตกตางจากอุตสาหกรรมการบริการและการผลิตสินคา
อื ่น ๆ จึงทำใหมีระบบการใหบริการเพื่ออำนวยความสะดวกแกนักทองเที่ยว (Tourism Service 
System) อันไดแกการบริการขอมูลขาวสาร การบริการคมนาคมขนสง การบริการอำนวยความ
สะดวกในการผานเขา–ออกระหวางประเทศ การใหบริการโดยบริษัทนำเท่ียว การบริการมัคคุเทศก 
การบริการสถานท่ีพักแรม การบริการภัตตาคารรานอาหาร การบริการสินคาของท่ีระลึก การบริการ
ดานการบันเทิง และระบบการใหความคุมครองรักษาความปลอดภัย ระบบการใหบริการจึงเขามา
ทำหนาท่ีเปนสะพานเช่ือมโยงอำนวยความสะดวกแกนักทองเท่ียวในการเดินทางไปสัมผัสยังแหลง
ทองเท่ียว (Tourist Attraction) ตามท่ีปรารถนา ซ่ึงความปรารถนาหรือความตองการ (Demand) 
ของการทองเที่ยวจะถกูกระตุนโดยระบบของการตลาด (Marketing System) และผลจากการใช
บริการรวมกับการสัมผัสแหลงทองเที่ยวจะสงผลใหนักทองเที่ยวเปนผูตัดสินใจวาไดรับความ
ประทับใจหรือมีความพึงพอใจเพียงไร รายไดที ่ไดมาจากการใชจายของนักทองเที่ยวจ ึงเปน
แหลงท่ีมาของเงินตราตางประเทศ การลงทุนในอุตสาหกรรมการทองเท่ียวชวยสรางงานอาชีพ เกิด



ห น้ า  |  130  

วารสารการบริหารจัดการและนวัตกรรมท้องถ่ิน 

ปีท่ี 4 ฉบับท่ี 3  เดือนสิงหาคม 2565 
 

การหมุนเวียนทางเศรษฐกิจ จึงกลาวไดวาการพัฒนาอุตสาหกรรมการทองเท่ียวใหเปนท่ียอมรับของ
นานาชาติจำเปนตองมีภาพลักษณการทองเท่ียวท่ีดี (กรกนก เกิดสังข, 2560) 
 เมื่อพิจารณาการขยายตัวของอุตสาหกรรมการทองเท่ียวของไทย จะพบวาตั้งแตป 2556-
2562 นักทองเท่ียวท่ีมาทองเท่ียวในประเทศไทยมีจำนวนเพิ่มข้ึน และรายไดท่ีเกิดจากการทองเท่ียว
ก็เพิ ่มขึ ้นทุกปเชนกันยกเวนในป 2563 เกิดระบาดโรคโควิด 19 ขึ้นทั่วโลก ทำใหนักทองเที่ยว
ตางชาติงดการเดินทางมาทองเท่ียวในประเทศไทย ทำใหรายไดจากนักทองเท่ียวในปนี้หายไป  
  ประเทศไทยมีการสงเสริมอุตสาหกรรมการทองเท่ียว มีความมุงมั่นปรารถนาท่ีจะพัฒนา
ใหประเทศอยู ในความนิยมของนักทองเที ่ยว ด ังน ั ้นการพัฒนาภาพลักษณการทองเที ่ยว
ภายในประเทศจึงมีความสำคัญตอการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจอยางมาก (กฤษฎา กาญจนาลัย, 
2561) สถานที่ทองเที่ยวในประเทศไทยมีความหลากหลาย ทั้งแหลงทองเที่ยวทางธรรมชาติและ
แหลงทองเท่ียวทางศิลปวัฒนธรรม ดังนั้นจึงมีรูปแบบทางการทองเท่ียวท่ีหลากหลายเพื่อตอบสนอง
ความตองการของนักทองเท่ียว การทองเท่ียวอยางยั่งยืนของไทยนั้นเริ่มข้ึนตั้งแตป 2536 เปนตน
มาตามกระแสความสนใจของชาวไทยและชาวโลกเก่ียวกับการอนุรักษศิลปวัฒนธรรม เนื่องมาจาก
ผลกระทบในเชิงลบของการขยายตัวของธุรกิจทองเท่ียวท่ีมีตอส่ิงแวดลอมสังคมและวัฒนธรรม จึง
ทำใหการทองเท่ียวของไทยมุงสูการพัฒนาแบบยั่งยืน การทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมซ่ึงถือวาเปนสวน
หนึ่งของการพัฒนาการทองเที่ยวอยางยั่งยืน อันเปนแนวคิดที่เกิดขึ้นจากแนวโนม 2 ประการมา
บรรจบกัน คือ แนวโนมเกี ่ยวกับการอนุรักษ กับการพัฒนาทางเศรษฐกิจ และแนวโน มของ
นักทองเท่ียวท่ีมีความตองการแบบวิถีชีวิตแบบดั้งเดิม หรือการทองเท่ียวโดยการเขาไปมีสวนรวม 
และไดสัมผัสกับวัฒนธรรมประเพณีอยางแทจริง (จันทรจิรา สุขบรรจง, 2559) 
 จังหวัดกลุมภาคเหนือตอนบน ซึ่งประกอบดวย จังหวัดพะเยา จังหวัดเชียงราย และ
จังหวัดนาน เปนจังหวัดท่ีมีศิลปวัฒนธรรมและประเพณีทองถ่ินท่ีมีความหลากหลาย แตภาพลักษณ
ดานการทองเท่ียวไมโดดเดน ทำใหในปจจุบันมีอัตราการเติบโตเพิ่มข้ึนเพียงเล็กนอย โดยเปนการ
เพิ่มข้ึนเฉพาะในสวนของตลาดคนไทย สวนใหญเปนการเดินทางทองเท่ียวภายในภูมิภาค รองลงมา 
นักทองเท่ียวจากกรุงเทพฯ สำหรับชาวตางชาติมีการเติบโตเล็กนอย 
 แมวาจะมีความสวยงามทางดานศิลปวัฒนธรรมประเพณีและวิถีชีวิตของชาวบานแบบดั่ง
เดิมอยูก็ตาม แตก็ยังมีปจจัยท่ีสงผลใหจังหวัดพะเยา จังหวัดเชียงราย และจังหวัดนาน ไมใชจังหวัด
หลักในการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวชาวตางชาติ เนื ่องจากทั้งสามจังหวัดนี้ไมมีกิจกรรมและ
ภาพลักษณที่นาสนใจในการดึงดูดนักทองเที่ยวชาวตางชาติใหเขามาในพื้นที่ ทำใหนักทองเที่ยว
ชาวตางชาติเลือกที่จะเดินทางทองเที่ยวในจังหวัดอื ่น ๆ  แทน (สำนักงานการทองเที่ยวและกฬีา
จังหวัดพะเยา, 2564) 
 ดังนั้นผูวิจัยจึงมีความสนใจท่ีจะศึกษาเรื่อง “แนวทางการพัฒนาภาพลักษณการทองเท่ียว
เชิงวัฒนธรรมภาคเหนือแบบยั่งยืน” เพื่อนำขอคนพบท่ีไดเสนอแนะใหกับสำนักงานการทองเท่ียว
จังหวัดเพื่อนำไปพิจารณาปรับปรุงและสงเสริมภาพลักษณดานบวกใหดีข้ึนและขณะเดียวกันก็หา
มาตรการแกไขภาพลักษณดานลบใหหมดไป 
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วัตถุประสงคของการวิจัย (Research Objectives) 
 1. เพื่อศึกษาสภาพปญหาและอุปสรรคภาพลักษณการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมภาคเหนือ 
 2. เพื่อศึกษากระบวนการและแนวทางการพัฒนาภาพลักษณการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรม
ภาคเหนือแบบยั่งยืน 
 3. เพื่อพัฒนาการสรางภาพลักษณการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมภาคเหนือแบบยั่งยืน 
 
วิธีการดำเนินการวิจัย (Research Methods) 
 1. รูปแบบการวิจัย 
 การวิจัยเรื่อง “แนวทางการพัฒนาภาพลักษณการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมภาคเหนือแบบ
ยั ่งย ืน” เปนการวิจ ัยแบบผสาน (Mixed–Methodology Research)  โดยใชว ิจ ัยเชิงเอกสาร 
(Documentary Research) การวิจัยเชิงปร ิมาณ (Quantitative Research) และ การวิจ ัยเชิง
คุณภาพ (Qualitative Research) โดยเปนกระบวนการศึกษาวิจัยที่มุ งพัฒนาภาพลักษณการ
ทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมภาคเหนือแบบยั่งยืนโดยมีข้ันตอนดำเนินการ ดังนี้  
 2. ประชากร กลุมตัวอยางและผูใหขอมูลสำคัญ (Key Informant)  
 ประชากร หมายถึง ประชากรที่อาศัยอยูใน 3 อำเภอ ไดแก อำเภอเชียงคำ จังหวัด
พะเยาซ่ึงมี 10 ตำบล 125 หมูบาน มีจำนวนประชากร 70,694 คน อำเภอเมืองเชียงราย จังหวัด
เชียงราย จำนวน 16 ตำบล 233 หมูบาน มีจำนวนประชากร 231,712 คน และอำเภอเมืองนาน 
จังหวัดนาน จำนวน 11 ตำบล 126 หมูบาน มีจำนวนประชากร 82,211 คน   
 กลุมตัวอยาง หมายถึง ประชากรท่ีอาศัยอยูในอำเภอเชียงคำ จังหวัดพะเยา อำเภอเมือง
เชียงราย จังหวัดเชียงราย และอำเภอเมืองนาน จังหวัดนาน รวมประชากรท้ังส้ิน จำนวนประชากร 
384,617 คน จากนั้นเปดตารางสําเร็จรูปของ Krejcie and Morgan ไดกลุมตัวอยางจำนวน 400 
คน ใชวิธีการสุมตามสัดสวนของจำนวนประชากร 
 กลุมผูใหขอมูลในเชิงคุณภาพ ซ่ึงเปนผูใหขอมูลสำคัญทางดานนโยบาย ในระดับจังหวัด 
อำเภอและชุมชนท่ีเปนกรณีท่ีศึกษา ประกอบดวย  
 1. กลุมผู ใหขอมูลในเชิงนโยบาย ไดแก นักวิเคราะหนโยบายและแผนชำนาญการ
สำนักงานการทองเท่ียวและกีฬาจังหวัด 
 2. ตัวแทนผูใหขอมูลสำคัญจากผูประกอบการธุรกิจทองเท่ียว ไดแก ผูประกอบการบริษัท
ทองเท่ียว เจาของกิจการรีสอรท โรงแรม และ ผูประกอบกิจการเชารถเพื่อการทองเท่ียว 
 3. ตัวแทนผูใหขอมูล ไดแก กำนันและผูใหญบาน ผู มีสวนเกี ่ยวของในเรื ่องของแนว
ทางการพัฒนาภาพลักษณการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมภาคเหนือแบบยั่งยืน        
 4. ตัวแทนผูใหขอมูลดานวิชาการเก่ียวกับการทองเท่ียว ไดแก นักวิชาดานการทองเท่ียว
และบริหารธุรกิจ  
 รวม กลุมตัวอยางและผูใหขอมูลท้ังส้ินจำนวน 418 คน 
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 3. เคร่ืองมือการวิจัย 
 เครื ่องมือที่ใชในการวิจัย ไดแก แบบสอบถาม และแบบสัมภาษณที่ผูวิจัยสรางขึ้นจาก 
แนวคิดของการพัฒนาภาพลักษณการทองเท่ียวภาคเหนือ และแนวคิดทฤษฎีท่ีเก่ียวกับการพัฒนา
ภาพลักษณการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมภาคเหนือ ซ่ึงการศึกษาครั้งนี้ไดอาศัยรูปแบบของการวิจัย
เชิงสำรวจ (Survey Research) ที่อยู ภายใตกรอบของแนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนาภาพลักษณการ
ทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมภาคเหนือ ท้ัง 4 ดาน ไดแก 1) ดานนโยบาย 2) ดานการบริหารการจดัการท่ี
ดี 3) ดานระบบโครงสรางพื้นฐาน 4) ดานศิลปวัฒนธรรมประเพณี  
 4. การเก็บรวบรวมขอมูล  
 ในการวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยไดดำเนินการเก็บรวบรวมขอมูล มีข้ันตอนดังนี้  
 1. การเก็บรวมรวมขอมูลแบบสอบถาม  
 1) ขอหนังสือจากผูอำนวยการหลักสูตรหลักสูตรพุทธศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาการ
พัฒนาสังคม มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย เพื่อขออนุญาตเขาทำการเก็บรวบรวม
ขอมูลในเขตพื้นท่ีอำเภอเชียงคำ จังหวัดพะเยา อำเภอเมืองเชียงราย จังหวัดเชียงราย และอำเภอ
เมืองนาน จังหวัดนาน  
 2) นำแบบสอบถาม จำนวน 400 ฉบับ ไปแจกประชาชนทั่วไป หนวยงานตาง ๆ  ท้ัง
ภาครัฐ และภาคเอกชน ในพื้นท่ีอำเภอเชียงคำ จังหวัดพะเยา อำเภอเมืองเชียงราย จังหวัดเชียงราย 
และอำเภอเมืองนาน จังหวัดนาน ท่ีเปนกลุมตัวอยาง และเก็บแบบสอบถามดวยตนเอง  
 3) นำขอมูลที่ไดไปวิเคราะหและประมวลผลโดยโปรแกรมสำเร็จรูปเพื่อการวิจัยทาง
สังคมศาสตรตอไป  
 2. การเก็บรวมรวมขอมูล แบบสัมภาษณ (In-depth Interview) และการสนทนากลุม
ยอย (Focus Group) 
 1) การวิจัยเชิงคุณภาพดวยเทคนิคการสัมภาษณเชิงลึก (In-depth Interview) โดยการ
ดำเนินการดังนี้ 
 (1) กำหนดหลักเกณฑและประเด็นในการสัมภาษณ 
 (2) ขอหนังสือจากผูอำนวยการหลักสูตรหลักสูตรพุทธศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาการ
พัฒนาสังคม มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย เพื่อเรียนผูทรงคุณวุฒิ 
 (3) ติดตอผูเช่ียวชาญ เพื่อขอความอนุเคราะหและขอความรวมมือในการใหขอมูล 
 (4) กำหนด วัน เวลา สถานท่ี และดำเนินการสัมภาษณผูเช่ียวชาญตาม โครงสรางท่ีได
กำหนดไว ซ่ึงระหวางการสัมภาษณผูวิจัยจะตองทำการบันทึกขอมูลไวตลอดเวลา 
 (6) ถอดเทปการสัมภาษณเชิงลึกและการสนทนาแบบคำตอคำ 
 (7) อานขอมูลที่ไดจากการถอดเทปและการสนทนากลุมหลาย ๆ  รอบ ทบทวน ขอมูล
ท้ังหมดและทำความเขาใจเก่ียวกับความคิดเห็นจากผูเช่ียวชาญ 
 (8) จัดกลุมความหมายแยกออกเปนประเด็น โดยจัดกลุมขอมูลท่ีมีลักษณะรวม หรือท่ีมี
ความหมายเหมือนกันไวดวยกัน จากนั้นใหความหมายหรือจําแนกช่ือแกกลุมขอมูลนั้น  



ห น้ า  |  133  

วารสารการบริหารจัดการและนวัตกรรมท้องถ่ิน 

ปีท่ี 4 ฉบับท่ี 3  เดือนสิงหาคม 2565 
 

 (9) นำกลุมคำขอความหรือประโยคท่ีไดมาตีความหรือใหความหมาย หากขอมูลยังไมมี
ความชัดเจนจะบันทึกแยกเปนขอสังเกตไวตางหาก เพื่อสะสมขอมูลนั้นไวแลวนำกลับมาร วม 
วิเคราะหเมื่อไดขอมูลมากพอ 
 (10) ทำการวิเคราะหหาคุณลักษณะของขอมูลที่จําแนกเปนหัวขอยอยโดย พิจารณา
ความสอดคลองกับคำถามการวิจัย 
 (11) เขียนคำบรรยายความหมายตามลักษณะขอความที่ปรากฏ แลวนำมาเรียบ เรียง
เปนขอคำถามท่ีมีลักษณะเปนแบบมาตราสวนประมาณคา เพื่อนำไปใชสำหรับการวิจัยเชิงคุณภาพ
ตอไป 
 2. การวิจัยเชิงคุณภาพดวยเทคนิคการสนทนากลุมจะใชแบบบันทึกจากการสนทนา โดย
มีผูดำเนินการสนทนากลุม (Moderator) เปนผูคอยเสนอประเด็นในการสนทนา เพื่อชักจูงใหกลุม
เกิดแนวคิดและแสดงความคิดเห็นตอประเด็นหรือแนวทางการสนทนาอยางกวางขวางละเอียดลึกซ้ึง 
โดยดำเนินการดังนี้ 
 (1) ขอจดหมายแนะนำตัวของผูวิจัยจากโครงการหลักสูตรหลักสูตรพุทธศาสตรดุษฎี
บัณฑิต สาขาการพัฒนาสังคม มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
 (2) ติดตอผูทรงคุณวุฒิ เพื่อขอความอนุเคราะหและขอความรวมมือในการใหขอมูล 
 (3) จัดทำรางประเด็นการสนทนาและนำเสนอผูทรงคุณวุฒิ 
 (4) ดำเนินการสนทนากลุม ตามวัน เวลา สถานท่ีท่ีกำหนด โดยในระหวางการสนทนา
กลุมผูวิจัยจะตองทำการบันทึกขอมูลไวตลอดเวลา 
 (5) รวบรวมขอมูลที่ไดจากการสนทนาจากผูทรงคุณวุฒิเพื ่อนำไปใชในการวิเคราะห
ขอมูลตอไป 
 การวิเคราะหขอมูล  
 การวิเคราะหขอมูล เนนการศึกษาวิเคราะหท้ังการวิจัยในเชิงเอกสาร (Documentary 
Research) การวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) และการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative 
Research) จากการแจกแบบสอบถาม การสัมภาษณ การประชุมกลุมยอย ซึ ่งเปนแนวทางแนว
ทางการพัฒนาภาพลักษณการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมภาคเหนือแบบยั่งยืน โดยผูวิจัยดำเนินการวิเคราะห
และเนื้อหา (Content analysis) ดังนี้ 
 1. การวิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณ เนนการศึกษาวิเคราะหขอมูลจากแบบสอบถาม ท่ีไดเก็บ
รวบรวมจากประชาชนจำนวน 400 คน โดยมีข้ันตอนการศึกษาวิเคราะหขอมูลดังนี้ 
 1) เลือกแบบสอบถามที ่ม ีความสมบูรณในการตอบไปวิเคราะหขอม ูล โดยใชโปรแกรม
คอมพิวเตอรสำเร็จรูป SPSS/PC (Statistical Package for the Social Science) 
 2) แบบสอบถามตอนท่ี 1 เปนแบบสอบถามเก่ียวกับปจจัยสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม 
 3) แบบสอบถามตอนที่ 2 เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับกระบวนการและแนวทางการพัฒนา
ภาพลักษณการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมภาคเหนือตอนบนแบบยั่งยืน  
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 4) แบบสอบถามตอนที่ 3 เปนแบบสอบถามเกี่ยวการพัฒนาภาพลักษณการทองเที่ยวเชิง
วัฒนธรรมภาคเหนือตอนบนแบบยั่งยืน ซ่ึงเปนขอมูลความคิดเห็นของประชาชนโดยทำการวิเคราะหโดย
คำนวณหาคาความถ่ี  คารอยละ คะแนนเฉล่ีย (X) คาความเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) เปนรายขอและราย
ดาน และเฉล่ียรวมทุกดาน โดยมีเกณฑในการพิจารณาคาเฉล่ียของคะแนน เพื่อใหเห็นระดับของการพัฒนา
ภาพลักษณการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมภาคเหนือแบบยั่งยืนในแตละดาน จากกลุมตัวอยาง ดังนี้ 
 คาเฉล่ีย      1.00 – 1.50  =  มีความคิดเห็นในระดับนอยมาก 
 คาเฉล่ีย     1.51- 2.50   =  มีความคิดเห็นในระดับนอย 
 คาเฉล่ีย     2.51- 3.50   =  มีความคิดเห็นในระดับปานกลาง 
 คาเฉล่ีย     3.51- 4.50   =  มีความคิดเห็นในระดับมาก 
 คาเฉล่ีย     4.51- 5.00   =  มีความคิดเห็นในระดับมากท่ีสุด  
 5) แบบสอบถามตอนท่ี 4  เปนแบบสอบถามปลายเปดใหแสดงความคิดเห็นและขอเสนอแนะ
เก่ียวกับปญหา อุปสรรคแนวทางการพัฒนาภาพลักษณการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมภาคเหนือแบบยั่งยืน 
 6) การวิเคราะห สังเคราะหขอมูลโดยการเช่ือมโยงแนวคิดทฤษฎีท่ีไดกลาวแลว เพื่อใหเห็นแนว
ทางการพัฒนาภาพลักษณการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมภาคเหนือแบบยั่งยืน 
 2. การวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพ คณะผูวิจัยจักดำเนินการวิเคราะหขอมูล ดังนี้  
 1) การวิจัยเชิงคุณภาพ ดวยเทคนิคการสัมภาษณเชิงลึก (In-depth Interview) ใชวิธีการ
วิเคราะหเนื้อหา (Content Analysis) 
 2) การวิจัยเชิงคุณภาพ ดวยเทคนิคการสนทนากลุม ใชวิธีการวิเคราะหเนื้อหา (Content 
Analysis) 
 3) นำผลการวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพมาประมวลผลเพื่อนำมาเปนแนวทางการพัฒนา
ภาพลักษณการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมภาคเหนือแบบยั่งยืน 
 
ผลการวิจัย (Research Results) 
 การทองเที่ยวในทุกรูปแบบไมว าจะเปนการทองเที่ยวเชิงนิเวศ การทองเที่ยวเชิง
วัฒนธรรม การทองเที่ยวโดยชุมชนหรือการทองเที่ยวในรูปแบบอืน่ ๆ  ควรไดรับการพัฒนาที่จะ
นำไปสูการทองเที่ยวอยางยั่งยืน โดยใชหลักเกณฑและแนวคิดการจัดการทองเที่ยวอยางยั ่งยืนท่ี
สำคัญ 4 ดาน ไดแก ดานการบริหารจัดการอยางมีประสิทธิภาพ ดานการเพิ่มผลประโยชนในทาง
เศรษฐกิจแกชุมชนทองถ่ิน ดานการเพิ่มประโยชนใหแกชุมชน นักทองเท่ียวและวัฒนธรรม และดาน
การเพิ่มผลประโยชนใหส่ิงแวดลอมและลดผลกระทบดานลบ  ซ่ึงการพัฒนาการทองเท่ียวท่ียั่งยืน 
เปนการพัฒนาทรัพยากรทางการทองเที่ยวเพ ื่อตอบสนองความจำเปนทางเศรษฐกิจ สังคม 
วัฒนธรรมและสุนทรียภาพโดยใชทรัพยากรอันทรงคุณคาอยางชาญฉลาด สามารถรักษาเอกลักษณ
ของธรรมชาติและวัฒนธรรมทองถ่ินไวนานท่ีสุด เกิดผลกระทบนอยท่ีสุดและใชประโยชนไดตลอด
กาลยาวนานท่ีสุด  
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 ภาพลักษณดานการทองเท่ียว แบงออกเปน 3 ดาน คือ ดานความรูสึก (Affective) ดาน
บรรยากาศทางกายภาพ (Physical atmosphere) และดานการรับรู(Accessibility) ภาพลักษณท่ีดี
จึงเปนส่ิงท่ีแหลงทองเท่ียวปรารถนาเพราะ จะสงผลใหสถานท่ีแหงนั้น ไดรับความนิยมชมชอบ เช่ือ 
ถือ ศรัทธา และความไววางใจจากนักทองเท่ียวตลอดจน การใหความสนับสนุนรวมมือ ซ่ึง “การ
ประชาสัมพันธท่ีดีนั้น หนวยงานหรือองคกรท่ีเก่ียวของกับการส่ือสารการ ทองเท่ียวจะตองสราง
ภาพลักษณท่ีแทจริง (True image) เก่ียวกับแหลงทองเท่ียวใหเกิดข้ึนในจิตใจของนักทองเท่ียว เพื่อ
ผลตอบกลับดานความประทับใจ”  
 จากผลการวิจัยขางตน พบวาความคิดเห็นของผู ตอบแบบสอบถามตอการพ ัฒนา
ภาพลักษณการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมภาคเหนืออยางยั่งยืน มีประเด็นท่ีควรนำมาอภิปรายผลใน
ดานตาง ๆ ดังนี้ 
 1. สภาพปญหาอุปสรรคและภาพลักษณการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมภาคเหนือ พบวา
สภาพปญหาอุปสรรคและภาพลักษณการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมภาคเหนือ มีดังตอไปนี้ ปญหาใน
เรื่องความสามารถในการรองรับนักทองเท่ียว ความเส่ือมโทรมของสถานท่ีอยางรวดเร็ว และความ
เล่ือมล้ำของการกระจายรายได และผลประโยชนท่ีเกิดจากการทองเท่ียว ปญหาการกอสรางอาคาร
สถานท่ีตางๆ ท่ีไมเปนระเบียบ ปญหาการจัดการระบบการขนสง ปญหาดานมาตรฐานของอาหาร
หรือสินคาท่ีจำหนายแกนักทองเท่ียว ปญหาเก่ียวกับการจัดการขยะมูลฝอยและน้ำเสียจากสถาน
บริการหรือโรงแรมตางๆ ปญหามลพิษทางอากาศ ปญหาการขาดการสงเสริมการใหบริการส่ิง
อำนวยความสะดวกแกนักทองเท่ียว ปญหาการขาดการบริการขนสงสาธารณะสำหรับนักทองเท่ียว
และการขาดความพรอมของแหลงทองเที่ยวในการตอนรับนักทองเที่ยว ปญหาการขาดการ
สนับสนุนงบประมาณในการทำการประชาสัมพันธการทองเที่ยว ขาดการพัฒนาตอยอดแหลง
ทองเท่ียวเดิม รวมไปถึงปญหาการขาดความเขาใจระหวางหนวยงานภาครัฐ และชุมชน และการ
ขาดความรวมมือระหวางหนวยงานภาครัฐและเอกชนในการพัฒนาการทองเท่ียวเพื่อความยั่งยืน 
สอดคลองกับงานวิจัยของ พระอธิการสุรศักดิ ์ สุขุมาโลและคณะ  ไดทำการศึกษา การพัฒนา
รูปแบบการบริหารจัดการการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมในจังหวัดสระบรุี ผลการวิจัยพบวา ปญหา 
อุปสรรค การบริหารจัดการการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมในจังหวัด สระบุรี พบวา ดานชุมชนท่ีอยู
อาศัยรอบ ๆ บริเวณจัดวางส่ิงของไมเปน ระเบียบเรียบรอย สุนัขจรจัดและคนจรจัดใชเปนท่ีพักผอน
ขอทานสรางความรำคาญใหแก นักทองเที่ยว รวมถึงรานคาสะดวกซื้อ รานขายลอตเตอรี่ จัด
วางขายไมเปนระเบียบ สอดคลองกับงานวิจัยของ ศราวัสดี นวกัณหวรกุล และดวงเงิน ซ่ือภักดี  ได
ทำการศึกษา แนวทางการพัฒนาการจัดการการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมของเมืองเกาสงขลาฝงบอ
ยาง พบวา สำหรับจุดออน (Weaknesses ) ของการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมยานเมืองเกาสงขลาฝง
บอยาง พบวา สิ ่งอำนวยความสะดวกและบริการทางการทองเที่ยวไมไดมาตรฐาน ขาดการสราง
ความโดดเดนและเรื่องราว (Story) เพื่อสรางอัตลักษณของแหลงทองเท่ียว ขาดบุคลากรดานการ
ทองเท่ียวระดับมืออาชีพ ขาดเครื่องมือการส่ือความหมายท่ีมีคุณภาพ และขาดการมีสวนรวมของ
คนในชุมชนอยางจริงจัง สอดคลองกับงานวิจัยของ สุกัญญา วงศเจริญชัยกุล  ไดทำการศึกษา 
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การศึกษาแนวทางการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม อำเภอเมือง จังหวัดอุทัยธานี พบวา 
ปญหาและอุปสรรคของการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม อำเภอเมือง จังหวัดอุทัยธานี เกิดจากการ
เศรษฐกิจเติบโตอยางชาๆ เนื่องจากรายไดในชุมชนนอย เปนแหลงทองเท่ียวเมืองรอง ไมไดรับการ
สนับสนุนจากหนวยงานที่เกี ่ยวของชวยเหลือในการสร างจุดสนใจ ไมมีการประชาสัมพันธ ท่ี
หลากหลายและจริงจัง ขาดการสนับสนุนหนวยงานที่เกี ่ยวของทั้งภาครัฐและเอกชนดานการให
ความรูท่ีถูกตองในการใชเทคโนโลยีพื้นท่ีสวนใหญเปนพื้นท่ีลุม อยูติดแมน้ำสายหลักๆ มีความเส่ียง
ตอภัยธรรมชาติ คนรุนใหมไมมาสืบทอดวัฒนธรรมทองถ่ิน 
 2. ความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถามตอแนวทางการพัฒนาภาพลักษณการทองเท่ียว
เชิงวัฒนธรรมภาคเหนือแบบยั่งยืน พบวา ความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถามตอกระบวนการและ
แนวทางการพัฒนาภาพลักษณการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมภาคเหนือแบบยั่งยืน โดยภาพรวมมี
คาเฉล่ียเทากับ 4.36  ซ่ึงตามเกณฑท่ีตั้งไวอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวา ดานท่ีมี
คาเฉล่ียมากท่ีสุดคือ ดานระบบโครงสรางพื้นฐาน มีคาเฉล่ียเทากับ 4.38 รองลงมามีคาเฉล่ียเทากัน
คือ ดานนโยบายและดานศิลปะวัฒนธรรมประเพณี มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.37 และดานการบริหาร
จัดการท่ีดี มีคาเฉล่ียเทากับ 4.33 ตามลำดับ สอดคลองกับ พระอธิการสุรศักดิ์ สุขุมาโลและคณะ  
ไดศึกษา การพัฒนารูปแบบการบริหารจัดการการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมในจังหวัดสระบุรี ผล
การศึกษากระบวนการบริหารจัดการการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมในจังหวัดสระบุรี พบวา ดานการ
โฆษณาและประชาสัมพันธสถานที่ทองเที่ยวและการจัดกิจกรรมงานวัฒนธรรม ประเพณีโดยใช
วิธีการพิมพซอง รถเรประชาสัมพันธ ติดปายไวนิล และใชเทคโนโลยีสารสนเทศ ผานทางเว็บไซต/ 
เพจ/ Facebook/ Instagram/ Line ในระบบภาษาไทย และดานบุคลากร สวนมากเปนผูมีอายุ
และเปนคนในพื้นที่ ที ่มีจิตอาสารวมทั้งพระภิกษุสามเณรในวัดมาชวยดูแล สถานที่และจัดงาน
กิจกรรมตาง ๆ ดานการบริการขอมูลขาวสารประวัติศาสตรของสถานท่ี แนะนำเสนทาง และการจัด
สถานท่ีเปนจุดเดนเพื่อใหนักทองเท่ียวไดถายภาพเปนท่ีระลึก สวนดานการรักษาความปลอดภัยได
ตั้งจุดคัดกรองวัดไข แจกใชผาปดจมูก แอลกอฮอลหรือเจลลางมือเพื่อปองกันไวรัสโควิด 19 ติดตั้ง
กลองวงจรปดและมีเจาหนาท่ีคอยดูแลตลอดเวลา และระดับความคิดเห็นของพระสงฆ ท่ีมีตอการ
พัฒนารูปแบบการบริหารจัดการการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรม ในจังหวัดสระบุรี โดยใชกระบวนการ
การบริหารอยางมีประสิทธิภาพ ของ Deming, Edward W. (PDCA) พบวา พระสงฆมีความคิดเห็น
ตอการพัฒนารูปแบบการบริหารจัดการการทองเที่ยว เชิงวัฒนธรรมในจังหวัดสระบุรี โดยใช
กระบวนการการบริหารอยางมีประสิทธิภาพ ของ Deming, Edward W. (PDCA) โดยภาพรวม 

พบวา อยูในระดับปานกลาง โดยมีคาเฉล่ีย สวน เบ่ียงเบนมาตรฐานอยูในระดับ (X ̅= 3.43, S.D.= 
0.384) สอดคลองกับ อัจฉรา ศรีลาชัย  ไดศึกษา แนวทางการจัดการรูปแบบการทองเที่ยวโดย
ชุมชนอยางยั่งยืน กรณีศึกษา ชุมชนบานโคกเมือง ตำบลจรเขมาก อำเภอประโคนชัย จังหวัดบุรีรัมย 
พบวา แนวทางในการจัดการรูปแบบการทองเที่ยวโดยชุมชนอยางยั ่งยืน ในการจัดการชุมชนให
ยั ่งยืนตองคำนึงถึงความยั่งยืนทั้ง 3 ดาน ประกอบดวย 1. ดานสังคม วัฒนธรรม ประเพณีตอง
ชวยกันอนุรักษวิถีชีวิตของชุมชน อนุรักษการ แตงกายดวยชุดผาไหมพื้นบาน คนหาเอกลักษณของ
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ชุมชนใหมีความชัดเจน ชวยกันอนุรักษ สืบสาน ประเพณีของชุมชน ไดแก ประเพณีทองเที่ยว
ปราสาทเมืองต่ำตามรอยอารยธรรมขอม และงานประเพณีของอีสาน “ฮีตสิบสอง คลองสิบส่ี” และ
นำเรื ่องราวของชุมชนไวสำหรับผูที ่สนใจไดศึกษา เชน จัดทำพิพิธภัณฑชุมชน ศูนยถายทอดองค
ความรูเปนตน 2. ดานสิ่งแวดลอม ปรับภูมิทัศนในชุมชนใหมีความสะอาดสมกับเปนหมูบาน
ทองเที่ยว ปรับปรุงและเพิ่มปายบอกทางใหชัดเจนตามจุด ใหญๆ คนในชุมชนตองรวมกันรักษา
สิ่งแวดลอมในชุมชนอีกทั้งยังตองชวยกันรักษาปาชุมชนเขาปลายบัดดวย และ 3. ดานเศรษฐกิจ 
ชุมชนตองมีการทำการตลาดใหมากข้ึน ไมวาจะเปนการพัฒนาหีบหอ ผลิตภัณฑ และตองพัฒนา
สินคาใหเปนของกิน อีกท้ังยังตองคนหาผลิตภัณฑชุมชนใหชัดเจนท่ีจะ นำเสนอความเปนชุมชน ใน
การบริหารจัดการในระยะยาว จัดทำพิพิธภัณฑชุมชนเพื่อใชเปนสถานที่ ถายทอดเรื ่องราวความ
เปนมาของชุมชน พัฒนาศักยภาพของคนในชุมชนใหมีความพรอมในการทำงานดานการทองเท่ียว 
และตองชวยกันรักษามาตรฐานการบริการของกลุมโฮมสเตยใหมีมาตรฐาน อยูตลอดเวลา ในดาน
การมีสวนรวมของชุมชน ชุมชนตองเพิ ่มการมีสวนร วมใหมากขึ้น ทำใหคนในชุมชนเห็น ถึง
ความสำคัญของชุมชนและมองภาพชุมชนไปในทิศทางเดียวกัน และในดานการจัดการแหลง
ทองเท่ียว ชุมชนตองออกระเบียบการทองเท่ียวออกมาใหชัดเจนเพื่อถือปฏิบัติกันใหเปนในทิศทาง
เดียวกัน และในการจัดการแหลงทองเที่ยวตองคำนึงถึงความปลอดภัยของชุมชนเปนสำคญัดวย 
สอดคลองกับ กิตติศักดิ์ กล่ินหมื่นไวย  ไดศึกษา แนวทางการสงเสริมการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรม
ชุมชนทามะโอ อำเภอเมือง จังหวัดลำปาง พบวานักทองเท่ียวมีความคิดเห็นเก่ียวกับแนวทางการ
สงเสริมการทองเท่ียว เชิงวัฒนธรรม ชุมชนทามะโอ อำเภอเมือง จังหวัดลำปาง ดานแหลงทองเท่ียว
และกิจกรรมทองเท่ียว อยูในระดับมากท่ีสุด ไดแก ดานเสนทางการเขาถึงแหลงทองเท่ียวภายใน
ชุมชนมีความสะดวกตอ การเขาถึงแหลงทองเที่ยว (รอยละ 67.2) รองลงมาไดแก ดานแหลง
ทองเท่ียวชุมชนทามะโอมีส่ิง อำนวยความสะดวกแกนักทองเท่ียว ปายบอกทาง ปายขอมูลแหลง
ทองเท่ียว และสัญลักษณ (รอย ละ 58.5) ดานกิจกรรมทองเท่ียวมีความปลอดภัยตอนักทองเท่ียว
หรือไม เชน การเดินชมในเขต พื้นท่ีชุมชน การสอนงานศิลปะภูมิปญญาหรือทำอาหารของทองถ่ิน
เปนตน (รอยละ 44.0) และ ดานแหลงทองเที่ยวมีระบบรักษาความปลอดภัยหรือไม เชน มียาม
รักษาความปลอดภัย มีปาย บอกตาง ๆ เปนตน (รอยละ 31.5) ดานการบริการการทองเท่ียว อยูใน
ระดับ มากท่ีสุด ไดแก ชุมชนทามะโอจัดใหมีผูรูในพื้นท่ีสำหรับบริการขอมูลแกนักทองเท่ียว เชน 
มัคคุเทศก ทองถิ ่น เปนตน (รอยละ 54.5) รองลงมาไดแก ชุมชนทามะโอมีการจัดกิจกรรมทาง
วัฒนธรรมให นักทองเท่ียวนักทองเท่ียวชม เชน การฟอนรำ กิจกรรมชุมชน เปนตน (รอยละ 48.5) 
ชุมชนทามะโอมี บริการรานอาหารเพียงพอตอความตองการของนักทองเท่ียว (รอยละ 47.0) ชุมชน
ทามะโอมีบริการ ท่ีพักแรม โฮมสเตย ไวรองรับเพียงพอตอความตองการของนักทองเท่ียว (รอยละ 
46.8) ชุมชนทา มะโอมีการเผยแพร ประชาสัมพันธขอมูลที่เปนประโยชนแกนักทองเที่ยว เชน 
ขอมูลวัฒนธรรม ทองถ่ิน กิจกรรม รายการนำเท่ียว เปนตน (รอยละ 45.5) ชุมชนทามะโอมีบริการ
รานคาและราน ของท่ีระลึกใหนักทองเท่ียวไดเลือกซ้ือสินคาของชุมชน (รอยละ 43.0) และประเด็น
อ่ืน ๆ ท่ีมีความพึงพอใจในระดับมาก ไดแก การขนสงของชุมชนทามะโอมีความสะดวกในการเขาถึง
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ของนักทองเท่ียว เชน ถนนลาดยาง เสนทางการเขาถึงสถานท่ีตาง ๆ ในชุมชน (รอยละ 42.3) และ
ชุมชนทามะโอ มีการจัดการดานความปลอดภัยหรือไม เชน มียามรักษาความปลอดภัย เปนตน 
(รอยละ 38.7) ดานการตลาดการทองเที่ยว อยูในระดับ มากที่สุด ไดแก ชุมชนทามะโอมีการจัด
กิจกรรมทางการทองเท่ียวหรือไม เชน ถนนคนเดินสาย วัฒนธรรมมีการแสดงฟอนรำ เปนตน (รอย
ละ 51.2) และชุมชนทามะโอมีการจัดเสนทางการ ทองเที่ยว เชน โปรแกรมการทองเที่ยวและ
เสนทางทองเท่ียวของชุมชน (รอยละ 51.0) 
 3. ความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถามตอการพัฒนาภาพลักษณการทองเที่ยวเชิง
วัฒนธรรมภาคเหนือแบบยั่งยืน พบวา  โดยภาพรวมมีคาเฉล่ียเทากับ 4.33 ซ่ึงตามเกณฑท่ีตั้งไวอยู
ในระดับมาก เมื ่อพิจารณาเปนรายขอพบวา ขอที่มีคาเฉลี่ยมากที่สุดคือ ขอที่ 19. บริการจัดการ
หองน้ำสำหรับผูสูงอายุและคนพิการ มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.54 รองลงมาคือ ขอที่ 6. การตอนรับ
นักทองเท่ียวดวยความสุภาพออนโยนยิ้มแยมแจมใส มีคาเฉล่ียเทากับ 4.53 รองลงมาคือ ขอท่ี 8. 
การฟนฟูงานฝมือ ศิลปะ และวัฒนธรรมดั้งเดิมของทองถิ่นขึ ้นมาใหม มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.50 
ตามลำดับ สอดคลองกับ นพัสชวินทร มูลทาทอง  ไดศึกษาเรื่อง นวัตกรรมการพัฒนาการทองเท่ียว
บนฐานภูมิปญญาทองถ่ิน ตำบลผาตั้ง อำเภอสังคม จังหวัดหนองคาย ผลการศึกษาพบวา 1) ปจจัย
ท่ีสำคัญในการพัฒนานวัตกรรม คือ อัตลักษณชุมชน ดานภูมิปญญาทองถ่ิน ประกอบดวย 4 ดาน 
ไดแก ดานองคกร ดานพืชสมุนไพรปา ดานเกษตรกรรมธรรมชาติ และดานการอนุรักษทรัพยากรปา 
2) ชาวตำบลผาตั้งสวนใหญ เปนกลุมชาติพันธุ ลาวมีภูมิปญญาทองถิ่นและวัฒนธรรมไทย-ลาว ท่ี
หลากหลายกิจกรรมการ ทองเท่ียวท่ีแสดงถึงความเปนอัตลักษณทองถ่ินมี จำนวน 18 กิจกรรม จาก 
4 ฐานปฏิบัติการเรียนรู โดยกิจกรรมมุงเนนคุณคาของชุมชนเปนสำคัญ 3) นักทองเที่ยวมีความ
ตองการมีสวนรวมในการสรางประสบการณ ผานชุดกิจกรรมฐานอนุรักษทรัพยากรปาในระดับมาก
ที่สุด มีคาเฉลี่ย 4.80 องคความรูที ่ไดจากนวัตกรรมการพัฒนาการทองเที่ยวบนฐานภูมิปญญา
ทองถิ่น พบ 4 องคความรู คือ 1) การอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติ 2) การเรียนรู และวัฒนธรรม
ชุมชน 3) การพัฒนาเครือขาย 4) การบริหารจัดการทองเท่ียว สอดคลองกับ ปนฤทัย คงทอง  ได
ศึกษา ปจจัยที่สงผลตอความสำเร็จของการพัฒนาแหลงทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมของจ ังหวัด
นครศรีธรรมราช ผลการวิจัยพบวา ปจจัยท่ีสงผลตอความสำเร็จของการพัฒนาแหลงทองเท่ียวเชิง
วัฒนธรรมของจังหวัดนครศรีธรรมราช ประกอบดวย 1) การมีจิตสำนึกของประชาชนในฐานะเจา
บานและจิตสำนึกของนักทองเที่ยว 2) การประสานงานและความรวมมือ 3) การสนับสนุนของ
ภาครัฐในทองถ่ิน 4) การมีสวนรวมของประชาชน 5) ภาวะผูนำชุมชน 
 4. แนวทางการพัฒนาภาพลักษณการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมภาคเหนือแบบยั่งยืน พบวา 
การใหคนทองถ่ินท่ีอาศัยอยูในชุมชนมีอำนาจในการตัดสินใจและมีสวนเก่ียวของในการวางแผนกล
ยุทธที ่สำคัญในการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมทองถิ่นของชุมชน การพัฒนาศูนยศึกษา
ประวัติศาสตรและวิถีชีวิตเพื่อการนำเท่ียว การสรางมูลคาเพิ่มของแหลงทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมโดย
การจำลองบริบทพื้นท่ี สถาปตยกรรม รูปแบบประเพณี วิถีชีวิตผานหองเรียนรู และมีวิดีทัศนท่ีเนน
แสง สี เสียง โดยใชเทคโนโลยีระบบส่ือสารบรรยายแปลภาษาแบบไรสาย เขามาชวยในการใหขอมูล
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ของแหลงทองเที่ยว กิจกรรมการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมในเสนทางกับนักทองเทีย่วดวยภาษาท่ี
หลากหลาย การสนับสนุนใหมีการฟนฟูงานฝมือ ศิลปะ และวัฒนธรรมดั้งเดิมของทองถ่ินข้ึนใหม 
การเผยแพรและรวบรวมองคความร ูด านทองเที่ยวยั ่งยืน จัดอบรมใหความรู แกช ุมชนและ
ผูประกอบการดานการทองเท่ียวและพัฒนาศักยภาพของชุมชนแหลงทองเท่ียวเพื่อความยั่งยืนการ
อนุรักษ ฟนฟูแหลงทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมท่ีมีความเปราะบางและเส่ียงตอความเส่ือมโทรม การจัด
กิจกรรมในการอนุรักษและพัฒนาแหลงทองเท่ียวโดยการมีสวนรวมของชุมชน  โดยเนนการปลูกฝง
จิตสำนึกรวมใหกับเยาวชน สงเสริมสินคาหัตถกรรมพื้นเมืองลานนาใหเปนท่ีรูจักของนักทองเท่ียว 
ในแหลงทองเที่ยวมีการจัดการพื้นที่สำหรับจอดรถเพื่อบริการแกนักทองเท่ียวอยางเหมาะสม มี
สถานที่จำหนายสินคาของที่ระลึกอยางพอเพียง หองสุขามีความสะอาด มีความเปนระเบียบ
เรียบรอยไดมาตรฐาน ดานสุขอนามัย สะอาด ความปลอดภัย การจัดการสิ่งแวดลอมใหมีความ
สะอาด มีการจัดการดานการบริการที่มีคุณภาพแกนักทองเที่ยว มีการประชาสัมพันธสถานท่ี
ทองเท่ียวใหทราบอยางตอเนื่อง มีรูปแบบการประชาสัมพันธท่ีหลากหลาย เชน ผานเครือขาย วิทยุ
ชุมชน ผานเว็บไซตของ หนวยงานตาง ๆ รวมไปถึงในดานการพัฒนาปรับปรุงแอปพลิเคชั่นท่ี
ทันสมัยจะชวยอำนวยความสะดวกใหนักทองเท่ียว สอดคลองกับงานวิจัยของ ช่ืนอารมณ จันทิมา
ชัยอมร  ไดทำการศึกษาเรื ่อง การเพิ่มประสิทธิภาพการสรางภาพลักษณการทองเที่ยว พบวา
แนวทางการสรางภาพลักษณการทองเที่ยวบนความเติบโตที่ยั่งยืนทั้งระบบของอุตสาหกรรมการ
ทองเท่ียวของประเทศไทยท่ีคาเฉล่ียสูงสุด ดานนโยบาย ไดแก สงเสริมภาพลักษณประเทศไทยให
เปนแหลงทองเที่ยวคุณภาพและมีมาตรฐานดานความปลอดภัย ดานคุณธรรมจริยธรรม ไดแก มี
ความเปนธรรมในการปกครองและพิจารณาคาตอบแทน ดานระบบการจัดการที่ดี ไดแก พัฒนา
บุคลากรดานการทองเท่ียวและยกระดับผูประกอบการเพื่อใหบุคลากรดานการทองเท่ียวภาครัฐใหมี
ความรูความสามารถในการบริหารจัดการการทองเท่ียวอยางยั่งยืน และดานระบบโครงสรางพื้นฐาน 
ไดแก ระบบการอำนวยความสะดวกที่มีอยู มีการครอบคลุมพื้นที่อยางเหมาะสม สำหรับผลการ
ทดสอบสมมติฐาน พบวา ธุรกิจที่มีระยะเวลาดำเนินกิจการนอยกวาหรือเทากับ 5 ปกับธุรกจิท่ีมี
ระยะเวลาดำเนินกิจการมากกวา 5 ป ใหความสำคัญตอแนวทางการสรางภาพลักษณการทองเท่ียว
บนความเติบโตที่ยั ่งยืนไมแตกตางกัน สอดคลองกับงานวิจัยของ สุกัญญา วงศเจริญชัยกุล  ได
ทำการศึกษา แนวทางในการพัฒนาการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรม ภายในอำเภอเมือง จังหวัดอุทัยธานี 
พบวา ตองการใหอำเภอเมืองอุทัยธานีเปนเมืองท่ีรักษาความเปนมรดกของตัวเองไว ยังคงความเปน
ดั้งเดิมของตนเองไว ไมตองการความทันสมัยแตก็ไมลาหลัง และพยายามจะพัฒนาเปนการทองเท่ียว 
ที่คงทนหรือยั ่งยืนเพื่อคงความเปนเอกลักษณของเมืองอุทัยไวอยางสมบูรณ สอดคลองกับ ศิริพร 
ถาวรวิสิทธ์ิ  ไดทำการศึกษา แนวทางการสงเสริมการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมของจังหวัดนาน ดาน
การสงเสริมการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมของจังหวัดนาน พบวา การจะสงเสริมการทองเท่ียวจะตอง
พัฒนาแหลงทองเที่ยวใหพรอมที่จะรองรับนักทองเที่ยว ซึ ่งยังมีองคประกอบดานศักยภาพการ
ทองเท่ียวบางองคประกอบท่ียังขาดศักยภาพและตองไดรับการพัฒนาปรับปรุงใหอยูในสภาพดีไมวา
จะเปนเรื่องของส่ิงอำนวยความสะดวกในแหลงทองเท่ียว ดานหองน้ำสาธารณะ ปายบอกทาง ปาย
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แนะนำสถานท่ี เสนทางเขาแหลงทองเท่ียวท่ีอยูบนเขา ท่ีจอดรถ จุดบริการอินเทอรเน็ตสาธารณะ 
และดานการใหบริการพื้นฐาน ไดแกศูนยบริการนักทองเท่ียวตูเอทีเอ็ม ธนาคารท่ียังไมเพียงพอ 
 5. การพัฒนาภาพลักษณการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมภาคเหนือแบบยั่งยืน พบวา การ
พัฒนาภาพลักษณการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมภาคเหนือแบบยั่งยืน จะตองมีการสงเสริมใหทุกภาค
สวนเขามามีสวนรวมในการบริหารจัดการการทองเท่ียวอยางยั่งยืน มีการประชาสัมพันธและเชิญ
ชวนใหทุกภาคสวนไดทราบถึงประโยชนของการจัดการการทองเท่ียวอยางยั่งยืน การทำโครงการ
พัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการจัดการองคความรูด านการทองเที ่ยวอยางยั ่งย ืน  สนับสนุน
เทคโนโลยีการทองเที่ยวของภาคเหนือและสนับสนุนฐานขอมูลและการสงเสริมเทคโนโลยีเพื่อ
บริการแหลงทองเท่ียว และการพัฒนาภาพลักษณการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมภาคเหนือแบบยั่งยืน
ควรประกอบไปดวย ความสะอาด ความสะดวก ความปลอดภัย มีความเปนธรรม และมีความเปน
มิตรกับส่ิงแวดลอม มีการปรับปรุงกฎระเบียบใหมีความสะดวกรวดเร็วมากข้ึน ซ่ึงจะมีสวนชวยใน
การพัฒนาภาพลักษณ คือทำใหผู รับบริการรูสึกประทับใจและอยากจะมาใชบริการอีกพรอมกับ
ชักชวนทานอื่นๆ ใหมาใชบริการดวย สอดคลองกับ กนกพิชญ วิชญวรนันท และคณะ  ไดศึกษา
เรื ่อง การพัฒนาการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมอยางยั ่งยืนในจังหวัดบุรีรัมย ผลการวิจัยพบวา 1) 
สถานการณการทองเท่ียวโดยรวมของจังหวัดบุรีรัมย พบวา ในป 2560 ท่ีผานมาวาจากขอมูลสถิติ 
พบวา มียอดนักทองเท่ียวท้ังชาวไทยและชาวตางชาติ มากกวา 1,200,000 คนเดินทางเขามาเท่ียว
ตามแหลงทองเที่ยวตาง ๆ  ในจังหวัด อาทิ ปราสาทพนมรุง ปราสาทเมืองต่ำ วนอุทยานภูเขาไฟ
กระโดง อุทยานไมดอก เพลาเพลิน สนามฟุตบอลบุรีรัมยยูไนเต็ด และสนามแขงรถชางอินเตอร
เนชั่นแนล เซอรกิต ทำใหสงผลดีตอธุรกิจการทองเที่ยว ที่พัก โรงแรม รานอาหาร รวมถึงราน
จำหนายของฝากของที่ระลึกในเขตพื้นที่จังหวัด 2) สภาพการบริหารจัดการการทองเที่ยวเชิง
วัฒนธรรมอยางยั ่งยืนแบบบูรณาการจังหวัดบุรีรัมย โดยภาพรวมมีการปฏิบัติอยูในระดับมาก 3) 
การประเมินประสิทธิภาพในการบริหารจัดการการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมอยางยั่งยืนในจังหวัด
บุรีรัมยดวยการ Focus Group พบวามีความเปนไปไดและมีความเหมาะสม สอดคลองกับ อนุรักษ 
ทองขาวและคณะ  ไดศึกษาเรื่อง ยุทธศาสตรการพัฒนาการทองเท่ียวเมืองรองติดชายฝงทะเลภาค
ตะวันออกในมิติของคุณภาพการใหบริการ ภาพลักษณการทองเท่ียว อุปสงคการทองเท่ียวและความ
ภักดีของนักทองเท่ียว ผลการวิจัยแสดงใหเห็นวานักทองเท่ียวมีความภักดี สถานท่ีทองเท่ียวมีอุป
สงคการทองเท่ียว หรือส่ิงท่ีทำใหนักทองเท่ียวพึงพอใจท่ีดี มีภาพลักษณการทองเท่ียวและคุณภาพ
การใหบริการที่ด ี ความภักดีของนักทองเที่ยวมีความสัมพันธเชิงบวกต อความพึงพอใจของ
นักทองเที่ยว ภาพลักษณการทองเที่ยว และคุณภาพการใหบริการ ตามลำดับ พฤติกรรมการ
ทองเท่ียวทุกดานของการศึกษามีอิทธิพลตอ ความภักดี ความพึงพอใจ ภาพลักษณการทองเท่ียว 
และคุณภาพการใหบริการ ปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอความภักดีของนักทองเท่ียวคือ ความพึงพอใจของ
นักทองเท่ียว ภาพลักษณการทองเท่ียว และคุณภาพการใหบริการ  โดยส่ิงท่ีมีอิทธิพลตอความภักดี
มากท่ีสุดคือความพึงพอใจของนักทองเท่ียว สุดทายแลวส่ิงท่ีสำคัญท่ีสุดท่ีในยุทธศาสตรการพัฒนา 
คือตองมีการประชาสัมพันธเก่ียวกับสถานท่ี ท่ีนักทองเท่ียวตองการเยี่ยมชมอยูเสมอ สอดคลองกับ 
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วาสนา โปรงจิต และ ภูเนตุ จันทรจิต  ไดศึกษาเกี ่ยวกับ การทองเที่ยวแหลงทางวัฒนธรรมเพื่อ
สงเสริมภูมิปญญาทองถิ่น อำเภอสรรคบุรี จังหวัดชัยนาท  ผลการวิจัยพบวา 1) สภาพแหลงทาง
วัฒนธรรม อำเภอสรรคบุรี จังหวัดชัยนาท แหลงทางวัฒนธรรมที่ปรากฏมีอยูในปจจุบัน จำแนก
ออกเปนประเภท คือ เมืองโบราณ ไดแก วัดอรัญญิก ชุมชนบานดงคอน ชุมชนบานหนองบัว 
โบราณสถาน ไดแก เจดียทรงปรางค วัดสองพี่นอง มหาธาตุเจดียทรงปรางค และเจดียทรงปรางค
ยอดกลีบมะเฟอง วัดมหาธาตุ เจดีย 5 ยอด 8 เหล่ียม วัดพระ แกว เจดียทรงพุมขาวบิณฑ วัดโตนด
หลาย และกุฏิสงฆเกา วัดมเหยงคณ โบราณวัตถุ ไดแก พระพุทธรูปท่ีมีศิลปะและสถาปตยกรรม
แบบสุโขทัย ลพบุรี อยุธยา อูทอง และสรรคบุรี 2) ภูมิปญญาทองถ่ินท่ีปรากฏอยูโบราณสถาน ไดแก 
องคความรูที่ปรากฏที่ถายทอดผานโบราณสถานที่กรมศิลปากรขึ้นทะเบียนไวแลว คือ 2.1) ภูมิ
ป ญญาเกี ่ยวกับธรรมชาติ ได แก องค ความรู ท ี ่แสดงถึงโครงสรางทางสังคมและวัฒนธรรม 
ประกอบดวย สถาบันศาสนา พระมหากษัตริยและการเมืองการปกครอง ซึ ่งมีความสัมพันธกับ
ศาสนา สังคมและอำนาจ 2.2) ภูมิปญญาเก่ียวกับสรางสรรคของบรรพบุรุษ ไดแก องคความรูท่ีถูก
ถายทอดไวกับโบราณสถานแสดงถึงวิวัฒนาทางสังคมและวัฒนธรรม ท่ีมีเหตุมาจากนิเวศวิทยา และ
การแพรกระจายทางวัฒนธรรม และเปนสัญลักษณทางสังคม และวัฒนธรรม เก่ียวกับประวัติศาสนา 
ประวัติศาสตรศิลป 2.3) ภูมิปญญาเก่ียวกับการจัดการ ไดแก องคความรูท่ีแสดงถึงการจัดการดาน
ตาง ๆ ไดแก การจัดการปูชนียะสถานอยางเปนเอกเทศใหเปนเขตพุทธาวาสและสังฆาวาส และการ
จัดการเก่ียวกับปริศนาธรรมในลักษณะเชิงเปรียบเทียบระหวางองคประกอบของโบราณสถานกับ
หลักคำสอนในพุทธศาสนา 2.4) ภูมิปญญาเก่ียวกับมรดกทางวัฒนธรรม ไดแก องคความรูท่ีแสดงถึง
ทุนทางวัฒนธรรมที่มีความสำคัญตอสังคม ฐานะเปนแหลงเรียนรู ทองถิ ่น เปนทรัพยากรทาง
วัฒนธรรม และเปนแหลงทองเท่ียวทางวัฒนธรรม เปนศูนยกลางของสังคม ซ่ึงทำหนาท่ีรวมใจ รวม
คน และรวมกิจกรรม 3) ศึกษาแนวทางการทองเที่ยวแหลงทางวัฒนธรรมเพื่อสงเสริมภูมิปญญา
ทองถิ่น ไดแก การทองเที่ยวโดยจักรยาน มีกิจกรรมคือกำหนดพื้นที่แหลงวัฒนธรรม และเขต
วัฒนธรรม การสรางกิจกรรมประกอบการทองเท่ียว คือการถายภาพและการประกวดภาพถาย การ
สรางคนตนแบบทางวัฒนธรรม คือ สรางมัคคุเทศกทองถิ ่น และการสรางคนใหเปนทุนทาง
วัฒนธรรม คือการเลาเรื่องเมืองเกาและการเปดบานเยือนเมือง 
 
ขอเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestions) 
 1. ขอเสนอแนะทั่วไป 
 1.1 สงเสริมใหมีการริเริ่มจากองคกรภาครัฐหรือองคกรอ่ืน ๆ ท่ีมีสวนรวมในพื้นท่ีควรให
ความสำคัญกับรูปแบบของการทองเที่ยวแบบใหม ๆ  ที ่พัฒนาทรัพยากรเชิงวัฒนธรรมและเชิง
สรางสรรคที่แตกตางไปจากวิธีการเดิม ๆ  ของคนรุนใหมและสรางโอกาสหรือแพล็ตฟอรมในการ
พัฒนาใหอยูบนพื้นฐานของการบูรณาการธุรกิจ และอุตสาหกรรม รวมไปถึงเครือขายอ่ืนๆท่ีอยูนอก
ขอบเขตของการทองเท่ียวแตมีความสอดคลองและสนับสนุนการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรม 
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 1.2 สงเสริมใหประชาชนและองคกรทองถ่ินมีการสรางจิตสำนึกรวมในการรักษาแหลง
ทองเที่ยว มีการปกปองผลประโยชนแหลงทองเที่ยว ใหเจาหนาที่เขาการรับการอบรมใหมีองค
ความรูเก่ียวกับประวัติของสถานท่ีทองเท่ียวและวิธีการเก็บรักษาโบราณสถาน เพื่อสรางภาพลักษณ
ท่ีดีในการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมอยางยั่งยืน 
 2. ขอเสนอแนะเพ่ือการวิจัยคร้ังตอไป 
 2.1 ควรทำการศึกษาภาพลักษณการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมและคุณภาพบริการท่ี
เก่ียวของกับ การทองเท่ียวทางธรรมชาติของไทย ควรจะศึกษากลุมตัวอยางท่ีเปนนักทองเท่ียวระดับ
นานาชาติโดยนำขอมูลจากผลการศึกษามาเปรียบเทียบกับของนักทองเที่ยวชาวไทย และนำผล
การศึกษามาปรับปรุงภาพลักษณการทองเท่ียวและคุณภาพการใหบริการแกนักทองเท่ียวเพื่อเปน
แหลงทองเท่ียวท่ีสำคัญท่ีสรางรายไดใหแกชุมชนและประเทศตอไป 
 2.2 ควรศึกษาปจจัยท่ีมีผลตอการตัดสินใจมาทองเท่ียวของนักทองเท่ียว เพื่อใหทราบถึง
ความตองการที่แทจริงของนักทองเที่ยว และปรับปรุงใหทองเที่ยวตอบสนองความตองการของ
นักทองเท่ียวเหลานั้น 
 2.3 ควรศึกษาการพัฒนาภาพลักษณการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมในพื้นท่ีอ่ืนใหครอบคลุม
ทุกภาคของประเทศ 
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หลักเกณฑการเสนอบทความและคำแนะนำสำหรับผูนิพนธ 
เพ่ือตีพิมพในวารสารการบริหารจัดการและนวัตกรรมทองถิน่ 

 -------------------------------------------  
 

นโยบายและขอบเขตการตีพิมพเผยแพร 
 "วารสารการบริหารจัดการและนวัตกรรมทองถ่ิน"  วารสารการบริหารจัดการและ
นวัตกรรมทองถ่ิน เปนวารสารสำหรับการเผยแพรผลงานวิชาการและผลงานวิจัยทางสังคมศาสตร
ของคณาจารย นักวิชาการ นิสิต นักศึกษาผูสนใจท่ัวไปและแขนงวิชาท่ีเก่ียวของซ่ึงเปนผลงานในเชิง
บูรณาการหลักการบริหารจัดการ รัฐศาสตร รัฐประศาสนศาสตร นิติศาสตร การจัดการ สังคมวิทยา 
พัฒนาสังคม การศึกษา และสหวิทยาการทางสังคมศาสตรท่ีเช่ือมโยงหลักธรรมทางพระพุทธศาสนา 
ตลอดจนบทวิเคราะหท่ีเสนอทางออกใหกับปญหาท่ีอยูในความสนใจของสังคม 
 
การพิจารณาและคัดเลือกบทความ 
 บทความแตละบทความจะไดรับพิจารณาจากคณะกรรมการกล่ันกรองบทความวารสาร 
(Peer Review) จากผูทรงคุณวุฒิ 2 ทาน ในกรณีมีความประสงคจะนำผลงานบทความวิจัยไปขอ
กำหนดตำแหนงทางวิชาการ มีผูทรงคุณวุฒิพิจารณา จำนวน 3 ทาน โดยบทความผูนิพนธภายนอก
ไดรับการพิจารณาจากผูทรงคุณวุฒิภายในและผูทรงคุณวุฒิภายนอกคนละ 1 ทาน สวนบทความ 
ผูนิพนธภายในไดรับการพิจารณาจากผูทรงคุณวุฒิภายนอกหนวยงานท่ีจัดทำวารสาร มีความ
เช่ียวชาญตรงตามสาขาวิชาท่ีเก่ียวของ และไดรับความเห็นชอบจากกองบรรณาธิการกอนตีพิมพ 
ท้ังนี้จะมีรูปแบบท่ีผูพิจารณาบทความไมทราบช่ือผูนิพนธบทความและผูนิพนธบทความไมทราบช่ือ
ผูพิจารณาบทความเชนเดียวกัน (Double-Blind Peer Review) 
 
สวนประเภทของบทความที่ลงตีพิมพในวารสาร 
 วารสารการบริหารจัดการและนวัตกรรมทองถ่ิน ตีพิมพบทความประเภทตาง ๆ ดังนี้ 
  1. บทความวิจัย   
 รายงานผลงานวิจัยใหมท่ีมีองคความรูอันเปนประโยชน เปนเรื่องท่ีอยูในความสนใจทันตอ
เหตุการณและยุคสมัย ซ่ึงไมเคยตีพิมพในวารสารใด ๆ มากอน ควรมีองคประกอบดังนี้ 
 1.1 ชื่อเร่ือง (Title) ใหมีท้ังภาษาไทยและภาษาอังกฤษ โดยพิมพช่ือเรื่องเปนภาษาไทย
และตามดวยภาษาอังกฤษ  
 1.2 ผูนิพนธ (Author) ช่ือและนามสกุลท้ังภาษาไทยและภาษาอังกฤษ   
 1.3 บทคัดยอ (Abstract) ใหมีท้ังภาษาไทยและภาษาอังกฤษ 
 1.4 คำสำคัญ (Keywords) ใหมีท้ังภาษาไทยและภาษาอังกฤษ ระบุคำเปนคำสำคัญของ
เนื้อหา ครอบคลุมช่ือเรื่องท่ีศึกษา เหมาะสำหรับนำไปใชเปนคำคนหาขอมูล  
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 1.5 บทนำ (Introduction) เปนสวนของเนื้อหาท่ีอธิบายถึงความเปนมาและความสำคัญ
ของปญหา และเหตุผลนำไปสูการศึกษาวิจัย ท้ังนี้ ควรอางอิงเอกสารและงานวิจัยอ่ืนท่ีเก่ียวของ
ดวยเพื่อใหมีน้ำหนักและเกิดความนาเช่ือถือ 
 1.6 วัตถุประสงคของการวิจัย (Research Objectives) ระบุวัตถุประสงคและเปาหมาย
ของการวิจัย 
 1.7 วิธีดำเนินการวิจัย (Research Methods) อธิบายถึงกระบวนการดำเนินการวิจัย
อยางละเอียด และชัดเจน กลาวถึงรายละเอียดของวิธีการศึกษาประชากรและกลุมตัวอยางใน
การศึกษา และวิธีการศึกษา เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย รวมท้ังสถิติท่ีนำมาใชวิเคราะหขอมูล 
 1.8 ผลการวิจัย (Research Results) เสนอผลการวิจัยท่ีตรงประเด็นตามลำดับข้ันของ
การวิจัย ควรจำแนกผลออกเปนหมวดหมูและสัมพันธกับวัตถุประสงคของการศึกษา โดยการ
บรรยายในเนื้อเรื่อง และแสดงรายละเอียดเพิ่มเติมดวยภาพประกอบ ตาราง กราฟ หรือแผนภูมิ 
ตามความเหมาะสม 
 1.9 อภิป รายผลการวิจัย (Research Discussion) ผสมผสาน เปรียบเทียบและ
ผลการวิจัยใหเขากับหลักทฤษฎี แนวคิด และงานวิจัยท่ีเก่ียวของ รวมท้ังเช่ือมโยงผลการวิจัยให
สอดคลองกับประเด็นปญหาการวิจัย เพื่อใหมีความเขาใจหรือเกิดความรูใหมท่ีเก่ียวของกับงานวิจัย
นั้น รวมท้ังขอดี ขอเสียของวิธีการศึกษา เสนอแนะความคิดเห็นใหม ๆ ปญหาและอุปสรรคตาง ๆ ท่ี
ไดจากการศึกษาครั้งนี้ เพื่อเปนแนวทางท่ีจะนำไปประยุกตใหเกิดประโยชน 
 1.10 ขอ เสนอแนะการวิจัย (Research Suggestions) ระบุขอเสนอแนะการนำ
ผลการวิจัยไปใช และขอเสนอแนะการวิจัยครั้งตอไป 
 1.11 เอกสารอางอิง (References) เปนการอางอิงเอกสารในเนื้อหาใหใชระบบ APA  
(American Psychological Association citation style ) ท้ั ง นี้  ก ารอ า ง อิ ง เอกสา ร ท่ี เป น
ภาษาไทยหรือภาษาตางประเทศ 
  2. บทความวิชาการ   
 หัวขอและเนื้อหาควรช้ีประเด็นท่ีตองการนำเสนอใหชัดเจนและมีลำดับเนื้อหาท่ีเหมาะสม 
เพื่อใหผูอานสามารถเขาใจไดชัดเจน รวมถึงใชทฤษฎีวิเคราะหและเสนอแนะประเด็นอยางสมบูรณ 
ควรมีองคประกอบดังนี้ 
 2.1 ชื่อเร่ือง (Title) ใหมีท้ังภาษาไทยและภาษาอังกฤษ โดยพิมพช่ือเรื่องเปนภาษาไทย
และตามดวยภาษาอังกฤษบรรทัดถัดตอมา  
 2.2 ผูนิพนธ (Author) ช่ือและนามสกุลท้ังภาษาไทยและภาษาอังกฤษ 
 2.3 บทคัดยอ (Abstract) ใหมีภาษาไทยและภาษาอังกฤษ  
 2.4 คำสำคัญ (Keywords) ใหมีท้ังภาษาไทยและภาษาอังกฤษ ระบุคำเปนคำสำคัญของ
เนื้อหา ครอบคลุมช่ือเรื่องท่ีศึกษา เหมาะสำหรับนำไปใชเปนคำคนหาขอมูล  
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 2.5 บทนำ (Introduction) เปนสวนแนะนำและปูพื้นเรื่อง เพื่อใหผูอานทราบขอมูล
เบ้ืองตนของเนื้อหา  
 2.6 เน้ือหา (Content) เนื้อหาบทความ มีการแบงประเด็นเรื่องยอย ๆ และการจัด
เรียงลำดับเปนไปตามรายละเอียดของเนื้อหา 
 2.7 บทสรุป (Conclusion) การสรุปเนื้อหาในบทความท้ังหมดออกมาอยางชัดเจน 
กระชับ โดยมีการสรุปปดทายเนื้อหาท่ีนำเสนอ 
 2.8 เอกสารอางอิง (References) เปนการอางอิงเอกสารในเนื้อหาใหใชระบบ APA 
(American Psychological Association citation style) ท้ังนี้ การอางอิงเอกสารท่ีเปนภาษาไทย
หรือภาษาตางประเทศ 
 
การสงบทความ 
 บทความท่ีจะตีพิมพในวารสารการบริหารจัดการและนวัตกรรมทองถ่ิน ตองสงบทความ
ผานระบบออนไลนไดท่ี https://so06.tci-thaijo.org/index.php/jmli/index เทานั้น 
 
รูปแบบบทความและการพิมพเน้ือหาบทความ   
 1. การเตรียมตนฉบับบทความ มีรายละเอียดดังนี้ 
 1.1 ขนาดตนฉบับ ขนาดหนากระดาษ B5 โดยมีการตั้งคาหนากระดาษความกวาง 7.5 นิ้ว 
และความสูง 10.5 นิ้ว โดยเวนระยะหางระหวางขอบกระดาษดานบนและดานซาย 1 นิ้ว ดานขวา
และดานลาง 0.5 นิ้ว 
  1.2 รูปแบบการพิมพ เนื้อหาในบทความสวนแรก จัดเปนแบบ 1 คอลัมน คือ ช่ือเรื่อง ช่ือ
ผูวิจัย บทคัดยอ คำสำคัญ และเชิงอรรถ อยูสวนหนาแรก สวนท่ีสอง จัดเปนแบบ 1 คอลัมน คือ
เนื้อหาบทความท่ีอยูสวนหนาท่ีสองเปนตนไป   
  1.3 ใชรูปแบบตัวอักษร TH Sarabun PSK พิมพดวยโปรแกรมไมโครซอฟตเวิรด 
  1.4 หัวกระดาษ ประกอบดวยเลขหนา ขนาดตัวอักษร 16 ชนิดตัวธรรมดา ตำแหนงชิด
ขอบกระดาษดานขวาบน 
  1.5 ช่ือเรื่อง/ช่ือบทความภาษาไทย/ภาษาอังกฤษ ขนาดตัวอักษร 18 ชนิดตัวหนา 
ตำแหนงก่ึงกลางหนากระดาษ 
  1.6 ช่ือผูนิพนธภาษาไทย/ภาษาอังกฤษ  ระบุเฉพาะช่ือและนามสกุล ไมตองมีคำนำหนา 
เวน 2 เคาะระหวางช่ือและนามสกุล ขนาดตัวอักษร 16 ชนิดตัวหนา ตำแหนงก่ึงกลางหนากระดาษ
ใตช่ือเรื่อง  
 1.7 เครื่องหมายเลข (1) เขียนไวบนนามสกุลผูนิพนธ เพื่อระบุสังกัดคณะ หนวยงาน และ
อีเมลของผูนิพนธเพื่อระบุเชิงอรรถ (Footnote) ไวดานลางกระดาษ 
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  1.8 เชิงอรรถ (Footnote) ใหเขียนไวดานลางของสวนหนาแรก ท่ีมีเครื่องหมายเลข(1) 
กำกับไวบนนามสกุลผูนิพนธ ใหระบุสังกัดคณะ หนวยงาน และอีเมลของผูนิพนธ ขนาดตัวอักษร 14 
ชนิดตัวธรรมดา กรณีท่ีผูนิพนธมีสถานภาพเปนนักศึกษาใหระบุหลักสูตรท่ีนักศึกษากำลังศึกษาอยู 
เชน หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต คณะสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราช
วิทยาลัย เปนตน ท้ังนี้ การระบุสังกัดคณะ หนวยงานของผูนิพนธนั้น ผูนิพนธตองระบุท้ังภาษาไทย
และภาษาอังกฤษดวย 
  1.9 หัวขอของบทคัดยอภาษาไทย/ภาษาอังกฤษ ขนาดตัวอักษร 16 ชนิดตัวหนา ตำแหนง
ชิดขอบกระดาษดานซาย 
  1.10 เนื้อหาบทคัดยอภาษาไทย/ภาษาอังกฤษ ขนาดตัวอักษร 16 ชนิดตัวธรรมดา ให
จัดเปนแบบ 1 คอลัมน บรรทัดแรกเวน 7 ตัวอักษรจากขอบกระดาษดานซายและพิมพใหชิดขอบท้ัง
สองดาน สวนเนื้อหาบทความท่ีอยูหนาท่ีสองเปนตนไปใหจัดเปนแบบ 1 คอลัมนเชนกัน ท้ังนี้ ควรมี
ความยาวไมเกิน 300 คำ และลักษณะของบทคัดยอควรประกอบไปดวย วัตถุประสงค (Objective) 
วิธีการศึกษา (Methods) ผลการศึกษา (Results) และคุณคาหรือการนำไปใชประโยชน 
 1.11 หัวขอคำสำคัญ/อังกฤษ ขนาดตัวอักษร 16 ชนิดตัวหนา ตำแหนงชิดขอบกระดาษ
ดานซาย ระบุคำสำคัญท่ีนำไปใชเปนคำคน คำสำคัญแตละคำคั่นดวยเครื่องหมายจุลภาค (;) ท้ังนี้ 
ควรมีคำสำคัญ 3-5 คำ โดยตองจัดเรียงคำสำคัญตามตัวอักษร 
 1.12 หัวขอเรื่อง ขนาดตัวอักษร 16 ชนิดตัวหนา ตำแหนงชิดขอบกระดาษดานซาย 
  1.13 หัวขอยอย ขนาดตวัอักษร 16 ชนิดตัวธรรมดา ระบุหมายเลขหนาหัวขอยอยโดยเรียง
ตามลำดับหมายเลข  
  1.14 จำนวนตนฉบับ ควรมีความยาวอยูระหวาง 10-15 หนา โดยนับรวมตาราง รูปภาพ 
แผนภูมิ และเอกสารอางอิง 
 1.15 ตาราง รูปภาพ และแผนภูมิ กรณีเปนตารางให ช่ือตารางอยูดานบน กรณีท่ีเปน
รูปภาพหรือแผนภูมิ ใหระบุช่ือรูปภาพหรือแผนภูมิอยูดานลาง 
 

ตารางที่  1  รายละเอียดรูปแบบการเตรียมตนฉบับบทความ 
 

รายละเอียด ขนาดอักษร รูปแบบ ชนิด 
ช่ือเรื่อง (ภาษาไทย/ภาษาอังกฤษ) 18 ก่ึงกลาง ตัวหนา 
ช่ือผูนิพนธ (ภาษาไทย/ภาษาอังกฤษ) 16 ก่ึงกลาง ตัวหนา 
หนวยงานท่ีสังกัด (เชิงอรรถ : Footnote)  
   (ภาษาไทย/ภาษาอังกฤษ) 

14 ชิดซาย ตัวธรรมดา 

บทคัดยอ (ภาษาไทย/ภาษาอังกฤษ) 16 ชิดซาย ตัวหนา 
คำสำคัญ (ภาษาไทย/ภาษาอังกฤษ) 16 ชิดซาย ตัวหนา 
หัวขอหลักตามรูปแบบบทความกำหนดไว 16 ชิดซาย ตัวหนา 
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รายละเอียด ขนาดอักษร รูปแบบ ชนิด 
หัวขอยอย 16 ชิดซาย ตัวหนา 
เนื้อหาตามรูปแบบบทความกำหนดไว 16 ชิดซาย ตัวธรรมดา 
เอกสารอางอิง (ภาษาไทย/ภาษาอังกฤษ)  16 ชิดซาย ตัวหนา 
ตาราง 
   ช่ือตาราง (ตารางท่ี : จดัไวบนตาราง) 
   รายละเอียดช่ือตาราง (พิมพตอจากช่ือตาราง) 

 
16 
16 

 
ชิดซาย 
ชิดซาย 

 
ตัวหนา 

ตัวธรรมดา 
รูปภาพ/แผนภูม ิ
   ช่ือรูปภาพ/แผนภูมิ  
   (ภาพ/แผนภูมิท่ี : จดัไวใตรูปภาพ/แผนภูมิ) 
   รายละเอียดช่ือรูปภาพ/แผนภูมิ  
   (พิมพตอจากช่ือรูปภาพ/แผนภูมิ) 

 
16 
 

16 

 
ชิดซาย 

 
ชิดซาย 

 
ตัวหนา 

 
ตัวธรรมดา 

เอกสารอางอิง : ใชรูปแบบการอางอิงแบบ APA (American Psychological Association  
                    citation style)  
                    โดยการอางอิงเอกสารท่ีเปนภาษาไทยหรือภาษาตางประเทศ 
จำนวนตนฉบับ : มีความยาวอยูระหวาง 10-15 หนา    

เอกสารอางองิในบทความ 
รูปแบบการอางอิงในเนื้อเรื่องใชวิธีการอางอิงระบบนาม-ป ตามรูปแบบของ American 

Psychological Association (APA) โดยแบงออกเปน 2 ประเภทคือ 
1. การอางอิงตนเน้ือความ ใหใชระบบตัวอักษรโดยระบุช่ือ-นามสกุล ตามดวย วงเล็บ 

เปด-ปด แลวระบุปท่ีตีพิมพ เชน ......อนุวัต กระสังข (2560) เปนตน 
2. การอางอิงทายเน้ือความ ใหใชระบบตัวอักษรโดยใช วงเล็บ เปด-ปด แลวระบุช่ือ-

นามสกุลของผูเขียนและปท่ีตีพิมพ กํากับทายเนื้อความท่ีไดอางอิง ดังนี้ 
อางอิงจากเอกสารภาษาไทย 
1. ผูแตงหนึ่งคน ใหอางช่ือผูแตงแลวตามดวยเครื่องหมายจุลภาค (,) และตามดวยปท่ีพิมพ 

เชน (อนุวัต กระสังข, 2561) 
2. ผูแตงสองคน ใหอางช่ือของผูแตงท้ังสองคนโดยใชคําวา “และ” ในการเช่ือมผูเขียนท้ัง

สองแลวตามดวยเครื่องหมายจุลภาค (,) และปท่ีพิมพ เชน (อนุวัต กระสังขและสมาน งามสนิท, 
2560) 

3. ถามีผูแตงมากกวา 2 คนใหอางช่ือของผูแตงคนแรกแลวเพิ่มคําวา “และคณะ” แลวตาม
ดวยเครื่องหมายจุลภาค (,) และตามดวยปท่ีพิมพ เชน (สมาน งาทสนิทและคณะ, 2562) 

อางอิงจากเอกสารภาษาอังกฤษ 
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1. ถามีผูแตงหนึ่งคนใหอางนามสกุลของผูแตง ตามดวยเครื่องหมายจุลภาค (,) และปท่ี
พิมพ เชน (Therry, 2018) 

2. ถามีผูแตงสองคนใหอางนามสกุลของผูแตงท้ังสองคน โดยใชเครื่องหมายแอนด (&) 
คั่นกลางระหวางนามสกุลของผูแตงท้ังสอง แลวตามดวยเครื่องหมายจุลภาค (,) และปท่ีพิมพ เชน 
(Horry & Peter, 2018) 

3. ถามีผูแตงมากกวา 2 คนใหอางนามสกุลของผูแตงคนแรกตามดวย et al. ตามดวย
เครื่องหมายจุลภาค (,) และปท่ีพิมพ (Peter et al., 2010) 

เอกสารอางอิงท่ีใชอางอิงในเนื้อหาบทความ จะตองปรากฏในเอกสารอางอิงทายบทความ
ทุกรายการ  
 
เอกสารอางอิงทายบทความ 
1. หนังสือ  
ช่ือ/นามสกุลผูนิพนธ.//(ปท่ีพิมพ).//ช่ือหนังสือ.//ครั้งท่ีพิมพ(ถามี).//เมืองท่ีพิมพ/:/ สำนักพิมพ. 
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