
(ร่าง)

มาตรฐานการประเมนิคณุภาพภายนอก

ของสถานศึกษาระดบัอดุมศึกษา(รอบส่ี)

วนัที่  2  มนีาคม  2560



(ร่าง)

มาตรฐานการประเมนิคณุภาพภายนอก

ของสถานศึกษาระดบัอดุมศึกษา(รอบสี่)

ประกอบดว้ย 5 องคป์ระกอบ   11 ประเด็นการพิจารณา



(ร่าง)มาตรฐานการประเมนิคณุภาพภายนอกของสถานศึกษาระดบัอดุมศึกษา รอบ 4

• องคป์ระกอบท่ี 1 การบริหารและการจดัการศึกษาท่ีตอบสนองตอ่การพฒันาเศรษฐกิจและ

สงัคมของประเทศ

1) ประเด็นการพิจารณา 1.1 บริบทของสถานศึกษา(Organization Profile) ท่ีตอบสนองตอ่

แผนยทุธศาสตรช์าติ

2) ประเด็นการพิจารณา 1.2 ผลสมัฤทธ์ิของการด าเนนิงานดา้นการบริหารสถานศึกษา

• องคป์ระกอบท่ี 2 คณุภาพบณัฑติ (ตรี โท เอก)

3) ประเด็นการพิจารณา 2.1  คณุภาพบณัฑติปริญญาตรี

4) ประเด็นการพิจารณา 2.2  คณุภาพบณัฑติปริญญาโท

5) ประเด็นการพิจารณา 2.3  คณุภาพบณัฑติปริญญาเอก



• องคป์ระกอบท่ี 3 งานวิจยั

6) ประเด็นการพิจารณา 3.1  งานวิจยัและงานสรา้งสรรค์

7) ประเด็นการพิจารณา 3.2  งานวิจยัเชิงประยกุตแ์ละการพฒันานวตักรรม

• องคป์ระกอบท่ี 4 การบริการวิชาการ

8) ประเด็นการพิจารณา 4.1  การบริการวิชาการสูส่าธารณะ (Public Service)

9) ประเด็นการพิจารณา 4.2  การบริการวิชาการแบบเฉพาะ (Specific Service)

• องคป์ระกอบท่ี 5 การประกนัคณุภาพภายใน

10)ประเด็นการพิจารณา 5.1  ผลสมัฤทธ์ิระบบประกนัคณุภาพภายใน

11)ประเด็นการพิจารณา 5.2  ผลสมัฤทธ์ิของหลกัสตูรทัง้หมดของสถานศึกษา

(ร่าง)มาตรฐานการประเมนิคณุภาพภายนอกของสถานศึกษาระดบัอดุมศึกษา รอบ 4 (ตอ่)



ระดบั ค ำอธิบำย

ดเีย่ียม มผีลการด าเนนิงาน ดเีย่ียมทกุประเด็น (Best Practice)

โดดเดน่  มผีลการด าเนนิงาน โดดเดน่บางประเด็น (Good Practice)

เป็นท่ียอมรบั มผีลการด าเนนิงาน ครบถว้นทกุประเด็น (Complied)

ควรปรบัปรงุ มผีลการด าเนนิงาน ควรปรบัปรงุบางประเด็น (Some Improvement Required)

ตอ้งปรบัปรงุ มผีลการด าเนนิงาน ตอ้งปรบัปรงุทกุประเด็น (All Improvement Required)

เกณฑก์ารตดัสินคณุภาพของ  องคป์ระกอบ



ระดบั ค ำอธิบำย

ดเีย่ียม มผีลการด าเนนิงาน ดเีย่ียมทกุขอ้ (Best Practice)

โดดเดน่  มผีลการด าเนนิงาน โดดเดน่บางขอ้ (Good Practice)

เป็นท่ียอมรบั มผีลการด าเนนิงาน ครบถว้นทกุขอ้ (Complied)

ควรปรบัปรงุ มผีลการด าเนนิงาน ควรปรบัปรงุบางขอ้ (Some Improvement Required)

ตอ้งปรบัปรงุ มผีลการด าเนนิงาน ตอ้งปรบัปรงุทกุขอ้ (All Improvement Required)

เกณฑก์ารตดัสินคณุภาพของ   ประเด็นการพิจารณา



ประเด็นการพิจารณา 1.1 บริบทของสถานศึกษา(Organization Profile) ท่ีตอบสนอง ตอ่ แผนยทุธศาสตรช์าติ

ก. แนวทางการพิจารณา

1) การสังเคราะห์ผลการด าเนินงานท่ีสะทอ้นอัตลักษณ์ภายใตพ้ันธกิจหลักของสถานศึกษา 4 ดา้น และการ

ตอบสนองความตอ้งการของทอ้งถ่ินและประเทศทัง้ในเชิงภารกิจและเชิงพื้นท่ีเพื่อตอบสนองตอ่การเปลี่ยนแปลง

และทิศทางการพฒันาประเทศในอนาคตตามแผนยทุธศาสตรช์าติ

2) ผลการด าเนินงานของสถานศึกษาตามแผนพัฒนาสถาบันตามพันธกิจหลกัของสถานศึกษา ตามระบบหรือ

กลไกท่ีสถาบนัก าหนด โดยน าแผนไปถ่ายทอดสู่การปฏิบตัิท่ีเชื่อมโยงกบัเป้าหมายของการพฒันาการศึกษาของ

ประเทศ

องคป์ระกอบที่ 1 การบริหารและการจดัการศึกษาท่ีตอบสนองตอ่การพฒันาเศรษฐกิจ

และสงัคมของประเทศ 



ประเด็นการพิจารณา 1.1 บริบทของสถานศึกษา(Organization Profile) ท่ีตอบสนองตอ่แผนยทุธศาสตรช์าต ิ(ตอ่)

ข. ระดบัคณุภาพ

ระดบั ค ำอธิบำย

ดเีย่ียม
สถานศึกษามผีลการด าเนนิงานดา้นบริบทของสถานศึกษา (Organization Profile) ที่ตอบสนองตอ่

แผนยทุธศาสตรช์าติ ดเีย่ียมทกุขอ้ (Best Practice)

โดดเดน่  
สถานศึกษามผีลการด าเนนิงานดา้นบริบทของสถานศึกษา (Organization Profile) ที่ตอบสนองตอ่

แผนยทุธศาสตรช์าติ โดดเดน่บางขอ้ (Good Practice)

เป็นที่ยอมรบั
สถานศึกษามผีลการด าเนนิงานดา้นบริบทของสถานศึกษา (Organization Profile) ที่ตอบสนองตอ่

แผนยทุธศาสตรช์าติ ครบถว้นทกุขอ้ (Complied)

ควรปรบัปรงุ
สถานศึกษามผีลการด าเนนิงานดา้นบริบทของสถานศึกษา (Organization Profile) ที่ตอบสนองตอ่

แผนยทุธศาสตรช์าติ ทีค่วรปรบัปรงุบางขอ้ (Some Improvement Required)

ตอ้งปรบัปรงุ
สถานศึกษามผีลการด าเนนิงานดา้นบริบทของสถานศึกษา (Organization Profile) ที่ตอบสนองตอ่

แผนยทุธศาสตรช์าติ ทีต่อ้งปรบัปรงุทกุขอ้ (All Improvement Required)



ค. ตวัอยา่งการเก็บรวบรวมขอ้มลู 

1) บทวิเคราะหบ์างขอ้ท่ีส าคญั (ประมาณ 1-2 หนา้)  ระหว่าง University Profile กบัยทุธศาสตรช์าติ (เนน้

หลกัปรชัญาของเศรษฐกิจพอเพียง) ของสถานศึกษา

2) บทสงัเคราะหข์อ้เดน่ และขอ้ควรพัฒนา (ประมาณ 1-2หนา้) ระหว่างนโยบายของสภาสถาบันกบัผลการ

ด าเนนิงานของอธิการบดแีละคณะผูบ้ริหาร ตามหลกั   ธรรมาภบิาล 10 ขอ้ (5-10 ปี ท่ีผา่นมา)

3) ขอ้มลูเกี่ยวกบัการพฒันาท่ีตอบสนองตอ่การพฒันาประเทศตามบริบทและศักยภาพของสถานศึกษา

4) ขอ้มลูสถานศึกษาเพ่ือทบทวนและปรบัวิสยัทศันห์รือพนัธกิจ เพ่ือก าหนดเป้าหมายการด าเนนิการท่ีชดัเจน

5) แผนพฒันาสถาบนัตามพนัธกิจหลกัของสถานศึกษา

ประเด็นการพิจารณา 1.1 บริบทของสถานศึกษา(Organization Profile) ท่ีตอบสนองตอ่แผนยทุธศาสตรช์าต ิ(ตอ่)



ค. ตวัอยา่งการเก็บรวบรวมขอ้มลู 

6) โครงการและการจดัเตรียมทรพัยากรของสถานศึกษา

7) โครงสรา้ง บคุลากร หลักสตูร ทรัพยากร การประเมินผล และเทคโนโลยีท่ีปรากฎอยู่ในรายงานผล

การด าเนนิงาน

8) สมัภาษณผ์ูบ้ริหารสถานศึกษา(สภามหาวิทยาลยั อธิการบด ีคณบดี)เกี่ยวกบั 

(1) การพัฒนาตามศักยภาพและความเชี่ยวชาญที่สะทอ้นอัตลักษณ์ ภายใตพ้ันธกิจหลักของอดุมศึกษา เพื่อ

ตอบสนองตอ่การเปลี่ยนแปลงและทิศทางการพฒันาประเทศ    และ

(2) วิธีการและรปูแบบการตดิตามประเมนิผลการด าเนนิงานของสถานศึกษา

ประเด็นการพิจารณา 1.1 บริบทของสถานศึกษา(Organization Profile) ท่ีตอบสนองตอ่แผนยทุธศาสตรช์าต ิ(ตอ่)



ค. ตวัอยา่งการเก็บรวบรวมขอ้มลู 

9) สัมภาษณอ์าจารยแ์ละบคุลากรเกี่ยวกับการจัดท าแผนพัฒนาสถาบัน การน าแผน     ไปถ่ายทอดสู่

การปฏิบตัท่ีิเชื่อมโยงกบัเป้าหมายของการพฒันาการศึกษาของประเทศ

10) สมัภาษณห์นว่ยงานภาครฐัและเอกชน ภาคการศึกษาทกุระดบั ภาคสงัคมและทอ้งถ่ินเกี่ยวกับการบรู

ณาการความร่วมมอืด าเนนิงานดา้นตา่งๆ ร่วมกบัสถานศึกษาระดบัอดุมศึกษา

11) สมัภาษณผ์ูต้รวจสอบงานบริหารภายในของสถานศึกษา/คณะ ตดิตามผลการด าเนนิงานภายในของ

สถานศึกษา

ประเด็นการพิจารณา 1.1 บริบทของสถานศึกษา(Organization Profile) ท่ีตอบสนองตอ่แผนยทุธศาสตรช์าต ิ(ตอ่)



ก. แนวทางการพิจารณา

1) การวิเคราะหผ์ลสมัฤทธ์ิการบริหารสถานศึกษาตามหลกัปรชัญาของเศรษฐกิจพอเพียง

2) การวิเคราะหผ์ลสมัฤทธ์ิการบริหารสถานศึกษาตามแนวทางธรรมาภบิาล

ประเด็นการพิจารณา 1.2 ผลสมัฤทธ์ิของการด าเนนิงานดา้นการบริหารสถานศึกษา



ระดบั ค ำอธิบำย

ดเีย่ียม สถานศึกษามผีลสมัฤทธ์ิของการด าเนนิงานดา้นการบริหารสถานศึกษาดเีย่ียมทกุขอ้ (Best Practice)

โดดเดน่  สถานศึกษามผีลสมัฤทธ์ิของการด าเนนิงานดา้นการบริหารสถานศึกษาโดดเดน่บางขอ้ (Good Practice)

เป็นที่ยอมรบั สถานศึกษามผีลสมัฤทธ์ิของการด าเนนิงานดา้นการบริหารสถานศึกษาครบถว้นทกุขอ้ (Complied)

ควรปรับปรงุ
สถานศึกษามผีลสมัฤทธ์ิของการด าเนนิงานดา้นการบริหารสถานศึกษาที่ควรปรบัปรงุบางขอ้ (Some 

Improvement Required)

ตอ้งปรบัปรงุ
สถานศึกษามผีลสมัฤทธ์ิของการด าเนนิงานดา้นการบริหารสถานศึกษาที่ตอ้งปรบัปรงุทกุขอ้ (All 

Improvement Required)

ประเด็นการพิจารณา 1.2 ผลสมัฤทธ์ิของการด าเนนิงานดา้นการบริหารสถานศึกษา (ตอ่)

ข. ระดบัคณุภาพ



ค. ตวัอยา่งการเก็บรวบรวมขอ้มลู 

1) บทสังเคราะห์ขอ้เด่น และขอ้ควรพัฒนา (ประมาณ 1-2 หนา้) ระหว่างนโยบายของสภา

สถาบันอดุมศึกษากบัผลการด าเนินงานของอธิการบดีและคณะผูบ้ริหาร ตามหลกัธรรมาภิ

บาล 10 ขอ้ (5-10 ปีท่ีผา่นมา)

2) รายงานการประชมุ/แผนการด าเนนิงานของสภาสถาบนัอดุมศึกษายอ้นหลงัอยา่งนอ้ย 5 ปี

3) รายงานผลการด าเนนิงานของสถานศึกษายอ้นหลงัอยา่งนอ้ย 5 ปี

4) ผลการประเมินอธิการบดโีดยสภาสถาบนัอดุมศึกษา

5) รายงานการประช ุม ท่ี เกี่ยวข ้องกับการด า เนินงาน ได ้แก่  ธรรมาภิบาลของสภา

สถาบนัอดุมศึกษาและฝ่ายบริหารสถานศึกษา

ประเด็นการพิจารณา 1.2 ผลสมัฤทธ์ิของการด าเนนิงานดา้นการบริหารสถานศึกษา (ตอ่)



ค. ตวัอยา่งการเก็บรวบรวมขอ้มลู (ตอ่)

6) ขอ้รอ้งเรียนตา่งๆ  และการแกไ้ขปัญหาของสถานศึกษา

7) การด าเนนิงานเกี่ยวกบับคุลากร เชน่ การประเมนิพนกังานมหาวิทยาลยั  สวสัดกิาร  เป็นตน้ 

8) สมัภาษณผ์ูบ้ริหารสถานศึกษาระดบัอดุมศึกษา/ผูท่ี้เกี่ยวขอ้ง อาทิ ผูแ้ทนของสภาสถาบนัอดุมศึกษา 

อธิการบด ีผูแ้ทนของคณะบริหารสถานศึกษาและตวัแทนพนกังานมหาวิทยาลยั

9) สมัภาษณผ์ูต้รวจสอบงานบริหารภายในของสถานศึกษา/คณะติดตามผลการด าเนนิงานภายในของ

สถานศึกษา

ประเด็นการพิจารณา 1.2 ผลสมัฤทธ์ิของการด าเนนิงานดา้นการบริหารสถานศึกษา (ตอ่)



ประเด็นการพิจารณา 2.1  คณุภาพบณัฑติปริญญาตรี

ก. แนวทางการพิจารณา

1) ผลการประเมนิความพึงพอใจของผูใ้ชบ้ณัฑติที่มตีอ่ผูส้ าเร็จการศึกษาระดบัปริญญาตรีตามกรอบมาตรฐาน

คณุวฒิุแห่งชาต ิ(TQF)

2) ผลการขึน้ทะเบียนใบประกอบวิชาชพีจากสภาวิชาชีพ (กรณีท่ีมสีภาวิชาชพี) เงือ่นไขการขึน้ทะเบียนใชต้าม

เกณฑข์องสภาวิชาชีพ

3) ทกัษะท่ีจะเป็นตอ่การด ารงชวิีตในศตวรรษท่ี 21 อาทิ ทกัษะในการท างาน Hard Skill–Soft Skill  IT 

Proficiency  หรือ Digital Literacy จากการสมัภาษณผ์ูใ้ชบ้ณัฑติ

องคป์ระกอบที่ 2 คณุภาพบณัฑติ (ตรี โท เอก)



ก. แนวทางการพิจารณา (ตอ่)

4) ผลการทดสอบภาษาองักฤษ

ก. ผลการพัฒนาหรือส่งเสริมสมรรถนะดา้นภาษาอังกฤษตามระบบหรือกลไกท่ีสถานศึกษา

ระดับอุดมศึกษาก าหนด เช่น Exit-Exam (ถ้ามี) การฝึกงานในสถานประกอบการท่ีใช ้

ภาษาองักฤษ / ผลการประเมินสมรรถนะดา้นภาษาอังกฤษจากการสมัภาษณผ์ูใ้ชบ้ณัฑติ และ/

หรือ

ข. ผลการทดสอบภาษาอังกฤษโดยใชก้รอบอา้งอิงความสามารถทางภาษาอังกฤษท่ีเป็นสากล

ไดแ้ก่ The Common European Framework of Reference for Languages : CEFR) ตามประกาศ

ของกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ.2547

ประเด็นการพิจารณา 2.1  คณุภาพบณัฑติปริญญาตรี (ตอ่)



CEFR 

Level
TOELC

TOEFL

Paper

TOEFL

CBT

TOEFL

IBT
IELTS CU-TEP

A1 0-110 0-310 0-30 0-8 0-1 n/a

A2 110-250 310-343 33-60 9-18 1-1.5 n/a

B1 255-400
347-393 63-90 19-29 2-2.5 n/a

397-433 93-120 30-40 3-3.5 n/a

B2 405-600
437-473 123-150 41-52 4 n/a

477-510 153-180 53-64 4.5-5 ประมาณ 60

C1 605-780
513-547 183-210 65-78 5.5-6 ประมาณ 75

550-587 213-240 79-95 6.5-7 ประมาณ 90

C2 785-990 590-677 243-300 96-120 7.5-9 ประมาณ 120

Top Score Top Score Top Score Top Score Top Score Top Score

990 677 300 120 9 120

หมายเหต ุ: หากสถานศึกษามีผลการทดสอบความสามารถดา้นภาษาองักฤษจากหนว่ยงานอ่ืนๆ สามารถน ามาพิจารณาเทียบเคียงกบัเกณฑก์ารทดสอบ

ภาษาองักฤษระดบัสากลได้

ตาราง 1 ตารางเปรียบเทียบความสามารถทางภาษาที่เป็นสากล

(The Common European Framework of Reference for Languages : CEFR) ตามประกาศของกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ.2547

ประเด็นการพิจารณา 2.1  คณุภาพบณัฑติปริญญาตรี (ตอ่)



ข. ระดบัคณุภาพ

ระดบั ค ำอธิบำย

ดเีย่ียม สถานศึกษามผีลสมัฤทธ์ิของการด าเนนิงานดา้นคณุภาพบณัฑติที่พึงประสงคร์ะดบัปริญญาตรีตาม

แนวทางการพิจารณา ดเีย่ียมทกุขอ้ (Best Practice)

โดดเดน่  สถานศึกษามผีลสมัฤทธ์ิของการด าเนนิงานดา้นคณุภาพบณัฑติที่พึงประสงคร์ะดบัปริญญาตรีตาม

แนวทางการพิจารณา โดดเดน่บางขอ้ (Good Practice)

เป็นที่ยอมรบั สถานศึกษามผีลสมัฤทธ์ิของการด าเนนิงานดา้นคณุภาพบณัฑติท่ีพึงประสงคร์ะดบัปริญญาตรีตาม

แนวทางการพิจารณา ครบถว้นทกุขอ้ (Complied)

ควรปรบัปรงุ สถานศึกษามผีลสมัฤทธ์ิของการด าเนนิงานดา้นคณุภาพบณัฑติที่พึงประสงคร์ะดบัปริญญาตรีตาม

แนวทางการพิจารณา ที่ควรปรบัปรงุบางขอ้ (Some Improvement Required)

ตอ้งปรบัปรงุ สถานศึกษามผีลสมัฤทธ์ิของการด าเนนิงานดา้นคณุภาพบณัฑติที่พึงประสงคร์ะดบัปริญญาตรีตาม

แนวทางการพิจารณา ที่ตอ้งปรบัปรงุทกุขอ้ (All Improvement Required)

ประเด็นการพิจารณา 2.1  คณุภาพบณัฑติปริญญาตรี (ตอ่)



ค. ตวัอยา่งการเก็บรวบรวมขอ้มลู

1) ขอ้มลูผลการประกนัคณุภาพภายใน (IQA) ขอ้มลูพื้นฐานเกี่ยวกบับณัฑติปริญญาตรี ผลการประเมินความ

พึงพอใจของผูใ้ชบ้ัณฑิตท่ีมีต่อผูส้ าเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรีตามกรอบมาตรฐานคุณวฒิุแห่งชาติ

(TQF) (เง่ือนไขยืนยันตามตาม สกอ. ในตัวบ่งชี้ 2.1 ระดับหลักสูตร คือ จ านวนบัณฑติที่ รับการประเมินจาก

ผูใ้ชบั้ณฑติจะตอ้งไม่นอ้ยกวา่ร้อยละ 20ของจ านวนบัณฑติที่ ส าเร็จการศึกษา) ขอ้มลูเกี่ยวกบัการประเมิน

คณุลักษณะของบัณฑิตท่ีพึงประสงคข์องสถานศึกษาขอ้มลูเกี่ยวกับแผนการพัฒนาคณุภาพบัณฑิต  ผล

การบริหารจดัการหลกัสตูรตามเกณฑม์าตรฐานหลกัสตูร

2) ขอ้มลูบณัฑติที่ส าเร็จการศึกษา (3-5 ปี) เทียบกบั กรอบมาตรฐานคณุวฒิุแห่งชาต ิ(TQF) อา้งอิงจากสภา

วิชาชีพ

ประเด็นการพิจารณา 2.1  คณุภาพบณัฑติปริญญาตรี (ตอ่)



ค. ตวัอยา่งการเก็บรวบรวมขอ้มลู (ตอ่)

3) สมัภาษณผ์ูใ้ชบ้ณัฑติในประเด็นท่ีเกี่ยวขอ้งกบั 

(1) ทกัษะของบณัฑติดา้น Hard Skill – Soft Skill ท่ีใชใ้นการท างาน 

(2) ทกัษะดา้นการสื่อสารภาษาองักฤษ 

(3) IT proficiency(หรือ digital literacy) และ 

(4) ขอ้มลูExit Exam (ถา้ม)ี

4) ขอ้มลูบณัฑติท่ีไดร้บัใบประกอบวิชาชพีจากสภาวิชาชพี หรือองคก์รวิชาชพี

ประเด็นการพิจารณา 2.1  คณุภาพบณัฑติปริญญาตรี (ตอ่)



ก. แนวทางการพิจารณา

1) ผลการน าความรูแ้ละทักษะในวิชาชีพไปประยกุตใ์ชใ้นการพัฒนางาน โดยใชค้วามรูข้ัน้สงูในการปฏิบัติและ

พัฒนางานเพื่อใหง้าน/องคก์รเกิดความกา้วหนา้ใน 3 แนวทาง คือเชิงนโยบาย  วิชาการ  และดา้นการ

บริหารจดัการ  ตลอดจนผลงานเป็นท่ียอมรบัเชิงประจกัษ์

2) ผลงานของบัณฑิตท่ีจบการศึกษาระดับปริญญาโทท่ีเกิดพัฒนาความเชี่ยวชาญ/การต่อยอดความรูท่ี้

สอดคลอ้งกบั 

(1) แนวทางการวิจยัและพฒันาตามความเชีย่วชาญของสถาบนั หรือ

(2) แนวทางการวิจยัและพฒันาเพื่อรองรบัการพฒันาประเทศตามวาระประเทศ หรือ

(3) งานวิจยัท่ีสามารถประยกุตใ์ชก้บัหนว่ยงานภายนอก/ภาคอตุสาหกรรม

ประเด็นการพิจารณา 2.2  คณุภาพบณัฑติปริญญาโท



ก. แนวทางการพิจารณา (ตอ่)

3) ผลการทดสอบภาษาองักฤษ 2 ทางเลือก

ก. ผลการพัฒนาหรือส่งเสริมสมรรถนะด้านภาษาอังกฤษตามระบบหรือกลไกท่ีสถานศึกษา

ระดบัอดุมศึกษาก าหนด เชน่ Exit-Exam (ถา้มี) การฝึกงานในสถานประกอบการท่ีใชภ้าษาอังกฤษ / 

ผลการประเมินสมรรถนะดา้นภาษาองักฤษจากการสมัภาษณผ์ูใ้ชบ้ณัฑติ  และ/หรือ

ข. ผลการทดสอบภาษาอังกฤษโดยใชก้รอบอา้งอิงความสามารถทางภาษาอังกฤษท่ีเป็นสากล ไดแ้ก่

The Common European Framework of Reference for Languages : CEFR) ตามประกาศของ

กระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ.2547

ประเด็นการพิจารณา 2.2  คณุภาพบณัฑติปริญญาโท (ตอ่) 



ข. ระดบัคณุภาพ

ระดบั ค ำอธิบำย

ดเีย่ียม สถานศึกษามผีลการด าเนนิงานดา้นคณุภาพบณัฑติที่พึงประสงคร์ะดบัปริญญาโทตามแนวทางการ

พิจารณา ดเีย่ียมทกุขอ้ (Best Practice)

โดดเดน่  สถานศึกษามผีลการด าเนนิงานดา้นคณุภาพบณัฑติที่พึงประสงคร์ะดบัปริญญาโทตามแนวทางการ

พิจารณา บางขอ้โดดเดน่ (Good Practice)

เป็นที่ยอมรบั สถานศึกษามผีลการด าเนนิงานดา้นคณุภาพบณัฑติที่พึงประสงคร์ะดบัปริญญาโทตามแนวทางการ

พิจารณา ครบถว้นทกุขอ้ (Complied)

ควรปรับปรงุ สถานศึกษามผีลการด าเนนิงานดา้นคณุภาพบัณฑติที่พึงประสงคร์ะดบัปริญญาโทตามแนวทางการ

พิจารณา ที่ควรปรบัปรงุบางขอ้ (Some Improvement Required)

ตอ้งปรบัปรงุ สถานศึกษามผีลการด าเนนิงานดา้นคณุภาพบณัฑติที่พึงประสงคร์ะดบัปริญญาโทตามแนวทางการ

พิจารณา ที่ตอ้งปรบัปรงุทกุขอ้ (All Improvement Required)

ประเด็นการพิจารณา 2.2  คณุภาพบณัฑติปริญญาโท (ตอ่) 



ค. ตวัอยา่งการเก็บรวบรวมขอ้มลู

1) ขอ้มลูผลการประกันคณุภาพ IQA ขอ้มลูพื้นฐานเกี่ยวกับบัณฑิตปริญญาโท ขอ้มลูงานวิจัยของบัณฑิต

ปริญญาโท จากระบบ CHE QA Online ท่ีสะทอ้นถึงผลการด าเนินงานของสถานศึกษาเกี่ยวกับความ

สอดคลอ้งของแผนการพัฒนาคณุภาพบัณฑิตกับแผนการพัฒนาตามความเชี่ยวชาญของสถานศึกษา 

แผนการพัฒนาเพื่อรองรับการพัฒนาประเทศ ตลอดจนแนวทางการประยกุตใ์ชผ้ลการวิจัยกบัหนว่ยงาน

ภายนอกภาคอตุสาหกรรม

2) ขอ้มลูเกี่ยวกับคณุภาพและความสามารถของบัณฑิตปริญญาโทท่ีส าเร็จการศึกษา (3-5ปี) ในการใช ้

ความรู้ขั้นสงูปรับปรงุงาน(เช่น ผลงานวิจัยเชิงประยกุต์ ผลงานปรับปรงุพัฒนา เป็นตน้) รวมถึง

ความสามารถดา้นภาษาองักฤษ  และความสามารถดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ

ประเด็นการพิจารณา 2.2  คณุภาพบณัฑติปริญญาโท (ตอ่) 



ค. ตวัอยา่งการเก็บรวบรวมขอ้มลู (ตอ่)

3) สัมภาษณผ์ูใ้ชบ้ัณฑิตในประเด็นท่ีเกี่ยวขอ้งกับการน าความรูแ้ละทักษะวิชาชีพไปใชใ้นการพัฒนางาน

โดยใชค้วามรูข้ัน้สงูเพ่ือใหง้าน/องคก์รเกิดความกา้วหนา้

4) สัมภาษณ์ผูบ้ริหาร อาจารย์เกี่ยวกับความเชื่อมโยงของแผนการพัฒนาตามความเชี่ยวชาญของ

สถานศึกษา แผนการพัฒนาเพื่อรองรับการพัฒนาประเทศ ตลอดจนแนวทางการประยกุต์ใช ้

ผลการวิจยักบัหนว่ยงานภายนอก/ภาคอตุสาหกรรมกบัการพฒันาคณุภาพบณัฑติ

5) ขอ้มลูผลการทดสอบความสามารถดา้นภาษาองักฤษ/ Exit Exam (ถา้ม)ี

ประเด็นการพิจารณา 2.2  คณุภาพบณัฑติปริญญาโท (ตอ่) 



ก. แนวทางการพิจารณา

1) คณุภาพของงานวิจยัท่ีตพีิมพเ์ผยแพร่ในระดบัชาติ/นานาชาติ

2) งานวิจัย/งานสรา้งสรรค์ของผูเ้รียนระดับปริญญาเอกเป็นงานวิจัยท่ีเกิดองค์ความรูใ้หม่/นวัตกรรมท่ี

สอดคลอ้งกบั 

(1) แนวทางการวิจยัและพฒันาตามความเชีย่วชาญของสถาบนั  หรือ

(2) แนวทางการวิจยัและพฒันาเพื่อรองรบัการพฒันาประเทศ    หรือ

(3) งานวิจยัท่ีสามารถประยกุตใ์ชก้บัหนว่ยงานภายนอก/ภาคอตุสาหกรรม

ประเด็นการพิจารณา 2.3  คณุภาพบณัฑติปริญญาเอก



ก. แนวทางการพิจารณา (ตอ่)

3) ผลการทดสอบภาษาองักฤษ 2  ทางเลือก

ก. ผลการพฒันาหรือสง่เสริมสมรรถนะดา้นภาษาองักฤษตามระบบหรือกลไกท่ีสถานศึกษาก าหนด เช่นเชน่ 

Exit-Exam (ถา้ม)ี  การฝึกงานในสถานประกอบการที่ใชภ้าษาอังกฤษ / ผลการประเมินสมรรถนะดา้น

การใชภ้าษาองักฤษจากการสมัภาษณผ์ูใ้ชบ้ณัฑติ และ/หรือ 

ข. ผลการทดสอบภาษาองักฤษ โดยใชก้รอบอา้งอิงความสามารถทางภาษาอังกฤษท่ีเป็นสากล(The 

Common European Framework of Reference for Languages : CEFR) ตามประกาศของ

กระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 2557

ประเด็นการพิจารณา 2.3  คณุภาพบณัฑติปริญญาเอก (ตอ่)



ข. ระดบัคณุภาพ

ระดบั ค ำอธิบำย

ดเีย่ียม สถานศึกษามผีลการด าเนนิงานดา้นคณุภาพบณัฑติที่พึงประสงคร์ะดบัปริญญาเอก ดเีย่ียมทกุขอ้ (Best 

Practice)

โดดเดน่  สถานศึกษามผีลการด าเนนิงานดา้นคณุภาพบัณฑติที่พึงประสงคร์ะดบัปริญญาเอกโดดเดน่บางขอ้ (Good 

Practice)

เป็นที่ยอมรบั สถานศึกษามผีลการด าเนนิงานดา้นคณุภาพบณัฑติที่พึงประสงคร์ะดบัปริญญาเอกครบถว้นและมคีวาม

สอดคลอ้งทกุขอ้ (Complied)

ควรปรบัปรงุ สถานศึกษามผีลการด าเนนิงานดา้นคณุภาพบณัฑติที่พึงประสงคร์ะดบัปริญญาเอก ที่ควรปรบัปรงุบาง

ขอ้ (Some Improvement Required)

ตอ้งปรบัปรงุ สถานศึกษามผีลการด าเนนิงานดา้นคณุภาพบัณฑติที่พึงประสงคร์ะดบัปริญญาเอก ที่ตอ้งปรบัปรงุทกุ

ขอ้ (All Improvement Required)

ประเด็นการพิจารณา 2.3  คณุภาพบณัฑติปริญญาเอก (ตอ่)



ค. ตวัอยา่งการเก็บรวบรวมขอ้มลู

1) ขอ้มลูผลการประกันคณุภาพ IQA และขอ้มลูพื้นฐานเกี่ยวกับบัณฑิตปริญญาเอก ขอ้มลูดา้นงานวิจัยของ

บัณฑิตปริญญาเอก จากระบบ CHE QA Online ขอ้มลูท่ีสะทอ้นถึงผลการด าเนินงานของสถานศึกษา

เกี่ยวกับความสอดคลอ้งของแผนการพัฒนาคณุภาพบัณฑิตกับแผนการพัฒนาตามความเชี่ยวชาญของ

สถานศึกษา แผนการพัฒนาเพื่อรองรับการพัฒนาประเทศ ตลอดจนแนวทางการประยกุตใ์ชผ้ลการวิจัย

กบัหนว่ยงานภาคอตุสาหกรรม

2) ขอ้มลูคณุภาพและความสามารถของบณัฑติปริญญาเอกท่ีส าเร็จการศึกษา(3-5ปี)ในการสรา้งองคค์วามรู้

ใหม่ สิ่งประดิษฐ์ใหม่ ผลงานนวัตกรรมระดับชาติหรือนานาชาติ เป็นตน้ รวมถึงความสามารถด้าน

ภาษาองักฤษและความสามารถดา้นเทคโนโลยี

ประเด็นการพิจารณา 2.3  คณุภาพบณัฑติปริญญาเอก (ตอ่)



ค. ตวัอยา่งการเก็บรวบรวมขอ้มลู (ตอ่)

3) สัมภาษณ์ผูใ้ชบ้ัณฑิตในประเด็นท่ีเกี่ยวกับการน าความรูแ้ละทักษะวิชาชีพไปประยกุต์ใชใ้นการพัฒนางาน

โดยใชค้วามรูข้ัน้สงูเพ่ือใหง้าน/องคก์รเกิดความกา้วหนา้

4) สัมภาษณ์ผูบ้ริหาร อาจารย์เกี่ยวกับความเชื่อมโยงของแผนการพัฒนาตามความเชี่ยวชาญของ

สถานศึกษา แผนการพัฒนาเพื่อรองรับการพัฒนาประเทศ ตลอดจนแนวทางการประยกุตใ์ชผ้ลการวิจัย

กบัหนว่ยงานภายนอก/ภาคอตุสาหกรรมกบัการพฒันาคณุภาพบณัฑติ

5) ขอ้มลูผลการทดสอบสมรรถนะทางภาษาองักฤษ/ Exit Exam (ถา้ม)ี

ประเด็นการพิจารณา 2.3  คณุภาพบณัฑติปริญญาเอก (ตอ่)



ก. แนวทางการพิจารณา

1) ผลงานวิจยั/ผลงานสรา้งสรรค ์มคีวามสอดคลอ้งกบับริบทของสถานศึกษาและตอบโจทยก์ารพฒันา

ประเทศ

2) ผลงานวิจยั/ผลงานสรา้งสรรค ์มกีารอา้งอิงจากวารสารวิชาการท่ีพิมพเ์ผยแพร่ (Citation)

3) ผลงานวิจยั/ผลงานสรา้งสรรค ์ท่ีไดร้บัรางวลั  ทนุวิจยัจากหนว่ยงานภายนอกในระดบัชาติ/นานาชาติ

ประเด็นการพิจารณา 3.1  งานวิจยัและงานสรา้งสรรค์

องคป์ระกอบที่ 3 งานวิจยั



ข. ระดบัคณุภาพ

ระดบั ค ำอธิบำย

ดเีย่ียม สถานศึกษามผีลการด าเนนิงานดา้นงานวิจยัและงานสรา้งสรรค์ ดเีย่ียมทกุขอ้ (Best Practice)

โดดเดน่  สถานศึกษามผีลการด าเนนิงานดา้นงานวิจยัและงานสรา้งสรรค์ โดดเดน่บางขอ้ (Good Practice)

เป็นที่ยอมรบั สถานศึกษามผีลการด าเนนิงานดา้นงานวิจยัและงานสรา้งสรรค์ ครบถว้นทกุขอ้ (Complied)

ควรปรับปรงุ สถานศึกษามผีลการด าเนนิงานดา้นงานวิจยัและงานสรา้งสรรค์ ที่ควรปรบัปรงุบางขอ้ (Some 

Improvement Required)

ตอ้งปรบัปรงุ สถานศึกษามผีลการด าเนนิงานดา้นงานวิจยัและงานสรา้งสรรค์ ที่ตอ้งปรบัปรงุทกุขอ้ (All 

Improvement Required)

ประเด็นการพิจารณา 3.1  งานวิจยัและงานสรา้งสรรค ์(ตอ่)



ค. ตวัอยา่งการเก็บรวบรวมขอ้มลู

1) ขอ้มลูผลการประกันคณุภาพภายใน(IQA) และขอ้มลูพื้นฐานเกี่ยวกับผลงานวิจัยและผลงานสรา้งสรรค ์

จากระบบ CHE QA Online และขอ้มลูท่ีสะทอ้นถึงผลการด าเนนิงานของสถานศึกษาเกี่ยวกบัการตอบโจทย์

การพัฒนาประเทศกับแผนการพัฒนาตามความเชี่ยวชาญของสถานศึกษา ตลอดจนแนวทางการ

ประยุกต์ใช ้ผลการวิจัยกับหน่วยงานภายนอก/ภาคอุตสาหกรรม ซ่ึงต ้องได ้รับอนุมัติจากสภา

สถาบนัอดุมศึกษาเกี่ยวกบัผลงานวิจยัและผลงานสรา้งสรรค ์

2) ผลงานวิจยัของอาจารย/์นกัวิจยั หรือผลวิจยัของอาจารยแ์ละนกัศึกษาท่ีด าเนนิการร่วมกัน

ประเด็นการพิจารณา 3.1  งานวิจยัและงานสรา้งสรรค ์(ตอ่)



ค. ตวัอยา่งการเก็บรวบรวมขอ้มลู (ตอ่)

3) สมัภาษณผ์ูบ้ริหารสถานศึกษา  อาจารยป์ระจ า และนกัวิจยัประจ าเกี่ยวกบัประเด็น ดงันี้

(1) คณุภาพผลงานวิจยั และผลงานสรา้งสรรคข์องอาจารยป์ระจ าและนกัวิจยัประจ า

(2) มาตรการหรือแนวทางท่ีสนบัสนนุการสรา้งผลงานวิจัยและผลงานสรา้งสรรคข์องอาจารยป์ระจ า

และนักวิจัย รวมถึงผลงานท่ีตอบโจทย์การพัฒนาประเทศโดยการมีส่วนร่วมของทกุภาคส่วน  

และ

(3) ผลการด าเนินงานแบบบรูณาการการวิจัยและพัฒนา(R&D)กับการน าไปใชป้ระโยชน ์ เชิงพาณิชย ์

สามารถสรา้งผลกระทบ(Impact)ใหแ้กป่ระเทศ

4) ขอ้มูลการอ้างอิงจากวารสารวิชาการท่ีตีพิมพ์เผยแพร่ (Citation) หรือการจัดแสดง(กรณีเป็นงาน

สรา้งสรรค)์

ประเด็นการพิจารณา 3.1  งานวิจยัและงานสรา้งสรรค ์(ตอ่)



ก. แนวทางการพิจารณา

1) ผลงานวิจยัเชิงประยกุตแ์ละการพฒันานวตักรรม สอดคลอ้งกบับริบทของสถานศึกษา กอ่ใหเ้กิดการสรา้ว

สรรคส์ิ่งใหม ่มสีิ่งประดิษฐคิ์ดคน้ท่ีตอบโจทยก์ารพฒันาประเทศ

2) ผลงานวิจยัเชิงประยกุตแ์ละการพฒันานวตักรรม จนมีการจดทะเบียนผลงานจากหนว่ยงานท่ีเกี่ยวขอ้ง อาทิ 

การจดสิทธิบตัร  ลิขสิทธ์ิ  อนสิุทธิบตัร เป็นตน้

3) ผลงานวิจยัเชิงประยกุตแ์ละการพฒันานวตักรรม สามารถน ามาประยกุตใ์ชห้รือไดท้นุพฒันาต่อยอดจาก

หนว่ยงานภายนอก

ประเด็นการพิจารณา 3.2  งานวิจยัเชงิประยกุตแ์ละการพฒันานวตักรรม



ข. ระดบัคณุภาพ

ระดบั ค ำอธิบำย

ดเีย่ียม สถานศึกษามผีลการด าเนนิงานดา้นงานวิจยัเชงิประยกุตแ์ละการพฒันานวตักรรมดเีย่ียมทกุขอ้ (Best 

Practice)

โดดเดน่  สถานศึกษามผีลการด าเนนิงานดา้นงานวิจยัเชงิประยกุตแ์ละการพฒันานวตักรรมโดดเดน่บางขอ้ (Good 

Practice)

เป็นที่ยอมรบั สถานศึกษามผีลการด าเนนิงานดา้นงานวิจยัเชงิประยกุตแ์ละการพฒันานวัตกรรมครบถว้นและมคีวาม

สอดคลอ้งทกุขอ้ (Complied)

ควรปรับปรงุ สถานศึกษามผีลการด าเนนิงานดา้นงานวิจยัเชงิประยกุตแ์ละการพฒันานวตักรรม

ที่ควรปรบัปรงุบางขอ้ (Some Improvement Required)

ตอ้งปรบัปรงุ สถานศึกษามผีลการด าเนนิงานดา้นงานวิจยัเชงิประยกุตแ์ละการพฒันานวตักรรม

ที่ตอ้งปรบัปรงุทกุขอ้ (All Improvement Required)

ประเด็นการพิจารณา 3.2  งานวิจยัเชงิประยกุตแ์ละการพฒันานวตักรรม (ตอ่)



ค. ตวัอยา่งการเก็บรวบรวมขอ้มลู

1) ขอ้มลูผลการประกันคณุภาพภายใน (IQA) และขอ้มลูพื้นฐานเกี่ยวกับผลงานวิจัยเชิงประยกุต์และการ

พฒันานวัตกรรม จากระบบ CHE QA Online และขอ้มลูท่ีสะทอ้นถึงผลการด าเนินงานของสถานศึกษา

เกี่ยวกบัแผนการพฒันาสถาบนัท่ีไดร้ับอนมุตัิจากสภาสถานศึกษาเกี่ยวกบัผลงานวิจยัเชิงประยกุตแ์ละการ

พฒันานวตักรรม ซ่ึงตอ้งมคีวามสอดคลอ้งกบับริบทของสถานศึกษา ตอบโจทยก์ารพฒันาประเทศ

2) ผลงานวิจยัของอาจารย/์นกัวิจยั 

ประเด็นการพิจารณา 3.2  งานวิจยัเชงิประยกุตแ์ละการพฒันานวตักรรม (ตอ่)



ค. ตวัอยา่งการเก็บรวบรวมขอ้มลู (ตอ่)

3) สมัภาษณผ์ูบ้ริหาร  อาจารยป์ระจ า และนกัวิจยัเกี่ยวกบัประเด็นดงันี้

(1) คณุภาพผลงานวิจยัเชิงประยกุตแ์ละการพฒันานวตักรรมของอาจารยป์ระจ าและนกัวิจยัประจ า

(2) มาตรการหรือการด าเนนิการใดท่ีสนบัสนนุการสรา้งผลงานวิจยัเชิงประยกุตแ์ละการพฒันานวตักรรม

ของอาจารยป์ระจ าและนกัวิจัย รวมถึงผลงานท่ีตอบโจทยก์ารพัฒนาประเทศโดยการมีส่วนร่วมของ

ทกุภาคสว่น  และ

(3) ผลการด าเนนิการแบบบรูณาการการวิจยัเชิงประยกุตแ์ละการพฒันานวัตกรรม(R&D)กบัการน าไปใช ้

ประโยชนใ์นเชิงพาณิชย ์สามารถสรา้งผลกระทบ(Impact)ใหแ้กป่ระเทศ

ประเด็นการพิจารณา 3.2  งานวิจยัเชงิประยกุตแ์ละการพฒันานวตักรรม (ตอ่)



ประเด็นการพิจารณา 4.1  การบริการวิชาการสูส่าธารณะ (Public Service)

ก. แนวทางการพิจารณา

1) ผลการประเมินงานบริการวิชาการ ของผูร้บับริการท่ีสามารถน าไปใชใ้นการพฒันาหรือประยกุตใ์ชส้ว่นใด

สว่นหนึง่ได ้

2) ผลการบริการวิชาการท่ีสามารถสรา้งคณุค่า(Value) แก่ผูร้ับบริการ ชมุชน และสงัคมได ้โดยสามารถน า

ผลจากการบริการวิชาการไปใชป้ระโยชนไ์ดอ้ยา่งเป็นรปูธรรม เป็นผลกระทบเชิงบวกในวงกวา้ง

3) ผลความพึงพอใจของสงัคมตอ่การใหบ้ริการวิชาการของสถานศึกษา โดยค านึงถึงการใชน้วัตกรรมเพื่อ

ตอบโจทยก์ารพฒันา สนบัสนนุใหช้มุชนสรา้งสงัคมคณุภาพ รองรบัโอกาสและความทา้ทายในอนาคต

องคป์ระกอบที่ 4 การบริการวิชาการ



ข. ระดบัคณุภาพ

ระดบั ค ำอธิบำย

ดเีย่ียม สถานศึกษามกีารด าเนนิงานดา้นการบริการวิชาการสูส่าธารณะ (Public Service) ดเีย่ียมทกุขอ้ (Best 

Practice)

โดดเดน่  สถานศึกษามกีารด าเนนิงานดา้นการบริการวิชาการสูส่าธารณะ (Public Service) โดดเดน่บางขอ้

(Good Practice)

เป็นที่ยอมรบั สถานศึกษามกีารด าเนนิงานดา้นการบริการวิชาการสูส่าธารณะ (Public Service) ครบถว้นและมี

ความสอดคลอ้งทกุขอ้ (Complied)

ควรปรบัปรงุ สถานศึกษามกีารด าเนนิงานดา้นการบริการวิชาการสูส่าธารณะ (Public Service) ที่ควรปรบัปรงุบาง

ขอ้ (Some Improvement Required)

ตอ้งปรบัปรงุ สถานศึกษามกีารด าเนนิงานดา้นการบริการวิชาการสูส่าธารณะ (Public Service) ที่ตอ้งปรบัปรงุทกุ

ขอ้ (All Improvement Required)

ประเด็นการพิจารณา 4.1  การบริการวิชาการสูส่าธารณะ (Public Service) (ตอ่)



ค. ตวัอยา่งการเก็บรวบรวมขอ้มลู

1) การสะทอ้นความส าเร็จของสถานศึกษาจากขอ้มลูและหลกัฐานเชิงประจกัษเ์กี่ยวกบัการใหบ้ริการวิชาการ

ท่ีมุง่ส ู่สาธารณะโดยเชื่อมโยงตามแผนพัฒนาประเทศ เชน่ การจัดนิทรรศการ ต ารา คู่มือให้ความรูด้า้น

ต่าง ๆ แก่ประชาชน  การเป็ฯศนูยบ์ริการวิชาการ การจัดสัมมนาวิชาการท่ีเปิดกวา้ง การแลกเปลี่ยน

เรียนรู ้การใหค้ าปรึกษา การวิจัยคน้ควา้ เพื่อแสวงหาค าตอบใหก้ับสังคม การฝึกอบรมหลักสตูรระยะ

สั้นต่าง ๆ การจัดใหม้ีการศึกษาต่อเนื่อง บริการผูเ้รียนและประชาชนทัว่ไป เป็นตน้  โดยเนน้การมีส่วน

ร่วมของภาคธรุกิจและอตุสาหกรรม ตลอดจนผูม้สีว่นเกี่ยวขอ้งเป็นส าคญั

2) ผลความพึงพอใจของสังคมต่อการใหบ้ริการวิชาการของสถานศึกษา ท่ีเป็นการสรา้งคณุค่า สามารถ

น าไปใชป้ระโยชนไ์ดอ้ยา่งเป็นรปูธรรม เป็นผลกระทบเชิงบวกในวงกวา้ง

ประเด็นการพิจารณา 4.1  การบริการวิชาการสูส่าธารณะ (Public Service) (ตอ่)



ก. แนวทางการพิจารณา

1) ผลการประเมินงานบริการวิชาการจากหนว่ยงานท่ีรอ้งขอ สามารถท าใหเ้กิดประโยชนไ์ดจ้ริง

2) ผลงานบริการวิชาการสามารถสรา้งคณุค่า (Value) โดยพิจารณาจากผลท่ีคาดว่าจะไดร้บัจากผลการ

บริการวิชาการนัน้ ๆ ไดแ้ก่

• In Cash คือ การสรา้งคณุค่า พิจารณาผา่นคา่ใชจ้า่ยหรือตวัเงนิ

• In Kind คือ การสรา้งคณุค่าท่ีไมเ่นน้ตวัเงนิ อาทิ การสรา้งความผกูพนัองคก์ร การเกิด

วฒันธรรมองคก์ร หรือองคค์วามรูใ้หม ่เป็นตน้

3) ผลการประเมินกรรมการวิชาการท่ีรอ้งขอ

ประเด็นการพิจารณา 4.2  การบริการวิชาการแบบเฉพาะ (Specific Service)



ข. ระดบัคณุภาพ

ระดบั ค ำอธิบำย

ดเีย่ียม สถานศึกษามผีลการด าเนนิงานดา้นการบริการวิชาการแบบเฉพาะ (Specific Service)ดเีย่ียมทกุขอ้ (Best 

Practice)

โดดเดน่  สถานศึกษามผีลการด าเนนิงานดา้นการบริการวิชาการแบบเฉพาะ (Specific Service) โดดเดน่บางขอ้ (Good 

Practice)

เป็นที่ยอมรบั สถานศึกษามผีลการด าเนนิงานดา้นการบริการวิชาการแบบเฉพาะ (Specific Service) ครบถว้นทกุขอ้

(Complied)

ควรปรับปรงุ สถานศึกษามผีลการด าเนนิงานดา้นการบริการวิชาการแบบเฉพาะ (Specific Service) ที่ควรปรบัปรงุบาง

ประเด็น (Some Improvement Required)

ตอ้งปรบัปรงุ สถานศึกษามผีลการด าเนนิงานดา้นการบริการวิชาการแบบเฉพาะ (Specific Service) ที่ตอ้งปรบัปรงุทกุ

ประเด็น (All Improvement Required)

ประเด็นการพิจารณา 4.2  การบริการวิชาการแบบเฉพาะ (Specific Service) (ตอ่)



ค. ตวัอยา่งการเก็บรวบรวมขอ้มลู

1) การสะทอ้นความส าเร็จจากขอ้มลูหรือหลกัฐานเชงิประจกัษ ์ไดแ้ก ่แผนและกิจกรรมหรือโครงการท่ีสง่เสริม

ความเขม้แข็งของชมุชนหรือองคก์ร ผลการบริการวิชาการหรือโครงการท่ีแสดงถึงผลการด าเนนิงาน

สามารถสรา้งคณุค่า(Value) ท าใหเ้กิดประโยชนไ์ดจ้ริง โดยขอ้มลูหรือหลกัฐานเชงิประจกัษด์งักลา่วตอ้งจอ

ความอนเุคราะหเ์ป็นหนงัสือจากชมุชนหรือองคก์รกอ่น และหนงัสือยืนยนัถึงประโยชนห์รือคณุค่าท่ีชมุชน/

องคก์รนัน้ ๆ ไดร้บั รวมถึงสมัภาษณผ์ูท่ี้รบับริการวิชาการของสถานศึกษาแบบเฉพาะ (Specific Service)

2) ผลความพึงพอใจของสังคมต่อการใหบ้ริการวิชาการของสถานศึกษา ท่ีเป็นการสรา้งคณุค่า สามารถ

น าไปใชป้ระโยชนไ์ดอ้ยา่งเป็นรปูธรรม/ผลการประเมินกรรมการวิชาการท่ีรอ้งขอ

ประเด็นการพิจารณา 4.2  การบริการวิชาการแบบเฉพาะ (Specific Service) (ตอ่)



ก. แนวทางการพิจารณา

1) ผลการประกนัคณุภาพภายใน (IQA) ท่ีกอ่ใหเ้กิดประโยชนต์อ่การบริหารสถานศึกษา สามารถน าไป

ปรบัปรงุพฒันาและเป็นสว่นหนึง่ของการบริหารสถานศึกษาได ้

2) ผลการประกนัคณุภาพภายใน (IQA) ท่ีไดร้บัจากตน้สงักดั

3) ผลของการบริหารงานประกนัคณุภาพภายใน (IQA) เป็นสว่นหนึง่ในการขบัเคลื่อนใหเ้กิดวฒันธรรม

คณุภาพภายในสถานศึกษา

ประเด็นการพิจารณา 5.1  ผลสมัฤทธ์ิระบบประกนัคณุภาพภายใน

องคป์ระกอบที่ 5 การประกนัคณุภาพภายใน



ข. ระดบัคณุภาพ

ระดบั ค ำอธิบำย

ดเีย่ียม สถานศึกษามผีลการด าเนนิงานดา้นการประกนัคณุภาพภายใน ดเีย่ียมทกุขอ้ (Best Practice)

โดดเดน่  สถานศึกษามผีลการด าเนนิงานดา้นการประกนัคณุภาพภายใน โดดเดน่บางขอ้ (Good Practice)

เป็นที่ยอมรบั สถานศึกษามผีลการด าเนนิงานดา้นการประกนัคณุภาพภายใน ครบถว้นสอดคลอ้งทกุขอ้ (Complied)

ควรปรบัปรงุ สถานศึกษามผีลการด าเนนิงานดา้นการประกนัคณุภาพภายใน ที่ควรปรบัปรงุบางขอ้ (Some 

Improvement Required)

ตอ้งปรบัปรงุ สถานศึกษามกีารด าเนนิงานดา้นการประกนัคณุภาพภายใน ที่ตอ้งปรบัปรงุทกุขอ้ (All Improvement 

Required)

ประเด็นการพิจารณา 5.1  ผลสมัฤทธ์ิระบบประกนัคณุภาพภายใน (ตอ่)



ค. ตวัอยา่งการเก็บรวบรวมขอ้มลู

1) การสะทอ้นผลการด าเนนิงานดา้นการประกนัคณุภาพภายใน (IQA) อาทิ การด าเนนิงานเกี่ยวกบัการบริหาร

และการพฒันาอาจารยแ์ละบคุลากรสายสนบัสนนุ  การด าเนนิงานการพฒันาบณัฑติใหม้คีณุลกัษณะท่ีตรง

หรือสอดคลอ้งกบัปรชัญา  ปณิธาน/วิสยัทศัน ์พนัธกิจ จดุเนน้ จดุเดน่ และวตัถปุระสงคข์องสถานศึกษา  

การด าเนนิงานการรกัษาความเป็นไทย รวมถึงการท านบุ ารงุศิลปะและวฒันธรรมของชาต ิ การด าเนนิงาน

ท่ีแสดงใหเ้ห็นถึงความเป็นระบบ ตอ่เนือ่ง  ยัง่ยืนในระยะยาว หรือการยอมรบัจากหนว่ยงานหรือองคก์ร

ระดบัชาต/ินานาชาต ิทัง้นี ้การสะทอ้นผลการด าเนนิงานของสถานศึกษาควรพิจารณาขอ้มลูยอ้นหลงัอยา่ง

นอ้ย 5 ปี

2) สมัภาษณบ์คุลากร  คณาจารย ์ บคุลากรสายสนบัสนนุ และผูเ้รียน เกี่ยวกบัการมสีว่นร่วมในการประกนั

คณุภาพภายใน (IQA) ท่ีสะทอ้นถึงวฒันธรรมคณุภาพในสถานศึกษา

ประเด็นการพิจารณา 5.1  ผลสมัฤทธ์ิระบบประกนัคณุภาพภายใน (ตอ่)



ก. แนวทางการพิจารณา

1) ผลการประเมินคณุภาพระดบัหลกัสตูร สามารถน าไปใชป้รบัปรงุและพฒันาการบริหารจดัการหลักสตูร

ในสถานศึกษาอยา่งเป็นรปูธรรม

2) หลกัสตูรไดร้บัการรบัรองจากสภาวิชาชีพหรือรบัทราบจากตน้สงักดั

3) หลกัสตูรมคีณุภาพ ไดร้บัการรบัรองจากนานาชาต ิหรือมกีารเทียบเคียงกบัหลกัสตูรนานาชาติ

ประเด็นการพิจารณา 5.2  ผลสมัฤทธ์ิของหลกัสตูรทัง้หมดของสถานศึกษา



ข. ระดบัคณุภาพ

ระดบั ค ำอธิบำย

ดเีย่ียม สถานศึกษามผีลการด าเนนิงานบรรลเุป้าหมายดา้นการประกนัคณุภาพหลกัสตูร

ดเีย่ียมทกุขอ้ (Best Practice)

โดดเดน่  สถานศึกษามผีลการด าเนนิงานบรรลเุป้าหมายดา้นการประกนัคณุภาพหลกัสตูร

โดดเดน่บางขอ้ (Good Practice)

เป็นที่ยอมรบั สถานศึกษามผีลการด าเนนิงานบรรลเุป้าหมายดา้นการประกนัคณุภาพหลกัสตูร

ครบถว้นและมคีวามสอดคลอ้งทกุขอ้ (Complied)

ควรปรับปรงุ สถานศึกษามผีลการด าเนนิงานบรรลเุป้าหมายดา้นการประกนัคณุภาพหลกัสตูร

ที่ควรปรบัปรงุบางขอ้ (Some Improvement Required)

ตอ้งปรบัปรงุ สถานศึกษามผีลการด าเนนิงานบรรลเุป้าหมายดา้นการประกนัคณุภาพหลกัสตูร

ที่ตอ้งปรบัปรงุทกุขอ้ (All Improvement Required)

ประเด็นการพิจารณา 5.2  ผลสมัฤทธ์ิของหลกัสตูรทัง้หมดของสถานศึกษา (ตอ่)



ค. ตวัอยา่งการเก็บรวบรวมขอ้มลู

1) การสะทอ้นผลการประกันคณุภาพหลักสตูร เช่น หลักสตูรทั้งหมดท่ีเปิดสอนและไดร้ับการรับทราบจาก 

สกอ./ไดร้ับการรับรองจากสภาวิชาชีพ (ถา้มี) รวมถึงผลการพัฒนาปรับปรงุหลักสตูรใหม้ีคุณภาพตาม

มาตรฐานท่ีก าหนด และมีผลการประเมินคณุภาพภายในระดบัหลักสตูรในฐานขอ้มลู CHE QA Online 

ยอ้นหลงัอยา่งนอ้ย 5 ปี 

2) สมัภาษณบ์คุลากรท่ีเกี่ยวขอ้งกบั  คณาจารย ์ บคุลากรสายสนบัสนนุ และผูเ้รียนเกี่ยวกับการมสีว่นร่วมใน

การประกนัคณุภาพหลกัสตูร

3) ผลการพฒันาหลกัสตูรใหไ้ดร้บัการรบัรองจากนานาชาตหิรือมกีารเทียบเคียงกบัหลกัสตูรนานาชาติ

ประเด็นการพิจารณา 5.2  ผลสมัฤทธ์ิของหลกัสตูรทัง้หมดของสถานศึกษา (ตอ่)



เกณฑก์ารรบัรองมาตรฐานเป็นเกณฑก์ารตดัสินระดบัคณุภาพของสถานศึกษาแบบหลายระดบั (Multiple Level 

Standard) แบง่ออกเป็น 2 สว่นหลกั ไดแ้ก ่

สว่นแรก เป็นเกณฑก์ารรบัรองมาตรฐานระดบัพื้นฐาน (Fundamental Standard) พิจารณาผลด าเนนิงานและ

ผลลัพธ์ของการด าเนินงานท่ีเชื่องโยงกับระบบการประกันคณุภาพภายในของสถานศึกษาใน

ภาพรวม พรอ้มทัง้ใหข้อ้เสนอแนะ ปรับปรงุและพฒันาแกส่ถานศึกษา เป็นไปตามแตล่ะองคป์ระกอบ

ทัง้ 5 องคป์ระกอบ 

เกณฑก์ารรบัรองพรอ้มทัง้เสนอขอ้พฒันาสถานศึกษา 

เป็นไปตามองคป์ระกอบทัง้ 5 ของสถานศึกษา (รอบสี)่



สว่นท่ีสอง (ระดบั C1-C3)เกณฑก์ารรับรองมาตรฐานระดบัทา้ทาย (Challenge Standard) เป็นเกณฑใ์นการ

ส่งเสริมการยกระดับคณุภาพของสถานศึกษาสู่สากล ความทา้ทายดังกล่าวเป็นการทา้ทาย

ความสามารถสู่ความเป็นเลิศของสถานศึกษา เพื่อสรา้งความสามารถในการแขง่ขนัและพัฒนา

คณุภาพการศึกษาอยา่งยัง่ยืน 

เกณฑก์ารรบัรองพรอ้มทัง้เสนอขอ้พฒันาสถานศึกษา 

เป็นไปตามองคป์ระกอบทัง้ 5 ของสถานศึกษา (รอบสี)่ (ตอ่)



ผลการประเมินตามหลกัเกณฑข์า้งตน้ หนว่ยงานตน้สงักดัสามารถพิจารณาด าเนนิการในการสง่เสริม สนบัสนนุ 

และใหก้ารชว่ยเหลือในการพฒันาและยกระดบัคณุภาพการศึกษาของสถานศึกษาแตล่ะแห่งไดด้งันี้

ดีเยีย่ม ควรไดร้บัการสง่เสริมใหเ้ป็นตน้แบบ

โดดเด่น ควรไดร้บัการสง่เสริมเพื่อยกระดบัมาตรฐาน

เป็นท่ียอมรบั ตอ้งไดร้บัการสนบัสนนุเพื่อพฒันา

ควรปรบัปรงุ ตอ้งไดร้บัการชว่ยเหลือเพื่อปรบัปรงุ

ตอ้งปรบัปรงุ ตอ้งไดร้บัการชว่ยเหลือเพื่อแกไ้ขปัญหาอยา่งเร่งดว่น

เกณฑก์ารรบัรองพรอ้มทัง้เสนอขอ้พฒันาสถานศึกษา 

เป็นไปตามองคป์ระกอบทัง้ 5 ของสถานศึกษา (รอบสี)่ (ตอ่)



เกณฑก์ำรรบัรองมำตรฐำนระดบัทำ้ทำย (Challenge Standard)

เป็นเกณฑส์ง่เสริมการยกระดบัคณุภาพของสถานศึกษาสูส่ากล (ตามสมคัรใจท่ีสถาบนัแสดงความจ านง

ให ้สมศ. ประเมนิ) ความทา้ทายดงักลา่วเป็นการทา้ทายความสามารถสูค่วามเป็นเลิศของสถานศึกษา 

เพื่อสรา้งความสามารถในการแขง่ขนัและพฒันาคณุภาพการศึกษาอยา่งยัง่ยืน ดงันี้

ระดบั ควำมทำ้ทำย ค ำอธิบำย

C3 World Class สถานศึกษามีผลการจัดอันดับสถานศึกษาระดับโลกอยู่ในอันดับ 250 อันดับแรก หรือมีบคุลากร

ประจ าในสถาบนัที่มชีือ่เสียงทางวิชาการระดบัโลก

C2 International 

/ Regional 

Class

สถานศึกษามีหลักสตูรการเรียนการสอนและการใหบ้ริการการศึกษาที่ตอบสนองความตอ้งการ 

ของบริบทเชิงพื้นที่ ระดับประเทศและระดับภมูิภาค ที่ตอบสนองต่อการศึกษาขา้มพรมแดน(Cross 

Border Education)   การเคลือนยา้ยผูเ้รียน(Student Mobility)  การจดัการศึกษาที่ตอบสนองตอ่ความ 

หลากหลาย(Multicultural Education) รวมถึงการมงีานท าในกลุม่ภมูภิาคอาเซียน

C1 Government

Sector

สถานศึกษาในฐานะที่เป็นองคก์รที่มคีวามเชีย่วชาญเป็นพลงัในการขบัเคลื่อนประเทศ มุ่งเนน้ผลผลิต

และผลลัพธท์ี่มีคณุภาพและมีประสิทธิผล รวมถึงมีการใชเ้ครือขา่ยการเป็นมหาวิทยาลัยพี่เลี้ยงใน

การวิจยัและพฒันาเพื่อใหเ้กิดความรูแ้ละนวตักรรมใหม่ๆ  สง่ผลถึงเศรษฐกิจและสงัคม 4.0



Q & A


