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ค ำว่ำ New Normal กลำยเป็นค ำที่เรำได้ยินกันทั่วไปเพรำะกำรใช้ชีวิตประจ ำวันก็ต้องมีกำร
ปรับตัวให้เข้ำกับสถำนกำรณ์กำรแพร่ระบำดของไวรัส COVID-19 ในเรื่องกำรท ำงำนก็เช่นกัน มี 3 สำย
งำนน่ำสนใจในยุคโควิด-19 มำแนะน ำกัน เนื่องจำกหลำยธุรกิจต้องปิดตัวลงเพรำะพิษโควิด -19 สำยงำน
มำกมำยต้องปรับตัวใหม่เพื่อก้ำวผ่ำนวิกฤตนี ้ไปให้ได้ แต่ก็จะมีบำงสำยอำชีพที ่ได้รับผลกระทบจำก
สถำนกำรณ์โควิด-19 นี้ค่อนข้ำงน้อย ชักอยำกจะรู้ซะแล้วว่ำจะมีสำยงำนไหน 

1. สายงานออนไลน์ 
สำยงำนนี้มำแรงเพรำะหลำยคนเกิดควำมกังวลที่ต้องออกจำกบ้ำน กำรท ำงำนออนไลน์ หรื อ

กำรช้อปปิ้งออนไลน์กับ E-commerce หลีกเลี่ยงที่จะต้องออกไปเจอคนเยอะ ๆ ข้ำงนอกจึงตอบโจทย์
เป็นที่สุด นอกจำกนี้ช่องทำงออนไลน์และโซเชียลมีเดียยังมีควำมส ำคัญในกำรเพ่ิมจ ำนวนกำรรับรู้ของแบ
รนด์ และเข้ำถึงกลุ่มลูกค้ำเป้ำหมำยในปัจจุบันโดยสำยงำนออนไลน์นั้นก็มีหลำกหลำย ดังต่อไปนี้ 

 การขายของออนไลน์/E-commerce (อีคอมเมิร์ซ) 
ยังคงเป็นธุรกิจยอดนิยมอย่ำงต่อเนื่อง เพรำะทั้งผู้ซื้อ และผู้ขำยออนไลน์สำมำรถเลือกซื้อสินค้ำ

ได้อย่ำงสะดวก มีสินค้ำให้เลือกหลำกหลำยและมำเจอกันผ่ำนทำง E-commerce ได้ ยิ่งเฉพำะช่วงโควิด
นี้ยิ่งได้รับควำมนิยมเข้ำไปใหญ่ ท ำให้ยอดขำยพุ่งจนลืมโควิดกันไปเลย 

 นักเขียน/นักออกแบบโฆษณา Content รูปแบบต่าง ๆ 
นักเขียน และนักออกแบบโฆษณำ คือผู้ที่ผลิตเนื้อหำ (Content) ให้เข้ำใจง่ำยและสร้ำงสรรค์ ในรูปแบบ
ของบทควำม ภำพนิ่ง วิดีโอ อินโฟกรำฟิก ร่วมไปถึงกำรออกแบบโฆษณำต่ำง ๆ อำจจะเป็นเพรำะ

https://ipricethailand.com/%E0%B9%80%E0%B8%97%E0%B8%A3%E0%B8%99%E0%B8%94/insights/iprice-%E0%B8%82%E0%B8%94%E0%B8%A5%E0%B8%81-%E0%B8%AD%E0%B8%B0%E0%B9%84%E0%B8%A3%E0%B8%97%E0%B8%97%E0%B8%B3%E0%B9%83%E0%B8%AB-advice-%E0%B9%82%E0%B8%95%E0%B8%82%E0%B8%99-%E0%B9%81%E0%B8%A1%E0%B8%A7%E0%B8%81%E0%B8%A4%E0%B8%95-covid-19-%E0%B8%81%E0%B8%89%E0%B8%94%E0%B9%84%E0%B8%A1%E0%B8%AD%E0%B8%A2/
https://ipricethailand.com/%E0%B9%80%E0%B8%97%E0%B8%A3%E0%B8%99%E0%B8%94/insights/iprice-%E0%B8%AA%E0%B8%A3%E0%B8%9B-3-%E0%B9%84%E0%B8%AE%E0%B9%84%E0%B8%A5%E0%B8%97%E0%B8%97%E0%B8%84%E0%B8%99%E0%B9%84%E0%B8%97%E0%B8%A2%E0%B8%9E%E0%B8%94%E0%B8%96%E0%B8%87%E0%B8%A1%E0%B8%B2%E0%B8%81%E0%B8%97%E0%B8%AA%E0%B8%94%E0%B8%AB%E0%B8%A5%E0%B8%87%E0%B9%81%E0%B8%A1%E0%B8%97%E0%B8%98%E0%B8%A7%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A8%E0%B8%95%E0%B8%94%E0%B9%82%E0%B8%84%E0%B8%A7%E0%B8%94-covid-19/


ลักษณะกำรท ำงำนที่ต้องน ำเสนอออนไลน์ สำยงำนนักเขียน และนักออกแบบโฆษณำ จึงเป็นอำชีพ
น่ำสนใจในยุคดิจิทัล และเป็นอีกหนึ่งอำชีพที่ยังสำรถท ำงำนได้เป็นปกติในยุคโควิด-19 
  2. สายงานการขนส่ง (โลจิสติกส์) 

เมื่อทั่วโลกต้องเผชิญกับโรคระบำดอย่ำงโควิด-19 ส่งผลให้ผู้คนเดินทำงน้อยลง หรือต้องท ำงำน
อยู่กับบ้ำนเป็นเวลำนำน ๆ สินค้ำที่ต้องส่งผ่ำนถึงกันไม่ว่ำจะเป็น ข้ำวของเครื่องใช้ เอกสำรส ำคัญ ล้วน
แล้วแต่ต้องมีผู้เป็นตัวกลำงส่งผ่ำนจำกผู้ส่งให้ถึงมือผู้รับ และเมื่อขั้นตอนกำรซื้อ-ขำยเสร็จสมบูรณ์ 
ขั้นตอนต่อมำก็คือกำรขนส่ง ดังนั้นสำยงำนกำรขนส่งจึงไม่ได้รับผลกระทบมำกนักจำกกำรแพร่ระบำด
ของ COVID-19 โดยมีสำยงำนแยกย่อยลงไปดังนี้ 

 ธุรกิจการรับ-ส่งสินค้า 
เมื่อผู้คนหันมำให้ควำมส ำคัญกับกำรซื้อ - ขำยออนไลน์มำกยิ่งขึ้น เป็นผลให้ธุรกิจกำรรับ - ส่ง

สินค้ำเจริญเติบโตไปด้วย ซึ่งในประเทศไทยก็มีบริษัทขนส่งสินค้ำมำกกว่ำ 500 แห่ง 
 ธุรกิจการน าเข้าและส่งออกสินค้า 

ส่งผลมำจำกควำมต้องกำรซื้อสินค้ำออนไลน์ในช่วงวิกฤตโควิด-19 ซึ่งลุกลำมไปทั่วโลก ในหลำย 
ๆ ประเทศรวมไปถึงประเทศไทย ต่ำงก็ต้องเผชิญกับปัญหำควำมยำกล ำบำกในกำรจัดหำเครื่องอุปโภค
บริโภคในประเทศ ธุรกิจน ำเข้ำและส่งออกจึงยังเป็นสำยงำนที่ได้รับผลกระทบน้อยในช่วงวิกฤตินี้  
  3. สายงานธุรกิจอาหาร 
ถึงอย่ำงไรแล้วสำยงำนด้ำนอำหำรก็ยังเป็นสำยงำนที่มำแรงเป็นอันดับต้น ๆ แต่อำจจะมีกำรปรับเปลี่ยน
จำกกำรรับประทำนที่ร้ำน มำเป็นกำรซื้อกลับบ้ำนมำกขึ้นกว่ำแต่ก่อนเท่ำนั้นเอง โดยสำยงำนด้ำนอำหำร
มีดังนี้ 

 อาชีพรับ-ส่งอาหาร (Food Delivery) 
ถ้ำใครไม่เคยได้ยิน หรือเห็น Grab food, Food panda ฯลฯ ก็คงจะได้รู้จัก หรือใช้บริกำรกัน

มำกขึ้นในช่วง 2 - 3 เดือนที่ผ่ำนมำ เพรำะบริกำรเหล่ำนี้เข้ำมำช่วยแก้ปัญหำส ำหรับผู้คนที่ไม่อยำกออก
จำกบ้ำน กำรสั่งอำหำรมำรับประทำนที่บ้ำนนั้นคือสิ่งที่ใช่ และสะดวกมำก ๆ 

 ธุรกิจอาหารออนไลน์ 
เนื่องจำกพิษของโควิด-19 ท ำให้ร้ำนอำหำรที่เคยเปิดหน้ำร้ำนได้ ต้องปรับตัวเปิดช่องทำงในกำร

ท ำออนไลน์มำกยิ่งขึ้น นอกจำกนี้ยังมีหลำย ๆ คนที่ต้องออกจำกงำนด้วยเหตุผลหลำยอย่ำง ซึ่งกำร
ประกอบธุรกิจอำหำรออนไลน์เล็ก ๆ เป็นของตัวเองก็เป็นทำงเลือกหนึ่งที่นิยมกันมำกขึ้น จะเห็นได้ว่ำมี
เพจท ำอำหำรเปิดใหม่เกิดขึ้นมำกมำยเลย 
  ใครที่ก ำลังมองหำงำนใหม่อยู่ในช่วงนี้ คงพอจะได้แนวทำงในกำรหำงำนเพ่ิมมำกขึ้นจำก 3 สำย
งำนแนะน ำยุคโควิด-19 เตรียมเรซูเม่ให้สวย ๆ แล้วก็เลือกบริษัทที่สนใจสมัครงำนกันเลย 
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