
ท ำควำมรู้จักกับเพื่อนร่วมงำนที่ใหม่อย่ำงรำบรื่นด้วย 7 เคล็ดลับที่ท ำได้ไม่ยำก 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

นาฬิกาที่แขวนอยู่บนก าแพงสีขาวก าลังบอกเวลา 8 นาฬิกา 30 นาที โดยที่ด้านหน้าของนาฬิกาเรือนนั้น
มีหญิงสาวคนหนึ่งก าลังนั่งหันซ้ายหันขวาอย่างไม่รู้ว่าตัวเองควรจะท าอะไรในเวลานี้ดี  
  
เพตราเพิ่งจะเข้ามาท างานที่นี่เป็นวันแรก หลังจากที่เธอมาถึงบริษัท HR ก็ได้พาเธอมาที่โต๊ะตัวหนึ่งใน
แผนกการตลาด และบอกว่านี่คือโต๊ะท างานของเธอ ก่อนที่จะเดินจากไปโดยปล่อยเธอไว้เพียงล าพัง 
เพราะยังไม่มีคนอ่ืน ๆ ในแผนกมาถึงเลย ในระหว่างนี้เธอจึงได้แต่นั่งครุ่นคิดอยู่ในใจว่าเพ่ือนร่วมงานของ
เธอจะเป็นอย่างไร เธอจะเข้ากับพวกเขาได้หรือเปล่า 
  
เรื่องนี้เป็นเรื่องปกติที่คนมักจะกังวลเวลาต้องไปเริ่มท างานในที่ที่ไม่คุ้นเคย เพราะในโลกของการท างาน 
ไม่ใช่แค่ว่าเรามีความสามารถก็จะท างานได้อย่างราบรื่น แต่การมีมนุษยสัมพันธ์ที่ดีกับเพื่อนร่วมงาน
นอกจากจะช่วยให้เราไม่มีปัญหาในการท างานแล้ว ก็อาจส่งผลต่อความก้าวหน้าในหน้าที่การงานใน
อนาคตด้วย ดังนั้นเพื่อช่วยให้พนักงานใหม่อย่างเพตราสามารถเข้ากับเพื่อนร่วมงานได้ดีมากยิ่งขึ้น จึงมี
เคล็ดลับเพ่ือกระชับความสัมพันธ์กับเพ่ือนใหม่มาฝาก 
  

  



- พยายามจ าชื่อของเพ่ือนร่วมงานให้ได้ทุกคน และทักทายพวกเขาทุกครั้งที่มีโอกาส 

- อาสาช่วยเพื่อนร่วมงานท างานบ้าง แม้จะไม่ใช้หน้าที่รับผิดชอบของเรา 

- ขอค าแนะน าเก่ียวกับการท างานจากเพ่ือนร่วมงานในต าแหน่งเดียวกันที่มีอายุงานมากกว่า  

  เพ่ือให้เราปรับตัวเข้ากับระบบการท างานของที่นี่ได้ง่ายขึ้น 

- ท าความรู้จักกับคนแผนกอ่ืน ๆ ด้วย เวลาต้องท างานร่วมกับแผนกอ่ืนจะได้ราบรื่นมากยิ่งขึ้น 

- เป็นเรื่องที่ดีท่ีจะแสดงความคิดเห็นที่เป็นประโยชน์ต่องาน แต่ต้องสื่อสารอย่างถูกกาเทศะด้วย 

  
 

  

ท ำควำมรู้จักคนอ่ืนตั้งแต่วันแรกที่ท ำงำน   
เราสามารถสร้างความประทับใจแรกกับเพื่อนร่วมงานได้ตั้งแต่วันแรกที่เริ่มท างาน ไม่ว่าจะเป็น

การอาสาช่วยเหลือเพ่ือนร่วมงานในการท างานเล็ก ๆ น้อย ๆ แม้ไม่ใช่หน้าที่รับผิดชอบของเรา การจดจ า
ชื่อของเพ่ือนร่วมงานใหม่ให้ได้ หรือบางครั้งแค่การเป็นคนที่มีนิสัยหรือสิ่งที่ชอบคล้าย ๆ กันก็สามารถท า
ให้เราพูดคุยกับเพ่ือนร่วมงานใหม่ได้ง่ายขึ้น ถ้าเป็นไปได้อย่าเขินอายที่ทักทายและท าความรู้จักกับทุกคน
ในออฟฟิศทุกครั้งที่มีโอกาส 
  
ใส่ใจกับคนในแผนกของเรำเอง 

เพื่อนร่วมงานใหม่ของเราจะช่วยให้เราปรับตัวในองค์กรได้อย่างรวดเร็ว โดยเฉพาะคนที่ ท างาน
ในต าแหน่งเดียวกันกับเราแต่มีอายุงานมากกว่า 1 - 2 ปี เพราะพวกเขาเคยผ่านงานในต าแหน่งเดียวกันนี้
มาก่อน เขาจะบอกได้ว่าต้องท างานอย่างไรบ้าง มีสิ่งไหนที่ส าคัญในการปฏิบัติงาน รวมทั้งเรายังสามารถ
เรียนรู้เทคนิคเฉพาะตัวในการท างานได้ง่ายขึ้นจากพวกเขาได้อีกด้วย นอกจากนี้หัวหน้าของเราจะบอกได้
ว่ามีใครบ้างที่จะช่วยเหลือเราในเรื่องงานได้ ให้เข้าหาผู้มีประสบการณ์เหล่านั้นแล้วพวกเขาจะท าให้การ
ปรับตัวเข้ากับระบบและสภาพแวดล้อมการท างานใหม่นั้นง่ายมากขึ้น  
  

ท ำควำมรู้จักกับคนทั้งบริษัท ไม่ใช่แค่คนในแผนกของเรำ 
เราไม่ควรจ ากัดการท าความรู้จักเพื่อนร่วมงานใหม่อยู่แต่เพียงคนในทีมของเรา แต่เราต้องรู้จัก

พูดคุยกับคนในแผนกอื่น ๆ ด้วย เพราะการท างานของเราไม่ได้เกี่ยวข้องเฉพาะแต่ทีมงานของตัวเอง
เท่านั้น บางครั้งเรายังต้องติดต่อประสานงานกับคนในแผนกอื่น ๆ ด้วยเช่นกัน คิดดูว่าการคุยงานจะง่าย



มากขึ้นแค่ไหน หากเรารู้จักพวกเขาเหล่านั้นอยู่แล้ว ตรงกันข้ามหากเราไม่เคยแม้แต่จะพูดคุยกับพวกเขา
เลย การจะขอความช่วยเหลือแม้เป็นเรื่องเล็ก ๆ น้อย ๆ ก็ดูจะกลายเป็นเรื่องที่น่าล าบากใจในการเริ่มต้น
บทสนทนา 

นอกจากนี้ชีวิตที่ท างานของเรายังมีแง่มุมอื่น ๆ นอกเหนือจากเรื่องงาน การได้ท าความรู้จักกับ
เพื่อนต่างแผนกที่มีความสนใจเหมือนกัน หรือพูดคุยกับคนในบริษัทเดียวกันที่ไม่มีส่วนเกี่ยวข้องกับงาน
ของเรา อย่างป้าแม่บ้าน หรือพี่พนักงานรักษาความปลอดภัย จะแสดงให้คนอื่นเห็นว่าเราเป็นคนมี
อัธยาศัยดี เข้ากันได้กับทุกคนในบริษัท 
  

หัวหน้ำทีมก็ช่วยส่งเสริมเรำได้ 
หากเราเป็นนักศึกษาจบใหม่ หัวหน้าหรือผู้ใหญ่ในทีมของเราถือเป็นคนส าคัญในการท าให้เราเป็น

ที่รู้จักกับคนอื่น ๆ ภายในองค์กร เพราะพวกเขานอกจากจะมีความสามารถแล้ว พวกเขายังเป็นที่นับถือ
ของพนักงานคนอื่น ๆ พวกเขาจะคอยให้ความช่วยเหลือเรา และแนะน าคนอื่น ๆ ให้เรารู้จัก ยิ่งถ้าเรามี
ผลงานที่ดี หรือมีคุณสมบัติโดดเด่นกว่าใคร พวกเขาจะยิ่งบอกกล่าวต่อ ๆ กันว่าเราเป็นคนที่เก่ง และ
เชื่อถือได้คนหนึ่ง 
  

ช่วยเหลือส่วนรวมแม้จะไม่มีคนสั่งให้ท ำ 
แสดงให้เห็นว่าเพ่ือนร่วมงานและหัวหน้าเห็นว่าเรารู้จักริเริ่มในสิ่ งใหม่ ๆ  คิดค้นวิธีแก้ปัญหาหรือ

เสนอการท างานในรูปแบบที่แตกต่างที่จะท าให้ทีมของเราท างานได้ง่ายขึ้น หรือกล้าลงมือท าในโครงการ
ที่ไม่เคยมีใครท าได้มาก่อน โดยใช้เวลาว่างที่เหลือจากภาระรับผิดชอบหลักของเรา เมื่อเราแก้ไขปัญหานี้
ได้ส าเร็จแม้เจ้านายจะไม่ได้สั่ง ทุกคนในทีมจะเห็นว่างานของเรานั้นเป็นประโยชน์ต่อส่วนรวม พวกเขาจะ
แสดงความชื่นชม และเห็นว่าเราเป็นคนที่มีน้ าใจชอบช่วยเหลือผู้อ่ืนในการท างาน 
  

เสนอควำมคิดได้แต่ก็ต้องรู้จักเวลำ 
การที่เราได้รับการเลือกเข้ามาท างาน หมายถึง นายจ้างได้มองเห็นคุณสมบัติที่เหมาะสมกับ

องค์กร และความคิดของเราก็ย่อมเป็นประโยชน์ในการผลักดันให้บริษัทขับเคลื่อนไปในทิศทางที่ดีขึ้นได้ 
อย่างไรก็ตามเราควรมีความอ่อนน้อมถ่อมตน ไม่แสดงความมั่นใจมากเกินไปในการแสดงความคิ ดเห็น 
ควรรู้จักใช้ค าพูดในการเสนอแนะ หรือแม้แต่วิจารณ์การท างานของผู้อื่น การเสนอความคิดเห็นประหนึ่ง
ว่าเราเป็นผู้เชี่ยวชาญมีแต่จะท าให้เพ่ือนร่วมงานคนอ่ืน ๆ มองเราในแง่ลบ 
จ าไว้ว่าแนวความคิดที่สดใหม่จากพนักงานใหม่อย่างเรานั้นมีคุณค่าต่อองค์กร แต่เราก็ต้องเรียนรู้วิธีการที่
จะสื่อสารออกมาอย่างถูกกาลเทศะด้วย เช่น  แทนที่จะถามตรง ๆ ว่าท าไมถึงท างานกันแต่รูปแบบเดิม ๆ 
เราควรถามอย่างสร้างสรรค์ว่าเคยลองท างานนี้ด้วยวิธีการอื่น ๆ ไหม นอกจากคนที่ถูกถามจะไม่รู้สึก



เหมือนโดนต าหนิว่าท างานแบบย่ าอยู่กับที่แล้ว พวกเขายังจะมองว่า เรามีวิสัยทัศน์และรู้จักมองหาแง่มุม
ใหม่ ๆ ในการท างานอีกด้วย 
  

ปล่อยให้เพื่อนร่วมงำนของเรำบอกต่อ 
ท้ายที่สุดเมื่อเราเข้าหาและรู้จักเพื่อนร่วมงาน และได้แสดงผลงานจนเป็นที่ประจักษ์ต่อสายตา

พนักงานทุกคนในองค์กรแล้ว เราก็ควรปล่อยให้พวกเขาค่อย ๆ บอกต่อถึงความมีมนุษยสัมพันธ์ที่ดีและ
ความสามารถของเรา อย่าพยายามน าเสนอตัวเองว่าเป็นคนดี คนเก่ง อาสาท างานจ านวนมากจนท าให้ดู
เหมือนว่าเราเป็นคนที่เรียกร้องความสนใจ เมื่อเราแสดงให้พวกเขาเห็นว่าเราเป็นคนที่ใช่ส าหรับองค์กร มี
ทักษะที่เหมาะสมกับการท างานรวมไปถึงท าให้พวกเขาเห็นว่าเราปรับตัวให้เข้ากับสภาพแวดล้อมการ
ท างานใหม่ได้อย่างรวดเร็ว ตั้งแต่ช่วงแรกของการท างาน พวกเขาจะยอมรับเรา และมองว่าเราคือตัวจริง
ที่จะเข้ามาเติมเต็มองค์กรของพวกเขา 
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