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บทคัดย่อ  

งานวิจัยในชั้นเรียนครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาการใช้การประชุมแลกเปลี่ยนระหว่าง
ครูกับนักศึกษาแบบตัวต่อตัวที่มีต่อความสามารถในการพูดภาษาอังกฤษของนักศึกษาและการมีส่วนร่วม
ในการเรียนรู้ในรายวิชา EBC332 การน าเสนอทางธุรกิจเป็นภาษาอังกฤษ (การเรียนการสอนแบบ
ออนไลน์) ในการศึกษาวิจัยนี้มีนักศึกษาชั้นปีที่ 4 สาขาวิชาภาษาอังกฤษสื่อสารธุรกิจเป็นผู้เข้าร่วมใน
การศึกษาก่ึงทดลองเป็นเวลา 10 สัปดาห์ เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บข้อมูลเชิงคุณภาพได้จากแบบสอบถาม
การมีส่วนร่วมของนักเรียนเพ่ือประเมินผู้เรียนใน 3 ด้าน คือ ความรู้สึก ความประพฤติและความรู้ความ
เข้าใจ นอกจากนี้ยังได้มีการวิเคราะห์และอภิปรายการใช้การประชุมแลกเปลี่ยนระหว่างครูกับนักศึกษา 
จากการสัมภาษณ์กลุ่มกึ่งโครงสร้าง แบบฟอร์มบันทึกการมีส่วนร่วมของและแบบฟอร์มการประชุม
แลกเปลี่ยนระหว่างครูกับนักศึกษา ในส่วนของเครื่องมือที่ใช้เก็บและวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณด้วย
ค่าสถิติเชิงพรรณนาได้จากการทดสอบการพูดภาษาอังกฤษเพ่ือวัดความสามารถในการพูดภาษาอังกฤษ
ของผู้เรียนและแบบสอบถามการประชุมแลกเปลี่ยนระหว่างครูกับนักศึกษา 

ผลการวิจัยพบว่าผู้เรียนมีส่วนร่วมในการเรียนรู้มากขึ้นและไม่ได้แสดงพฤติกรรมเชิงลบ
ใด ๆ หลังจากการใช้วิธีการประชุมแลกเปลี่ยนระหว่างครูกับนักศึกษา นอกจากนี้ผู้เรียนยังให้ความสนใจ 
เกิดแรงจูงใจในการเรียนรู้  และคุณภาพของงานที่ได้รับมอบหมายยังส่งได้ตรงตามก าหนด ถูกต้องมี
คุณภาพมากยิ่งขึ้น ผลการวิจัยทั้งในเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณแสดงให้เห็นว่าการมีส่วนร่วมในการเรียนรู้
ของผู้เรียนเพ่ิมข้ึนอย่างมากโดยเฉพาะอย่างยิ่งในด้านพฤติกรรม รองลงมาคือด้านทัศนคติและความเข้าใจ
ในขณะเดียวกัน ความสามารถในการพูดภาษาอังกฤษของผู้เรียนยังเพ่ิมขึ้น โดยเฉพาะการออกเสียงและ
ค าศัพท์ ข้อแนะน าจากการวิจัยในครั้งนี้คือ คือการประชุมแลกเปลี่ยนระหว่างครูกับนักศึกษา ในการ
เรียนรู้โดยเฉพาะกับผู้เรียนไทยเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการพูดภาษาอังกฤษและการมีส่วนร่วมในการ
เรียนรู้มากยิ่งขึ้น วิจัยในครั้งนี้เสนอว่าควรจะมีการท าวิจัยกับผู้เรียนกลุ่มใหญ่และมีระดับภาษาอังกฤษที่
แตกต่างกัน 

ค าส าคัญ: ประชุมแลกเปลี่ยนระหว่างครูกับนักศึกษา  ความสามารถในการพูดภาษาอังกฤษ การมี
ส่วนร่วมในการเรียนรู้   การน าเสนอธุรกิจภาษาอังกฤษ   หลักสูตรออนไลน์ภาษาอังกฤษ 
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