
:: Session 3.1 :: 
ประธาน Session : รองศาสตราจารย ดร.วิบูลย ชื่นแขก

  คณบดีคณะวิศวกรรมศาสตร มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาพระนครเหนือ

 Time Period   
10.45-11.00 น. การสรางสื่อคอมพิวเตอรสําหรับการสอนในรายวิชาปฏิบัติการทดสอบวัสดุทาง

ดานวิศวกรรมโยธา 
 :: เอกรัตน รวยรวย มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาธนบุรี 

11.00-11.15 น. การเพิ่มผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของวิชาปฏิบัติการวงจรไฟฟา โดยการปรับ
ปรุงเอกสารและรูปแบบการสอน

 :: ปรีชา ทองดิษฐ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาพระนครเหนือ 

11.15-11.30 น. การปรับปรุงรูปแบบการสอนสําหรับรายวิชาปฏิบัติการพื้นฐานวิศวกรรมไฟฟา
กําลัง

 :: นราดล โชติวรรณพร มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีมหานคร 

11.30-11.45 น. ระบบการตรวจการบานแบบออนไลนอัตโนมัติสําหรับนิสิตในสาขาวิชา
วิศวกรรมโยธา

 :: สสิกรณ เหลืองวิชชเจริญ มหาวิทยาลัยนเรศวร 

11.45-12.00 น. การพัฒนาสื่ออิเล็กทรอนิกสชวยสอนวิชาปฏิบัติการดิจิตอล 
 :: ศิริชัย เติมโชคเกษม มหาวิทยาลัยกรุงเทพ

 
:: Session 3.2 :: 

ประธาน Session : ผูชวยศาสตราจารยสนิท พิพิธสมบัติ
  คณบดีคณะวิศวกรรมศาสตร มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลลานนา

 Time Period   
13.30-13.45 น. กาซชีวภาพเชื้อเพลิงสําหรับผลิตขาวแตนแฟนตาซีเพื่อความยั่งยืนทาง

พลังงานและสิ่งแวดลอมของชุมชนบานหนองหมอที่มุงเนนใหนักศึกษานํา
หลักการบริหารโครงการมาประยุกตใช

 :: ไพฑูรย ยศกาศ วิทยาลัยเชียงราย 

13.45-14.00 น. การเรียนรูแบบรวมมือกันโดยใชปญหาเปนฐานผานระบบบริหารจัดการเรียนรู
 :: วัชรวลี ตั้งคุปตานนท มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร

14.00-14.15 น. การสอนวิศวกรรมศาสตรที่ผูเรียนเปนสําคัญ เพื่อใหนักศึกษารูจักคนควาหา
องคความรูดวยตนเอง

 :: เต็มสิริ ทรัพยสมาน มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาพระนครเหนือ 

14.15-14.30 น. การประยุกตใชเทคโนโลยี 3S ในการสอนวิชาหัวขอพิเศษทางวิศวกรรม 
 :: ศิวา แกวปลั่ง มหาวิทยาลัยภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

14.30-14.45 น. การศึกษาวิธีการพัฒนาทักษะของนักศึกษาในดานการใชงานซอฟตแวรมัลติมี
เดีย 

 :: ปยะ วราบุญทวีสุข มหาวิทยาลัยกรุงเทพ

14.45-15.00 น. การประเมินความพึงพอใจของการมีโครงงานยอยในรายวิชาวิศวกรรมพลังงาน
แสงอาทิตย เพื่อนําไปสูการพัฒนาการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ 

 :: กษมา ศิริสมบูรณ มหาวิทยาลัยศิลปากร พระราชวังสนามจันทร 
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:: Session 3.3 :: 
ประธาน Session : รองศาสตราจารย ดร.อธิคม ฤกษบุตร

  คณบดีคณะวิศวกรรมศาสตร มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีมหานคร

 Time Period   
15.30-15.45 น. เครือขายการประกันคุณภาพ คณะวิศวกรรมศาสตร มหาวิทยาลัยขอนแกน

 :: มุจลินทร พูนประสิทธ์ิ มหาวิทยาลัยขอนแกน 

15.45-16.00 น. การประเมินหลักสูตรวิศวกรรมศาสตรบัณฑิต ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2547 คณะ
วิศวกรรมศาสตร มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร

 :: กุลชลี สุวรรณวิชนีย มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร

16.00-16.15 น. การบูรณาการ ISO26000 USR และการประกันคุณภาพการศึกษาในระดับอุดม
ศึกษา

 :: ชวลิต มณีศรี มหาวิทยาลัยศรีปทุม 

16.15-16.30 น. หลักสูตรการเรียนการสอนระดับบัณฑิตศึกษา สาขาวิศวกรรมสิ่งแวดลอม ของ
คณะวิศวกรรมศาสตร มหาวิทยาลัยเชียงใหม ตามความตองการของทองถ่ิน

 :: อภิชาต โสภาแดง มหาวิทยาลัยเชียงใหม 

16.30-16.45 น. แนวทางการปรับปรุงหลักสูตรวิศวกรรมเคมีตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับ
ปริญญาตรี สาขาวิศวกรรมศาสตร

 :: นริศรา อินทรจันทร มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีมหานคร 

16.45-17.00 น. บริบทของกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับปริญญาตรีสาขาวิศวกรรมและขอ
กําหนดจําเพาะหลักสูตร 

  :: อธิคม ฤกษบุตร มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีมหานคร 
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Integration on ISO26000 USR and Quality Assurance in Higher Education Level 
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Abstract 

The sustainable development is the goal of every organization. The aim of this is to contribute to 
the corporate social responsibility or pCSR]. Recently, this principle is developed by tangible criterion to 
the International Organization for Social Responsibility Standard or ISO26000. This ISO provides 
guidance on the underlying principles of social responsibility. It is not require any commitment and the 
ISO certification is not necessary. The first issue is authoritativeness on September, 2010. The 
department of industrial works of Thailand is an authority to motivate the CSR-DIW by using the 
ISO/CD26000. It is guidance for every business to transition their system to ISO26000 in the future. In the 
education sector, they are non-profitable organization. The importance missions of them are teaching and 
learning, research, academic service to community, and preservation of arts and culture. The higher 
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education quality assurance, there are many key performance indicators that focus on the social 
responsibility collaboration between the university, the community and the outsider. That is an important 
authority of the university. Sripatum University is recognition to this point and they develop this scheme to 
the university social responsibility or pUSR]. However, there are more difference in the operation between 
CSR and USR. This paper presents the way to integrate the higher education quality assurance and USR 
based on ISO26000 requirements in the same time. 
Keywords: ISO26000, University Social Responsibility (USR), Quality Assurance in Higher Education 
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8<�L� �ก<M I�NO �@� A�  (Corporate Social 
Responsibility Guidelines)Q .�P)�e0�P)7)�b�
��
-*��'b�+,/,ก��*\�',
,5��ก
-)+0���� CSR [5] %*+
��.(�กก��6\���o 8 ���ก�� Y���)�-'��+กd*[	0�'�X,
.(�กก������0),7[��/ก(['��+�ก�b ISO26000 d*[&ก0 
ก��ก\�ก�b*e&(ก
-ก�����*� ก�����ก)b5��ก
-*[	+
�	��'�X,5��� ก��'����6
�5
&(�ก����
b�1
10)
&����,)+0��'�X,5��� �	����bZ
*�)b10)Ze[b�
%!� 
ก���0	���O,�����,&(�6���� ก��*e&(��ก�
6
��&	*([)� ก��'Z+&��0,	�1ก���-�กก��*\�',
,
�	����bZ
*�)b10)6���� &(�ก��-�*�\���+��,*[�,
6����&(�6
��&	*([)� 

ก��*\�',
,��,1��.(�กก��7)�'7z��
�
5��ก
-'�P�)6����7)�b�
��-*��'b�+,)�-'��+กd*[	0�
'�X,ก[�	&�ก���6\���o)+0��'�X,�e�5���7)�ก��&6*�
�	����bZ
*�)b10)6����7)�!��5��ก
-d�+ ก[�	
10)�����'�X,ก[�	���ก\�(��*\�',
,��,/,�c--�b�,&(���
!��5��ก
-/.[�	��6,/-��ก+
��7��, �P) ���ก��ก��
%����,)�16�.ก��� '�P� )� H �>�R���:� 
���;<�=��J�A;�S���ก��ก����>@�Tก�� >?�
@�A� Q T�N� CSR-DIW (Corporate Social 
Responsibility, Department of Industrial work) 
%*+���ก��/�['�P�)'*P), 23 '��+, 2551 -,
���b����&(����ก��/�[/.�0)�ก�����'�P�) 5 ��,��� 
2552 [6] '�P�)/.[6)*�([)�ก�bก����O,�7)� 
ISO26000 ��ก���6�* Y���&,0,),	0�d*[�0����1�g�,
7��,��-�ก ISO/CD26000 ���'�X,��*�b7)� ISO ���
'7[�/ก([ก�bก�����ก��/�[��,�)6��	�  
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'���.��+6\���o7)�%���ก�� CSR-DIW �P) 
60�'6�
�%����,)�16�.ก���/.[6����9,\�'ก2f8
��1�g�,7)�ก��%����,)�16�.ก���	0�*[	+ก��&6*�
�	����bZ
*�)b7)�%����,)�16�.ก���10)6����d�
��
b�1
 &(�d*[��bก����b�)�ก����
b�1
1��'ก2f8
��1�g�,*��ก(0�	 &(�'�P�)/.[%����,)�16�.ก���
��O,�1,')�'7[�6e0'ก2f8��1�g�,6�ก( (ISO 26000 
Social Responsibility) [6] %*+��%����,���d*[��b'ก�+�1

b�1�/,�� 2551 -\�,	, 28 %����, &(�/,�� 2552 
-\�,	, 80 %����, (6���-\�,	,'�P�)6
�,'*P),ก�,+�+, 
2552)[7] -�ก&,	%,[�-\�,	,%����,*��ก(0�	'.z,d*[	0�
!��5��ก
-1��.,�ก9���	��6\���o7)�ก����
b�1
1��
��1�g�,*[�,�	����bZ
*�)b10)6������ก7��, CSR-
DIW Y����0��7��,��ก-�ก ISO/CD26000 d*[ก(0�	9��
.(�กก���	����bZ
*�)b10)6���� 7 ���ก�� *���e���� 2 
&(�d*[���b��'�X,.�	7[).(�ก7)���1�g�,�	��
��bZ
*�)b10)6����7)�Ze[���ก)bก�� (Core Subject) 
[6] *���e���� 3 %*+/,&10(�.�	7[).(�ก-����ก)b*[	+
���'*z,+0)+10��k Y���ก��*\�',
,��,-�1[)���b�(��
��ก.�	7[).(�ก&10d�01[)���b��ก���'*z, ,)ก-�ก,��
.�	7[).(�ก7)���1�g�,*��ก(0�	-�&1ก10��-�ก HIJK 
8<�L��ก<MI�NO�@�A� Q %*++ก'	[,.�	7[) pก��'Z+&��0
,	�1ก���-�กก��*\�',
,�	����bZ
*�)b10)6����]  

 
 
 
 
 
 
 
 
 

�e���� 2 .(�กก��7)��	����bZ
*�)b10)6���� [6] 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
�e���� 3 .�	7[).(�ก7)���1�g�,�	����bZ
*�)b10)

6����7)�Ze[���ก)bก�� [6], [7] 
 
ก��,\� CSR-DIW d�/�[,��, )��8ก�-�1[)�

*\�',
,ก��1��'ก2f8ก����
b�1
���d*[��b�d	[&([	/,
���ก��; Y�����(�ก2�/ก(['��+�ก�bก��*\�',
,��,/, 
ISO14001 &(� OHSAS18001 Y�����&,	�
*��-�ก 
Deming Cycle .�P) PDCA (Plan-Do-Check-
Action) ����e[-�กก�,)+0��&��0.(�+/,*[�,��bbก��
���ก�,��2!�����-���0�',[,�\�/.['ก
*ก�����b����
)+0��10)',P�)� (Continuous Improvement: CI) /,
ก��*\�',
,��,���d*[,\�.(�กก��*��ก(0�	d�/�[*���e���� 
4 Y��� pก���b�	,69�,�'�
��1[,] -��\�'�P�)'�
����bb
�����&�ก'�0�,��, ,)ก-�ก,��'�P�)/.[�0�+10)ก��,\�d�/�[
���ก��%����,)�16�.ก���d*[-�*�\�&,	���
6\�.��b%����,)�16�.ก���1��'ก2f8 CSR-DIW 
[8] 7��,'�P�)6,�b6,�,)�ก���.,���*[	+ %*+'�X,
(�ก2�7)�ก��7+�+�	��&(�+ก1�	)+0��7)�
')ก6�� 7[)�e( ก��)[��)
�&(�ก
-ก��� ���1[)�ก��/,
ก��*\�',
,ก��1�� CSR-DIW  

'�P�)ก(0�	9�� CSR-DIW กz-�1[)�ก(0�	9�� 
ISO26000 Y���'�X,1[,&bb /,60	,,��-�ก(0�	9��'��+� 
���	�1
ก��*\�',
,��,+ก�0����1�g�, ISO26000 
ก\�.,*ก��ก��b����b/�[��1�g�, &(�&,	%,[�/,
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ก��/�[��,'�0�,��, ',P�)�-�ก.�	7[).(�ก&(����'*z, 
(Core Subject and Issues) %*+�	�/,�c--�b�,Y���'�X, 
ISO/DIS26000 [9] d�0&1ก10��-�ก ISO/CD26000 ���
d*[)5
b�+d	[/, CSR-DIW /,60	,ก0),.,[�&([	��ก,�ก 
60	,���&1ก10��Y���'�X,��+(�')�+*/,&10(����'*z,,��,
'�X,(�ก2�7)�ก��&ก[d77[)�	����� /.['ก
*�	��
6�be�28��*'-,��ก7��,/,ก��,\�d�/�[ Y����P�,���&.0�,����
d�06����9)5
b�+.�P)1��	��d*[����.�* 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
�e���� 4 'ก2f8ก����
b�1
7)���1�g�,�	����bZ
*�)b

10)6����7)�Ze[���ก)bก�� [6], [8] 
 
ISO26000 ก\�(��-�'�X,��1�g�,6\���o���-�

�\�/.[ CSR d�0/�0&,	�
*.�P)&,	��
b�1
7)�)��8ก�
5��ก
-)�ก10)d� &10-�9eก+ก��*�b7��,d�'�X,7[)'6,) 
.�P)7[)&,�,\� (Guidance document) ���'�X,��1�g�,
/,ก��*\�',
,��,7)�)��8ก�/,��*�b6�ก( '�
��+ก�0��
%*+�2��\���,Y������ก)b*[	+6���
ก ISO 54 
���'�� )��8ก����'ก��+	7[)� 33 )��8ก�&(�Ze[��60	,d*[
60	,'6�+ 6 ก(�0� �P) Ze[b�
%!� !����g )�16�.ก��� 
&����, )��8ก���O,�')ก�, (NGOs) &(�ก(�0�)P�, 
(Support, Service, Research and Others: SSRO) 
�0	��
-��2�6���6\���o-�ก)��8���ก)b10��k '�0, 
ISO9001, ISO14001, OHSAS18001, SA8000 &(� 
GRI (Global Reporting Initiative .�P) .(�ก'ก2f8/,
ก��-�*�\���+��,6�ก() '�P�)/.[6����9*\�',
,��,d*[
��)b�(��&(���+��,Z(10)6�5��2�d*[)+0��9eก1[)� 
Y���/,�	��'�X,-�
�&([	ก���
-��2�/,ก��+ก�0��

��1�g�,*��ก(0�	d*['�
����1���&10�� 2544 &109[�,�b
1��7��,1),7)� ISO &([	 -�'�
��,�b1���&10'*P),
�ก���� �� 2548 *\�',
,ก��'�P�)+��-,69�,�/,
�c--�b�,'�X, ISO/DIS26000 '�P�)'*P),� !��� 
2552 ���Z0�,��,��')�*���e���� 5 -�ก69�,�/,�c--�b�,
-����*ก��28	0� ISO26000 -���[)����ก��/�[
!�+/,ก�,+�+, 2552 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

�e���� 5 ��O,�ก��&(�ก\�.,*ก�����ก��/�[ 
ISO26000 

 
6\�.��b&,	%,[�/,ก��,\� ISO26000 d�/�[

��,-�'.z,d*[	0�+
��/ก([ก�����ก��/�[)+0��'�X,
���ก�� !��5��ก
-�	�������*�b��gb�(+
��ก��1�[,Ze[��
60	,'ก��+	7[)���ก7��,*��-�'.z,d*[-�ก���'*z,�	��
��bZ
*�)b10)6�������'�X,60	,.,���7)�ก��������
��*�b��1
&(�,�,���1
 �P) ก��������6�*+)*
)�'Y�+, �������� 15 Y���-�*7��,��.	0�� 23-25 1�(��� 
2552 [10] �����ก��ก(0�	9��ก�'ก2f8.�P)ก�ก1
ก�
/.�0���-��\�I�NO�@�A�  &(�ก��������.)ก���[����	
���'�� �������� 27 ���-��.	�*'��+�/.�0 '�P�) 27-29 
� �
-ก�+, 2552 [11] ���Z0�,�� ���d*[ก\�.,*
+��5��61�86\���od	[ 6 +��5��61�8 Y���b��-�d	[/,
&Z,+��5��61�8ก����O,�'��gก
-���'��d�+
nb�b!��')ก�, '1��+�,\�'6,)��gb�('�P�)Z(�ก*�,6e0
ก��,\�d�/�[)+0��'�X,�e�5��� '�P�)/.['ก
*ก��
'-�
o'1
b%1)+0��+���+P,7)����'�� d*[&ก0 ก�����b
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%���6�[��'��gก
- '�
��7�*�	��6����9/,ก��
&70�7�, ��O,���ก�&(�)��8�	���e[ ก��@?AI@�< 
M�<]L�� ���L�� ��<��� ��ก��@<OA�:��S� ���
������=̂:<> ก����)�ก�,&(�'|����	���co.�d	[ -�ก
&,	%,[�*��ก(0�	,���\�/.['.z,	0�/,),��1)�,/ก([,�� 
H�:� ���;<�=��>?�@�A� Q %*+'n���*\�',
,��,
1����1�g�, ISO26000 -�'�X,6
�����d�06����9
.(�ก'(��+�d*[ 9��&�[	0�-�d�0/�[ก��b����b/.[�\�กz1�� &10
/,'�P�)ก��*\�',
,��,1[)�'ก��+	��,ก�,b���(-\�,	,��ก
&([	+0)�.(�ก.,�d�0�[, 
 '�P�).�,ก(�b���)����*[�,!��ก����ก�b[�� 
�b	0�d*[��ก��*\�',
,��,*[�,�	����bZ
*�)b10)6����
'�P�)+���([�+k ก�b���!��5��ก
- &10'�X,/,(�ก2�6
��
����	�ก���\�*[	+'�X,��,5ก
-.(�ก)+0��.,���%*+'n���
/,��*�b)�*���ก� .�P)ก���\�%*+)����)+e0&([	 10)��
ก��&6*��	����bZ
*�)b10)6����d*[*\�',
,ก��'�X,
�e�5�����ก7��, %*+'�
��1[,/,�� 2551 '��+ก	0� �:� 
�� � ;< � = � � >? � @� A �  J � A @ _ � �� � �� �  �� ก � � 
(University Social Responsibility: USR) [12] �
'�
��
-�ก�.�	
�+�(�+������� %*+�� *�.-��+� ���+�!�28 
Ze[�0	+)5
ก��b*�*[�,��O,�,�ก��ก�&(�ก
-ก���'�P�)
6���� '�X,���5�, &(�'��*1�	)+0��'�X,���ก��/,ก��
������	
��ก����*�b,�,���1
 *[�,�	����bZ
*�)b
10)6����)�*���ก� �������� 1(USRIC 2009) '�P�)	�,��� 
11-12 �ก���� 2552 ���Z0�,�� %*+ก��*\�',
,��,
7)� USR ,��,d*[,\�.(�กก��7)� ISO26000 ���� 7 
.(�กก����/�[*[	+'�0,ก�, &10'�X,d�/,(�ก2��0)+
'�X,�0)+d� Y���'�
��-�กd*[6
��&	*([)� &(�ก����60	,
�0	�&(���O,�����, Z0�,%���ก�� '�0, ก��),���ก8
�(����,d����/,�.�	
�+�(�+������� &(�%���ก��
��O,���ก+!��Ze[���ก)bก�����6���� '�X,1[, 
,)ก-�ก,��+��*\�',
,ก��6)*&��ก�	���e['�P�)6�[��
-
16\�,�ก*[�,�	����bZ
*�)b10)6����/,��ก.(�ก6e1�
'�P�)/.[,�ก��ก�&(�b�2f
1����2(�ก2�1�����6����
1[)�ก�� 60	,��*�b�	��'ก��+	7[)�/,ก��*\�',
,��,
7)� USR &b0�))ก'�X, 3 ��*�b '�0,'*�+	ก�b CRS 
&(� ISO26000 �P) !�+/,)��8ก� 6�����)b7[�� &(�

��*�b��1
&(�,�,���1
 Y�����*�b,�,���1
d*[6�[��
'��P)70�+ USR Alliance 7��, %*+��'���.��+��0�6e0ก��
*\�',
,ก��1�� ISO26000 )+0��6�be�28&bb/,
),��1 
 

3. ก�����ก��������ก����ก����
�������� ��ก��  

 /,��*�b)�*���ก�ก�����ก�,��2!��
ก����ก�6����9&b0�))ก'�X, 2 60	,.(�ก 9��&�[	0�
/,�	��'�X,-�
�&([	69�b�,)�*���ก�)�-��bก��
���ก�,��2!��-�ก.,0	+��,)P�,k )�ก &10  2 
.,0	+��,*��ก(0�	'�X,.(�ก�����ก&.0�1[)�*\�',
,ก��
1��/,*[�,ก�����ก�,��2!��ก����ก� �P) ก��
���ก�,��2!��!�+/,-�ก 10 )��8���ก)b7)�
6\�,�ก�2�ก���ก��ก��)�*���ก� (@ก�.) [13][14] 
&(�ก�����ก�,��2!��!�+,)ก-�ก 7 ��1�g�,
7)�6\�,�ก��,&(���b�)���1�g�,&(����'�
,
��2!��ก����ก�()��8ก��.��,) (@ �.) [15] ���/,
),��1ก\�(�����b'�(��+,'�X, 6 ��1�g�, %*+
1�	���	�*���� 2 60	,6����9'�P�)�%+�9��ก�,&(�/�[
�*&�,ก�,d*[�)6��	� &10',P�)�-�กก�����ก�,
��2!��1��'ก2f8 6��. )+e0��.	0��ก�����b���� 
*��,��,Ze['7�+,-��7)ก(0�	'n���7)� @ก�. '�0�,��, 
���ก)b*[	+ ����o� �2
5�, 	�19����6��8&(�&Z,
*\�',
,ก�� ก��'��+,ก��6), ก
-ก���ก����O,�
,
6
1,�ก��ก� 	
-�+ ก��b�
ก��	
��ก��&ก06���� ก��
�\�,�b\�����
(�	�O,5��� ก��b�
.��&(�ก��-�*ก�� 
ก��'�
,&(��b�����2 ��bb&(�ก(dกก�����ก�,
��2!�� &(�)��8���ก)b(0�6�* �P) )��8���ก)b
1��,%+b�+��gb�( p69�,��ก� 3 *� (3D)" -�ก
)��8���ก)b���� 10 )��8���ก)b,�� '�P�),\�d�/�[
*\�',
,ก��1��'ก2f8���ก\�.,*-��\�/.[!���	�7)�
ก��-�*ก����ก�6����96�[��b�2f
1��� '�X,���
1[)�ก��7)�6����&(���O,����'����1
d*[)+0��
+���+P, /,60	,,����-�7)'ก�
,,\�d	['��+�'�0�,�� 60	,
10)d�-�ก(0�	9��ก��,\��	����bZ
*�)b10)6����
be�2�ก��'7[�ก�bก�����ก�,��2!��ก����ก� 
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4. ก�������ก�� ISO26000 USR  
���ก�����ก��������ก����ก�� 
/,ก��be�2�ก���	����bZ
*�)b10)6����'7[�

ก�bก�����ก�,��2!��ก����ก�,��, Ze['7�+,7),\�'6,)
/,(�ก2�7)�ก��6�[��1�	b0����'�P�)6�[��'�X,)�1(�ก28 
(Identity) 7)�Ze[,\�d�/�[ %*+)�-ก\�.,*/.['�X, 
p)��8���ก)b��� 11 �	����bZ
*�)b10)6����] Y�����*
	0�'�P�)d*[��ก��*\�',
,��,&(�ก�����ก�,��2!��1��
*� �b0 � ��� *� � ก(0 � 	&([ 	 - ��\ � /.[ 6 ��� �9��O,�6e0 
ISO26000 d*[%*+�0�+ %*+���ก)bd�*[	+1�	b0���� 4 
1�	b0���� &(���&,,ก�����'�
,'1z� 3 ��&,, /,&10(�
1�	b0���� *��,�� 
 
>�:�?A=̂b8^O 11.1  ̂�������ก�cก��ก���@�A�:� 
���;<�=��>?�@�A� >� I�d�T �]J�A@_���� 
(�����) 

11.1.1 ��ก���b�	,69�,�'�
��1[,7)�ก��
*\�',
,��,*[�,�	����bZ
*�)b10)6���� ����.�	7[).(�ก
&(����'*z,���'ก��+	7[)� �	�����ก�.��+&(�7[)ก\�.,*
*[�,�	����bZ
*�)b10)6���� ('n���1),'�
��
*\�',
,ก��) 

11.1.2 ��,%+b�+�	����bZ
*�)b10)6�������
be�2�ก���0	�ก�,��,5ก
-)P�, .�P)'�X,60	,6\���o/,ก(
+��587)�)��8ก� .�P)�	�d	[/,-��+�b��27)�)��8ก�
���&6*�9���	����0����,10)�	����bZ
*�)b10)6����  

11.1.3 ��ก�����'�
,�	��6)*�([)�ก�b
ก�.��+&(�7[)ก\�.,*)P�,k '�X,��+�k 

11.1.4 ��ก��*\�',
,��,ก�bZe[��60	,d*[60	,'6�+ 
�P )  ก����� b0 �Ze[ �� 60 	,d*[ 60 	, '6� +  ก��-� *(\ �*� b
�	��6\���o7)����%+�,8&(�Z(ก���b &Z,ก��
'7[�9��&(�&Z,ก��*\�',
,��,�0	�ก�bZe[��60	,d*[60	,
'6�+ 

11.1.5 ��ก��,\�d�/�[&(���
b�1
 %*+ก\�.,*
%���6�[��.,[����  6�[���	��1��.,�ก&(��	���e[
�	��6����9 ก��6P�)6��&(�.��P)ก�bZe[��60	,d*[60	,
'6�+ *\�',
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